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Sammanfattning

KPMG har av Habo kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens arbete
for att integrera nyanlanda. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2020.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om Habo kommuns arbete med att stotta
nyanlanda att integreras i samhallet ar tillrackligt, andamalsenligt och effektivt.

Var sammanfattande bedémning ar att kommunstyrelsens och de granskade
namndernas ledning, styrning och uppféljning av arbetet med att stédja nyanléandas
integrering inte har varit tillrackligt tillfredsstallande. Socialndmnden har brustit i sitt
samordningsansvar for att genomféra intentionerna i kommunens integrations- och
flyktingpolitiska program, kommunstyrelsen och namnderna har brustit i sitt ansvar att
inom ramen for den ordinarie verksamhetsplaneringen genomféra programmets
intentioner och kommunstyrelsen har brustit i sin uppsiktsplikt.

Granskningen visar att:

- Styrningen och uppféljningen av kommunens integrationsarbete inte ar anda-
malsenlig, samt att det saknas andamalsenlig uppfoljning av resultaten for
nyanlanda flickor och pojkar, kvinnor och man.

- Det delvis finns en andamalsenlig ekonomisk styrning av kommunens integra-
tionsarbete. Det finns en andamalsenlig 6vergripande ekonomisk styrning och
uppfdljning av den statliga schablonersattningen till nAmnderna, men saknas
redovisning i relation till resultatet av de finansierade insatserna som grund for
att bedéma verksamhetens effektivitet.

- Kommunens integrations- och flyktingpolitiska program endast genomforts i
begréansad utstrackning samt att den styrning och uppféljning som gjorts av
kommunstyrelsen i forhallande till programmet samt handlingsplanen varit
otillracklig.

- Det delvis finns en fungerande intern respektive extern samverkan i genom-
forandet av kommunens integrationsarbete nar det galler de prioriterade omra-
dena boende, hélsa och sysselsattning.

- Tidigare erfarenheter och lardomar har tagits tillvara i socialnamndens uppdrag
med att ta fram en 6vergripande integrationsplan fér nyanlanda.

Rekommendationer

Med utgangspunkt fran vara iakttagelser och bedémningar lamnar vi féljande rekom-
mendationer:

- Att kommunstyrelsen i enlighet med den kommande integrationsstrategin utifran
sin uppsiktsplikt s&kerstaller en tydlig styrning och uppféljning av ndmnders och
styrelsers integrationsarbete med fokus pa att uppna god kvalitet och goda
resultat i etableringen av nyanlanda flickor och pojkar, kvinnor och man.
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Bakgrund

Vi har av Habo kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens arbete for att
integrera nyanlanda. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2020.

Antalet flyktingar som kommer till Sverige har minskat betydligt efter den stora toppen
2015 - 2016. Kommunerna ar samtidigt viktiga aktorer i den nationella integrationspoli-
tiken och star infor stora, langsiktiga utmaningar nar det galler integrering och etable-
ring i samhallet for de kvinnor och man, flickor och pojkar som kommit till Sverige de
senaste aren.

Kommunerna har ett stort ansvar avseende integration omfattande bl.a.:
- mottagande av nyanlanda som fatt uppehallstillstand i Sverige

- vid behov ge praktisk hjalp i samband med boséattning

- undervisning i SFI, samhaéllsorientering och annan vuxenutbildning

- forskoleverksamhet, skola och fritidshem

- forsorjningsstdd innan eller som komplement till etableringsersattning

- sarskilda insatser for ensamkommande flyktingbarn

Dagens system vad géller statliga ersattningar forutsatter en relativt snabb etablering i
samhallet och pa arbetsmarknaden. Om kommunerna inte lyckas med det, blir féljden
stora pafrestningar bade for de berdrda individerna, kommunen och samhaéllet i stort.
Det ar darfor av yttersta vikt att arbetet for etablering och integration sker pa ett effek-
tivt satt. Det staller stora krav pa kommunstyrelsen och sarskilt berérda namnder vad
galler utformning och innehall i den kommunala servicen.

| HAbo kommun finns ett integrations- och flyktingpolitiskt program samt en kommunge-
mensam handlingsplan for integration, dar boende, hélsa, samverkan och sysselsatt-
ning ar prioriterade omraden. For narvarande pagar ett arbete med att ta fram ett for-
slag pa en ny 6vergripande integrationsplan fér nyanlanda, vilket dock har pausats
med anledning av Corona-krisen.

Av den nationella integrationsjamforelsen i kommun- och landstingsdatabasen
www.kolada.se framgar samtidigt att Hadbo kommun 2019 tillhérde:

e den andel av landets kommuner som hade lagst andel asylsokande. Habo hade
ocksa lagst andel vid jamforelse med den grupp av atta kommuner som har lik-
nande integrationsforutsattningar som Habo (bl.a. Heby och Tierp). Vidare lag
Habo under riket nar det galler kommunmottagna flyktingar med uppehallstill-
stand per 1000 invanare ar 2017 - 2018, samt pa riksgenomsnittet 2019.

e den fjardedel av landets kommuner med hdgst andel forsérjningsstod som an-
del av nettoinkomsten bland skyddsbehdvande och anhoriga. Ocksa jamfort
med dvriga sju kommuner i samma “integrationsgrupp” lag Habo hégst med 7,2
procent. Motsvarande var 6,2 i Tierp, 5,9 i Heby och 2,2 i Staffanstorp, som
hade lagst andel i gruppen.

e den fjardedel av landets kommuner som hade sdmst resultat nér det galler an-
delen kvinnor som ldmnat etableringsuppdraget och bdrjat arbeta eller studera.
Kommunen tillhérde ocksa de kommuner med samst resultat i detta avseende i
jamforelse med dvriga i samma “integrationsgrupp”. Andelen var 14 procent i
Habo och 31 procent i Tierp, som hade bast resultat i gruppen.
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Samtidigt hade Habo betydligt battre resultat for man an Tierp. Habo lag dock
under riket aven for man.

o kommunerna 6ver riksgenomsnittet nar det galler andel inskrivna i etablerings-
uppdraget som saknar formell grundlaggande utbildning, men samtidigt de sex
kommunerna i landet med den lagsta andelen flyktingar med férgymnasial ut-
bildning. Parallellt tillhérde Habo den fjardedel av landets kommuner som hade
hdgst andel flyktingar med gymnasial respektive eftergymnasial utbildning.

e den fjardedel av landets kommuner som har lagst andel larare i SFI med larar-
legitimation. Jamfort med Ovriga i samma "integrationsgrupp” lag Habo ocksa
nast sist med 20 procent. Svedala hade hogst resultat i gruppen: 74 procent.

Sammanfattningsvis har Habo jamforelsevis goda forutsattningar nar det géller integra-
tion, men i vissa avseenden bristande resultat. Mot denna bakgrund bedémer kommu-
nens revisorer att det finns risk for att otillrackliga processer och rutiner gor att kommu-
nens ambitioner pa integrationsomradet inte uppnas. Det ar vasentligt att kommunens
arbete med etablering och integration ar andamalsenligt och effektivt sa att flickor och
pojkar, kvinnor och mén far relevant stod och goda forutsattningar for sitt nya liv i Sveri-
ge. Revisorerna har darfor sett ett behov av att genomféra en granskning for att folja
upp effekter av kommunens mottagande och integration av nyanlanda.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att bedoma om Habo kommuns arbete med att stotta
nyanlanda att integreras i samhallet ar tillrackligt, andamalsenligt och effektivt.

Inom ramen for granskningen har féljande revisionsfragor besvarats:

e Finns en andamalsenlig styrning av kommunens integrationsarbete bade nar
det géller verksamhet och ekonomi?

e Finns en andamalsenlig uppfdljning av kommunens integrationsarbete samt
resultaten for nyanlanda flickor och pojkar, kvinnor och man?

e | vilken utstrackning har kommunens integrations- och flyktingpolitiska program,
samt den kommungemensamma handlingsplanen for 6kad integration
genomforts?

¢ Finns en fungerande intern respektive extern samverkan i genomférandet av
kommunens integrationsarbete nar det galler de prioriterade omradena boende,
hélsa och sysselsattning?

e Tas tidigare erfarenheter och lardomar tillvara i socialndmndens uppdrag med
att ta fram en 6vergripande integrationsplan for nyanlanda?
Avgransning

Granskningen har avgransats till kommunens verksamhet for mottagande och integra-
tion av nyanlanda.
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Revisionskriterier

Revisionskriterier ar de bedémningsgrunder som anvands vid granskningen for att av-
gora om kommunens arbete sker andamalsenligt och effektivt. Vi har i denna gransk-
ning utgatt fran foljande kriterier:

— Kommunallagen (6 kap 7 8).

— Kommunens integrations- och flyktingpolitiska program samt den kommungemen-
samma handlingsplanen for 6kad integration.

— Ovriga tillampbara interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut.

Ansvarig namnd/styrelse

Granskningen har avsett kommunstyrelsen, socialnamnden och 6vriga sarskilt berérda
namnder, det vill sdga kultur- och fritidsnamnden samt barn- och utbildningsnamnden.
Projektorganisation

Granskningen har utforts av Anna Giotas Sandqvist, verksamhetsrevisor och Diana
Lashgari, granskare. Micaela Hedin, certifierad kommunal yrkesrevisor och kundan-
svarig for revisionen i Habo kommun, har kvalitetssakrat granskningen.

Metoder

Granskningen har utforts genom dokumentstudier och digitala intervjuer, dar flertalet
genomforts i grupp, med foljande fértroendevalda och tjanstepersoner:

e Kommunstyrelsens ordférande.
¢ Bitradande kommundirektér och chef for centralt verksamhetsstod.
¢ Ekonom, kommunstyrelsens férvaltning.

o Forvaltningschef och verksamhetsutvecklare for bibliotek, kultur- och
fritidsforvaltningen.

e Forvaltningschef, verksamhetschefer och enhetschef, barn- och
utbildningsforvaltningen.

¢ Forvaltningschef, avdelningschef och enhetschef, socialférvaltningen.

Samtliga intervjuade har fatt mojlighet att Iamna synpunkter pa rapportens faktainne-
hall.
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3.1

3.1.1

Resultat av granskningen

| detta avsnitt besvaras revisionsfragorna med utgadngspunkt frdn dokumentgranskning-
en och de genomférda intervjuerna.

Kommunens styrning och uppfdljning av integrationsarbetet

Nedan beskrivs utgangspunkterna for styrningen av kommunens integrationsarbete
omfattande 6vergripande styrdokument, verksamhets- respektive ekonomisk styrning.

Overgripande styrning och uppféljning

Kommunens integrations- och flyktingpolitiska program beslutades av kommunfullmak-
tige 2014. Syftet med programmet ar att skapa en helhetssyn pa integrationsfragorna
inom kommunen, ge underlag for prioriteringar och peka ut en riktning for framtiden.
Boende, halsa, samverkan och sysselsattning framhalls som prioriterade omraden. So-
cialndmnden har samordningsansvaret for att genomféra programmets intentioner,
men varje styrelse och ndmnd ska inom ramen for den ordinarie verksamhetsplane-
ringen genomfora programmets intentioner. Varje namnd och styrelse ska ocksa arli-
gen uppratta en plan for hur den ska arbeta for 6kad integration. Vidare ska kommun-
styrelsen arligen félja upp namndernas och styrelsernas planer, aktiviteter och resultat i
samband med arsredovisningen.

Av dokumentgranskningen och intervjuerna framgar att de granskade namnderna inte
upprattat de arliga planer for arbetet for 6kad integration som de enligt det integrations-
och flyktingpolitiska programmet alagts att géra. Programmets intentioner kommer
heller inte till uttryck i de granskade ndmndernas budget och verksamhetsplaner samt
arsredovisningar for 2019. Vidare har inte kommunstyrelsen foljt upp namndernas och
styrelsernas planer, aktiviteter och resultat i samband med arsredovisningen. Detta har
aven tagits upp i intervjuerna dar de intervjuade ser behov av och har saknat efterfra-
gan fran kommunstyrelsen pa uppfdljning av namndernas integrationsarbete. Flera ut-
trycker ocksa ett behov av en mer drivande roll frdn kommunstyrelsens sida.

2016 antog socialnamnden samt barn- och utbildningsnamnden en forsta saddan sam-
ordnad "handlingsplan for 6kad integration” som skulle "vara tillrackligt konkret for att
vardera forvaltningen och verksamhet ska kunna definiera vad som bor utréttas och
genomfdras inom det egna verksamhetsomradet”. | den fortydligas verksamhets- och
ansvarsfordelningen inom den kommunala organisationen och pagaende samt inpla-
nerade aktiviteter foér 2015 - 2016 redovisas. Handlingsplanen skulle beredas politiskt i
respektive namnd senast februari 2016 och en forsta uppfoljning med férslag pa revi-
derad handlingsplan skulle ske i samband med arsredovisning for ar 2016. Den kom-
mungemensamma handlingsplanen skulle som langst gélla fram till 2020-02-22 och i
slutet av 2019 paborjades framtagandet av en ny kommungemensam integrationsstr-
ategi (se ocksa avsnitt 3.3).

Granskningen visar dock att den kommungemensamma handlingsplanen inte har revi-
derats arligen i enlighet med beslutet 2016. Det har heller inte tagits fram en samlad
uppdaterad plan till politisk beredning och inte ndgon uppféljning av respektive styrelse
och namnd.
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3.1.2

3.1.2.1

Kultur- och fritidsférvaltningen tog 2018 dock fram en reviderad handlingsplan for inte-
gration, men enligt intervjuade resulterade det inte i nagot forslag till kommungemen-
samma revideringar som kunde tas upp for politisk beredning da bidrag fran 6vriga
forvaltningar saknades.

Namndernas verksamhetsstyrning och uppféljning av integrationsarbetet

Nedan beskrivs namndernas ansvar, styrning och uppféljning av sina verksamheter
kopplat till integration.

Socialnamnden

Socialndmnden har i enlighet med sitt reglemente ansvar bland annat for utredningar
avseende ensamkommande barn, mottagande av ensamkommande barn, mottagande
av flyktingar och andra skyddsbehdvande, samordningsansvar for integrationsfragor
och arbetsmarknadsatgarder. Inom samtliga verksamhetsomraden ska namnden verka
for att den enskilde ska komma snabbare ut i sjalvférsorjning och arbete.

Det innebar att socialférvaltningen har ett samordnande ansvar i flykting- och integra-
tionsfragor utifran kommunens 6verenskommelse med Lansstyrelsen. Inom Avdelning-
en for stod till barn, unga och vuxna inryms flyktingmottagandes av nyanlanda och and-
ra skyddsbehovande med uppehallstillstand, samt flyktingmottagande av ensamkom-
mande barn, saval asylsokande som med uppehallstillstand.

Socialnamndens budget och verksamhetsplan 2019 innehaller ett prioriterat utveck-
lingsmal av sarskild relevans for integration: Inom samtliga verksamhetsomraden ska
namnden verka for att den enskilde ska komma snabbare ut i sjalvférsérjning och arbe-
te. Som strategi for att uppna malet anges i verksamhetsplanen att namndens samtliga
verksamheter inom ramen for sitt grunduppdrag ska framja manniskors vag till arbete,
studier eller annan sjalvférsérjning. Som nyckelindikator anges att redovisningen ska
ske i form av en sammanfattande nulagesrapport fran forvaltningen. Enligt uppgift fran
férvaltningen har en muntlig rapportering kopplat till férsérjningsstod gjorts vid varje
namndmote, men nagon skriftlig rapport har inte upprattats.

Vidare innehaller verksamhetsplanen ett antal resurs- och produktionsmatt kopplade till
integration: Antal ensamkommande nyanlénda och skyddsbehévande flyktingbarn pla-
cerade i HAbo kommun, antal ensamkommande nyanlanda och skyddsbehovande
flyktingbarn placerade i annan kommun, antal skyddsbehévande hushall med forsorj-
ningsstod samt antal bidragsmanader med forsorjningsstod for skyddsbehdvande.

| namndens arsredovisning for 2019 anges att utvecklingsmalet ar helt uppfyllt och
namnden redovisar bland annat en utveckling déar andelen individer som uppburit eko-
nomiskt bistdnd och som ateraktualiseras sjunkit fran 23 % till 4 procent ar 2016-2019
och att namndens verksamhet i detta avseende "nu hor till de kommuner som &r nést
bast i Sverige”. Vidare namns ett antal projekt med syfte att verka for att den enskilde
snabbare ska komma ut i sjalvférsoérjning: Forstarkt praktikhandledare, Kontaktperso-
ner till nyanlanda och DUA-projektet (delegationen for unga till arbete). Redovisningen
av resurs- och produktionsmatten visar att antal skyddsbehdvande hushall med forsorj-
ningsstod okade fran 92 till 97 och antal bidragsmanader med forsorjningsstod for
skyddsbehdvande fran 595 till 639 mellan 2018 och 2019.
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3.1.2.2

3.1.2.3

Enligt kommentarerna ar utfallet for antal skyddsbehdvande hushall med forsérjnings-
stdd 2019 dock i nivd med forvantat och utfallet av antal bidragsmanader forsorjnings-
stod for skyddsbehdvande lagre an budgeterat. Det beror enligt arsredovisningen pa
att fler an vad som beréknats har blivit sjalvférsérjande genom socialférsakringssys-
temet och att ndgra individer har kommit i egen forsorjning, bland annat genom DUA-
projektet som fokuserat pa praktikplatser hos féretagen i kommunen. Inga av namn-
dens matt redovisas konsuppdelat vilket innebér att det inte gar att folja resultatet for
kvinnor respektive man, flickor respektive pojkar.

Barn- och utbildningsnamnden

Barn- och utbildningsndmnden har i enlighet med sitt reglemente ansvaret for férskolor,
grundskolor, skolbarnomsorg, elevhalsovard, gymnasieutbildning, kommunal vuxenut-
bildning, SFI och kommunala kulturskolan. Barn- och utbildningsforvaltningen férvaltar
namndens uppdrag i enlighet med ovan. Sa val asylsokande barn och ungdomar som
de med permanent uppehallstillstand har ratt till forskola eller skola enligt skollagen och
tas emot i uthildning sa snart som moijligt.

Forvaltningen lyfter i intervjuer och underlag ocksa fram nagra olika delar i sitt arbete
med integration sdsom att sina dokumenterade mottagningsrutiner kring skolplacering,
introduktionsmote, kunskapskartlaggning, sprakdusch, klassplacering, modersmal och
studiehandledning. Det finns ocksa rutiner kring bade fysisk och psykisk elevhalsa. Vi-
dare har namnden tagit fram en sarskild plan for introduktionsprogrammet i Habo kom-
mun.

Barn- och utbildningsnamndens budget och verksamhetsplan 2019 innehaller dock
inga mal, resurs-, produktions- eller verksamhetsresultatmatt kopplade till integration.
Det innebar att ocksd namndens arsredovisning 2019 saknar redogorelse for utveck-
lingen av mal, kvalitetsmatt och nyckelindikatorer kopplat till integration. Samtidigt
framgar av verksamhetsplanen att SFl-undervisningen sannolikt kommer att 6ka de
narmaste aren da fler nyanlanda fran 2015-2016 troligtvis far uppehallstillstand. Likasa
kommer trycket att 6ka pa den gymnasiala vuxenutbildningen som féljd av nya forord-
ningar gallande rétt till behoérighetsgivande utbildning och utbildningsplikt fér nyanlanda
med kort utbildning med fokus pa sammanhallna yrkesutbildningar.

Kultur- och fritidsnamnden

Kultur- och fritidsnamnden bildades 2019. Tidigare lag verksamheter under kommun-
styrelsen. | enlighet med sitt reglemente ansvarar namnden for kommunens kultur- och
fritidsverksamhet. Det innebar att namnden ska framja och stimulera kommunens inte-
grationsarbete som ror kultur- och fritidsverksamhet. Kultur- och fritidsférvaltningen for-
valtar namndens uppdrag genom sina olika verksamheter sdsom bibliotek, 6ppen ung-
domsverksamhet, anlaggningar/lokaler och foreningsfragor.

Kultur- och fritidsnamndens budget och verksamhetsplan 2019 innehdll inga mal
eller matt. | namndens arsredovisning 2019 redovisas ett fatal mal och matt, men inga
for integration. Daremot framgar av en bilaga om Statlig ersattning for flyktingmotta-
gande att "Habo bibliotek spelar en viktig roll i vuxna nyanléndas navigering i informa-
tionssamhallet. Fysiska och digitala medier, informationsteknologisk infrastruktur och
personal som medie och informationskunnighet (MIK) gor att malgruppen kan fa kvali-
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3.1.3

ficerade lastips och stod i att hitta ratt i informationsutbudet. Biblioteket stoder utveck-
ling av nyanlandas sprakliga fardigheter och kontaktnat vilket har en positiv paverkan
pa att korta nyanlandas vag till arbete. Sprakcaféer, hoglasningscirklar pa latt svenska
uppmuntrar malgruppen att lara sig svenska och mer om det svenska samhallet.

| nédra samarbete med frivilliga organisationer, myndigheter och kommunens olika for-
valtningar haller biblioteket &ven CV-stugor, atervinningsworkshops, forelasningar om
sexuella rattigheter, demokrati, lagar och regler i Sverige med mera.

Totalt har verksamheten haft 946 deltagare i 80 unika insatser. Den storsta andelen ar
deltagare som ldser SFI och behdéver stéd med bland annat léxor.”

Andra underlag fran kultur- och fritidsférvaltningen ger en narmare bild av de integra-
tionsfrimjande insatser som genomférdes 2019. Exempel ar:

e Hoglasningscirklar pa lattlast svenska omfattande totalt 26 tillfallen och 231
deltagare.

e Sprakcaféer for att utveckla nyanlandas sprakliga fardigheter och kontaktnat
omfattande totalt 31 tillféallen och 511 deltagare.

e Sprakstod pa arabiska for SFI studerande som har svart att forsta sina laxor pa
SFI omfattande totalt 10 tillfallen och 37 deltagare.

e Nyhetscafé for SFI-studerande och sprakintroduktionsprogramselever i syfte att
trana pa att prata om nya amnen pa svenska. Detta genomfordes vid totalt 4
tillfallen omfattande totalt 37 deltagare.

Ovriga iakttagelser

| intervjuerna férekommer ocksa en bild av "hyfsat obefintlig verksamhetsstyrning dar
det saknats intresse av att félja upp resultatet av kommunens insatser” trots de brister i
stddet till nyanlanda som bland annat framkommer i jamférelser med andra kommuner.

Ekonomisk styrning och uppféljning

Nedan beskrivs namndernas ekonomiska styrning och uppfoljning kopplat till integra-
tion. Sammanfattningsvis finansieras kommunens kostnader f6r integration av nyanlan-
da framst genom statsbidrag, men aven inom ramen for kommunens egen verksamhet.

Staten har det ekonomiska ansvaret for mottagandet av asylstkande och nyanlanda.
Kommuner och regioner har ratt till statlig ersattning for vissa kostnader, dar en del sa
kallade schablonersattningar betalas ut utan anstkan medan andra kréaver att kommu-
ner och regioner ansoker om medel. En revisionsgranskning fran 2018 beddmer att det
finns andamalsenliga rutiner for sa kallade "atersokning” av dessa ersattningar fran
Migrationsverket. Att sa ar fallet tas ocksa upp av flera intervjuade.

Kommunen far erséttning for etableringsinsatser och introduktion for nyanlanda perso-
ner med ett schablonbelopp som faststalls varje ar av Migrationsverket pa direktiv fran
riksdagen.
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3.1.3.1

Schablonbeloppet ska tacka kostnader for etableringsinsatser for nyanlanda barn och
vuxna med uppehallstillstand, sdsom mottagande och praktisk hjalp vid bosattning;
sarskilda introduktionsinsatser eller merkostnader i skola, foérskola, fritidshem och
barnomsorg med mera; uthildning i svenska for invandrare; anpassad kommunal
vuxenutbildning for nyanlanda som omfattas av férordningen om etableringsinsatser,
samhallsorientering, tolk, andra kommunala insatser for att underlatta etablering i
samhallet samt vissa kostnader for ekonomiskt bistdnd och administration. Ersatt-
ningen betalas ut med delbelopp under en tvaarsperiod.

Exempel pa andra kostnader for asylsokande som ersattning kan utbetalas for ar be-
redskap samt mottagande av ensamkommande barn och unga, extraordinéra kostna-
der fér ensamkommande barn, bistand som kommunen utgett enligt lagen om motta-
gande av asylsokande, viss halso- och sjukvard samt tandvard och statlig ersattning for
extraordinara utbildningskostnader.

Vidare utgar etableringsersattning fran Forsakringskassan till nyanlanda flyktingar sa
att de inte ska vara hanvisade till forsorjningsstod. For att fa tal del av ersattningen
kravs att personen ar 20 - 65 ar och har uppehallstillstand som flykting, kvotflykting
eller skyddsbehdvande, samt att hen aktivt deltar i en etableringsprogrammet som
genomfors av Arbetsférmedlingen. Etableringsprogrammet syftar till att den nyanléande
ska narma sig arbetsmarknaden och kunna skaffa sig egen férsérjning. For att ha ratt
till etableringsersattning maste den nyanlande flyktingen medverka till och félja pro-
grammet som ar pa heltid. De som inte ar berattigade till etableringsersattning eller inte
klarar sig pa den ersattning de far, ar hanvisade till forsorjningsstod. Etableringsersatt-
ningen betalas ut under max tva ar.

Kostnader som uppstar efter dessa tva ar, till exempel pa grund av att den nyanlande
inte blivit sjalvférsorjande, finansieras inom kommunens ordinarie budgetram. Vidare

forekommer externt finansierade projekt sdsom Projekt Kontaktperson som beviljades
223 000 kronor for genomférande 2019 - 2020.

Namndernas ekonomiska styrning och uppfoljning av integrationsarbetet

Habo kommuns fordelning av den statliga ersattningen till namnderna bygger pa vissa
antagande och vid arsbokslutet gérs en uppfolining av namndernas anvandning av de
fordelade medlens, som grund for eventuella justeringar nastkommande ar. Nedan
framgar fordelningen av dessa medel till de berérda namnderna aren 2018 — 2020.

Fordelning Fordelning 2018 | Fordelning 2019 | Fordelning 2020

schablonersattning (Prognos)!

per namnd

Barn- och 1413 747 kr 1578 348 kr 1 495 055 kr

utbildningsndmnden | (varav 600 000 till | (varav 590 000 till | (varav 703 555 till
utbildningsplikten) | utbildningsplikten) | utbildningsplikten)

1 Anledning till att procentsatser foreslas ar att prognos kan avvika mot utfallet per december fran
Migrationsverket. Dessa uppgifter a&r hamtade fran 2020-09-30.
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Kultur- och 244 124 kr 497 530 kr 413 339 kr

fritidsnamnden (hela summan (varav 276 300 til (varav 175 889 till
gick till utbildningsplikten) utbildningsplikten)

utbildningsplikten)

Socialnamnden 6 479 598 kr 8 012 700 kr 6 886 047 kr

Summa 8 137 69 kr 10 000 000 kr 8 794 441 kr

2019 tilldelades av den totala schablonerséattningen:

e Barn och utbildningsnamnden 5,9 % for utbildningsplikten, samt 10 % f6r dvriga
kostnader.

e Kultur- och fritidsnamnden 2 % for utbildningsplikten samt 3 % for dvriga
kostnader.

e Socialnamnden de aterstaende medlen motsvarande 79,1 %.

| barn- och utbildningsnamndens budget for 2019 framgar inte nagra budgetposter
kopplat till integration, men i "verksamhetsanalysen” finns ett sarskilt avsnitt om vuxen-
utbildningen dar SFI-undervisningen sarskilt tas upp. Dar beskrivs att trycket pa den
gymnasiala vuxenutbildningen kommer att 6ka det narmaste aret da fler nyanlanda fran
2015 - 2016 troligtvis kommer att fa uppehallstillstand och pa grund av nya férordningar
gallande rétt till behorighetsgivande utbildning och utbildningsplikt for nyanlanda med
kort utbildning med fokus pa sammanhallna yrkesutbildningar. Férutom prisjustering
och l8nedkningar skots 134 000 kronor till i budget fér vuxenutbildningen.

| barn- och utbildningsnamndens arsredovisning 2019 finns en sarskild bilaga om Stat-
lig ersattning for flyktingmottagande dar det framgar att schablonersattningen ska tacka
féljande kostnader inom forskola, grundskola och gymnasieskolan: sarskilda introdu-
ktionsinsatser eller merkostnader i skola, férskola, fritidshem och barnomsorg med
mera, samt tolk. FOr dessa verksamheter redovisas ingen specifik kostnad och ersatt-
ning for integration, da det framgar att namndens schablonersattning endast fordelades
till SFl-verksamheten (1 139 755 kr) och vuxenutbildningen (438 593). Av arsredovis-
ningen framgar i 6vrigt ett underskott pa 1,6 miljoner kronor inom verksamheten Sven-
ska for invandrare, vilket framst uppges beror pa fler deltagare i verksamheten.

Enligt intervjuerna har bade grundskoleverksamheten och vuxenutbildningen fatt en ok-
ad andel kvotflyktingar med begransad eller ingen skolgang alls. Det medfor 6kade
kostnader vilket enligt férvaltningen inte tacks av de tilldelade medlen. Enligt intervjuer-
na gar det dock inte att folja upp dessa kostnader med nuvarande redovisningsstruktur.
Det har ocksa framkommit mer generella fragetecken kring majligheterna att redovisa
kostnader for etableringen av olika grupper av nyanlanda sdsom ensamkommande,
"ebo” och kvotflyktingar, samt att stalla det i relation till resultaten av insatserna.

Inom kultur- och fritidsnamnden sker integrationsarbete i flera verksamheter, men
mer strukturerat inom ramen for biblioteksverksamheten. Forvaltningens interna for-
delning av ersattningen ar baserad pa kostnaderna for olika aktiviteter inklusive upp-
skattad personalkostnad.
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| namndens budget och verksamhetsplan for 2019 framgar att ersattning flyttats till
biblioteksverksamheten for att tdcka upp for personalkostnader kopplat till integration,
men i Ovrigt finns inga uppgifter kopplat till integration i budgeten. | kultur- och
fritidsnamndens arsredovisning finns ocksa finns en sarskild bilaga om Statlig
ersattning for flyktingmottagande dar ndmnden redovisar hur den anvént sin tilldelade
schablonersattning, men den innehaller ingen narmare redovisning av hur medlen
fordelats mellan de genomférda insatserna.

| socialnamndens budget och verksamhetsplan 2019 kommenteras flyktingmottagan-
de i ett sarskilt avsnitt kopplat till "Driftbudget ar 2019 och plan &r 2020 - 2021". Dar
framgar att "verksamheten fér ensamkommande barn kréaver stérre ram ar 2019 efter-
som den lagre ersattningen fran Migrationsverket ger full helarseffekt, liksom kommun-
fullméaktiges beslut om att ensamkommande barn éver 18 ar, som &r i asylprocessen,
ska fa stanna i kommunen om de gar i gymnasiet. Utmaningen under 2019 bestar
framst i att integrera ungdomarna sa att de blir sjalvforsorjande. For nyanlanda med
uppehallstillstand - vuxna och familjer - kan driftprojektet dar erséttning och kostnader
finns under 3 ar inte langre finansiera all personal som arbetar med malgruppen, varfor
ett par deltidstidnster omférdelats fran projekt till driftbudget fér &r 2019.” Vidare finns i
driftsbudgeten en sarskild budgetpost for flyktingmottagande av ensamkommande
barn, saval asylsokande som med uppehallstillstand.

Socialnamndens arsredovisning har ocksa en sarskild bilaga om Statlig ersattning for
flyktingmottagande dar namnden redovisar hur den anvant sin tilldelade schabloner-
sattning. Av den framgar att “Kostnader och ersattningar fér vuxna och familjer som
anvisas enligt bosattningslagen redovisas i ett driftprojekt sedan ar 2006. | driftoudget
under verksamhet flyktingmottagning redovisas kostnader och erséttning fran Migra-
tionsverket fér ensamkommande barn och unga dar namnden har ansvaret. Migra-
tionsverkets schablonersattningar géller framst vuxna och familjer enligt bosattningsla-
gen och ska anvandas till: samhéllsorientering, andra kommunala insatser for att un-
derlatta etablering i samhallet, mottagande och praktisk hjalp vid boséttning, sarskilda
introduktionsinsatser eller merkostnader i skola, férskola, fritidshem, barnomsorg med
mera, utbildning i svenska for invandrare, anpassad kommunal vuxenutbildning for ny-
anlanda som omfattas av férordningen om etableringsinsatser, tolk, vissa kostnader for
ekonomiskt bistand och administration.

Efter fordelning av schablonerséttningen till barn- och utbildningsndmnden och kultur-
och fritidsndmnden var nara 8 miljoner kronor kvar i socialndmndens driftprojekt, for att
tacka kostnader som: flyktingsekreterare (mottagande och praktisk hjalp vid bosattning)
forsorjningsstdd, tolkar, bostéder och dvriga kostnader for integration. Vid varje bokslut
periodiseras dverskottet till nasta period. Arets resultat var 2,9 miljoner kronor kvar i
projektet och bokades dérfér till némndens driftprojekt ar 2020.”

Av bilden nedan framgar fordelningen av socialnamndens kostnader 6ver tid, fran den
nyanlandes ankomst till kommunen till avslutat etableringsprogram. Bland annat fram-
trader det sa kallade forsorjningsglappet, det vill saga den period innan pabdrijat etable-
ringsprogram hos Arbetsformedlingen da inte etableringsersattning tacker de nyanlan-
das levnadsomkostnader och férsorjningsstod istallet utgar. Utvecklingen av dessa
kostnader beskrivs i intervjuerna vara beroende av hur andra myndigheter och forvalt-
ningar bedriver sina verksamheter kopplat till etableringsuppdraget. Bland annat har
langre handlaggningstider hos Arbetsférmedlingen inneburit langre férsérjningsglapp
an tidigare ar, vilket gett okade kostnader for forsorjningsstod.
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Motsvarande géaller om inte SFI-undervisningen ger deltagarna forvantade kunskaper
med fordrdjd etablering och darmed 6kade kostnader for forsorjningsstdod som
konsekvens.

Flyktingmottagande nyanlanda

Redovisas i driftprojekt
arl ar2 ar3
1-2 3-4 5-6 7-8 9-1011-1213-14 15-16 17-18 19-20 21-22 23-24 25-26 27-28 29-30 31-32 33-34 35-36
ersattning anvands mest ar 3
Ansokan om ersattning gors for ex tomhyror, sarskilda kostnader vid ankomst, aldre,
sjuka, funktionshindrade, vissa sarskilda vardkostnader soks under flera ar.
Kostnad

férsérjnings

Forsériningsglappet Deltar i etableringsprogram- huvudman AF och SFI stod
Kostnad forsorjningsstod dar etableringsersattning inte tacker alla levnadskostnader

Flyktingsekreterare, socialsekreterare bostad och forsorjningsstod

Forsdriningsglappet ér den tid innan pabdriat etableringsprogram hos AF.
Denna tid var fér nagra &r sedan enbart 1-2 manader. Langre

h“ HABO handl&ggningstid hos andra statliga myndigheter paverkar att de blir
@ KOMMUN  beroende av forsdrjiningsstdd Iangre period.

Redovisning Driftprojekt flyktingmotttagning nyanléanda
och skyddsbehévande
2016 2017 2018 2019
Bostader netto kostnad 217 830 1074 1249
Schablonerséttningar och
atersokningar
Migrationsverket exkl
periodisering till kommande
ar -6 408 -11 380 -11 696 -11661
FOrsorjningsstod 1844 5376 5616 4949
Personalkostnad 1019 1352, 2190 1961
Ovriga kostnader 279 951 637 579
Ersattning dverford enligt
RKR for att tacka kostnader
HABO |néstkommande period -3 050 -2871 -2180 -2923
& KOMMUN

3.14 Beddmning

Vi beddémer att kommunfullméktiges integrations- och flyktingpolitiska program inte har
verkstallts pa ett tillfredstallande satt utan endast genomforts i begransad utstrackning,
samt att socialndmnden har brustit i sitt samordningsansvar for att genomféra intention-
erna i programmet och kommunstyrelsen har brustit i sin uppsiktsplikt. Vidare ar var
beddmning att det inte finns en &ndamalsenlig styrning av uppféljning av kommunens
integrationsarbete samt resultaten for nyanlanda flickor och pojkar, kvinnor och mén. Vi
bedomer att det finns en andamalsenlig 6vergripande ekonomisk styrning och uppfolj-
ning av den statliga schablonersattningen till nA&mnderna, men att det endast delvis
finns en andamalsenlig ekonomisk styrning av kommunens integrationsarbete.
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3.2

Hanvisningar till det integrations- och flyktingpolitiska programmet och den kommun-
gemensamma handlingsplanen saknas i ndAmndernas verksamhetsplaner och budget
samt 6vriga dokument som varit féremal for granskningen. Intervjuer bekréaftar denna
bild. Kultur- och fritidsnamnden, samt socialférvaltningen redogdr for att handlingspla-
nen fran 2016 utgjort ett styrdokument for verksamheternas interna arbete och insat-
ser, men inga reviderade handlingsplaner har tagits fram. Vidare har inte kommunsty-
relsen foljt upp ndmndernas och styrelsernas planer, aktiviteter och resultat i samband
med arsredovisningen. Den styrning och uppféljning som gjorts av kommunstyrelsen i
forhallande till programmet och handlingsplanen har darmed varit otillracklig.

Ingen av de granskade namnderna har nagra specifika mal for integration i 2019 ars
verksamhetsplaner, men att socialnamnden har ett mal av relevans for integration samt
nagra matt. Det innebar att socialnamnden ar den enda av de granskade namnderna
som 2019 redovisade nagon resultatutveckling kopplat till integration. Det betyder att
ingen av namnderna ”i sin ordinarie verksamhetsplanering genomfért kommunens
Integrations- och flyktingpolitiska program”.

Samtidigt visar framst kultur- och fritidsnamndens arsredovisning liksom intervjuerna
att det pagar integrationsarbete inom ramen for de granskade namndernas karnupp-
drag. Huruvida det dver lag ar i linje med ambitionerna i kommunens integrations- och
flyktingpolitiska program eller inte och vilka resultat arbetet lett till framgar som redan
namnts dock inte av verksamhetsplanerna och arsredovisningarna.

Betraffande den évergripande ekonomiska styrningen och uppféljningen av den statliga
schablonersattningen till namnderna finns ett etablerat arbetssatt for fordelningen bade
mellan namnderna och 6ver aren inom ramen for ett sarskilt driftsprojekt. Daremot
finns ingen narmare redovisning i budget eller uppféljning av férdelningen av medel
relaterat till integration inom respektive namnd. Darmed finns heller inte ndgon
redovisning i relation till resultatet av de finansierade insatserna for olika grupper av
nyanlanda kvinnor och mén, flickor och pojkar som grund for att bedéma verksamhe-
tens effektivitet.

Samverkan i genomférandet av kommunens integrationsarbete

Habo kommuns integration- och flyktingpolitiska program slar fast att samverkan ar ett
prioriterat omrade i kommunens integrationsarbete. Samverkans betydelse betonas
mellan de olika verksamheterna i kommunen men aven mellan och gentemot andra
aktorer sdsom landstinget, myndigheter, naringslivet och det civila samhallet.

Nedan beskrivs kommunens samverkan utifran integrations- och flyktingpolitiska pro-
grammets prioriterade omraden. Inledningsvis beskrivs dock de regionala éverenskom-
melsen ROK som omfattar samtliga prioriterade omraden.

ROK

Kommunen har ingatt i en regional 6verenskommelse med Lansstyrelsen i Uppsala lan
om integration och etablering i Uppsala l1an 2019-2021. Samverkan prioriteras inom
omradena boséttning och mottagande, arbete och utbildning och hélsa. Ett sarskilt fo-
kus laggs pa personer som star langt ifran arbetsmarknaden samt jamstalldhet mellan
kvinnor och man, flickor och pojkar och ickebinara. En samordningsgrupp styr och prio-
riterar inom dverenskommelsens prioriterade mal. Regionala natverk férvaltar hand-
lingsplaner for hur aktdrerna gemensamt ska arbeta for att uppna malen.
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3.2.1.1

En viktig del i uppdraget innefattar att tydliggora hur de regionala aktiviteterna forhaller
sig till aktiviteterna i de lokala dverenskommelserna. Samordningsgruppen ansvarar for
att félja upp arbetet mot de uppsatta malen i handlingsplanen som uppdateras tva
ganger per ar och rapporteras vidare till radet for social hallbarhet tvad ganger per ar.

Sysselsiattning

| programmets avsnitt om sysselséttning betonas arbetets betydelse som nyckel till eta-
blering och &r ett medel for manniskor att kdnna delaktighet och att vara oberoende.
Det lyfter fram vikten av goda kontakter med néringslivet och ett aktivt arbetsmarknads-
och integrationsarbete.

Viktiga exempel p& samverkan inom sysselsattningsomréadet ar de sé kallade DUA-
respektive LOK-6verenskommelserna, vilka beskrivs nedan.

DUA-8verenskommelsen (Delegationen fér unga och nyanléanda till arbete)
Kommunen och Arbetsformedlingen har tecknat en férnyad 6verenskommelse om
samverkan om nyanlandas etablering som tradde i kraft i mars 2018 och som galler till
och med december 2020. Syften med dverenskommelsen &r att genom férdjupad
samverkan paskynda nyanlandas etablering pa den svenska arbetsmarknaden. Det
overgripande malet med 6verenskommelsen ar att langsiktigt korta etableringstiden till
tva ar. Parterna ansvarar for att félja upp den fordjupade samverkan. Kommunen
ansvarar for att |l6pande registrera deltagarnas aktivitet under tiden i kommuninsats.

Sedan 2015 finns en styrgrupp for DUA-6verenskommelsen som nu bestar av social-
forvaltningens avdelningschef, enhetschef for ekonomiskt bistand och integration, che-
fer fran barn- och utbildningsforvaltningen, verksamhetsutvecklare for bibliotek, arbets-
formedlingschef, naringslivsenheten samt representanter fran projektet Framsteget.

Enligt uppgift fran kommunstyrelsens forvaltning har uppféljningar gjorts pa DUA-méten
och styrgruppen, vuxenutbildningen och arbetsférmedlingen svarat pa enkéter fran
lansstyrelsen. Kommunstyrelsens forvaltning och socialforvaltningen har dock inte
tillgang till enkatsvaren eller tidigare minnesanteckningar fran styrgruppsmaotena.

LOK

Kommunen har ocksa ingatt en lokal 6verenskommelse om etableringsuppdraget for
nyanlanda. Den lokala 6verenskommelsen ska bidra till en gemensam bild av den en-
skildes behov och en enhetlig malsattning kring den enskildes insatser. Den syftar ock-
sa till att tydliggora uppdrag, ansvarsfordelning och rutiner mellan Arbetsférmedlingen,
Habo Kommun och andra berérda myndigheter. Overenskommelsen tradde i kraft i juli
2018 och géller tills en ny sluts.

Malet ar att gemensamt kunna erbjuda alla nyanléanda goda forutsattningar for egen
forsorjning och ett aktivt deltagande i samhallslivet i Hibo kommun. En dkad flexibilitet
i arbetet och individualisering av etableringsinsatser ska underlatta att mota sarskilda
behov, framja jamstéalldhet och delaktighet utifran individens behov och forutséattningar.

Overenskommelsen omfattar malgruppen nyanlénda i arbetsfor alder (20-64 ar) med
tillfalligt eller permanent uppehalistillstand som flykting, kvotflykting och skyddsbeho-
vande samt deras anhoriga.

Uppfolining av 6verenskommelsen sker enligt uppgift tva ganger per ar av en styrgrupp
dar Arbetsformedlingen &r sammankallande.
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3.21.2

Styrgruppen bestar av bade chefer och handlaggare i respektive verksamhet, varav
chef fran Arbetsformedlingen, chef fran verksamhetsomradet inom Socialférvaltningen
samt representant for Habo vuxenutbildning. Enligt uppgift fran Socialforvaltningen har
inga uppfoljningar av éverenskommelsen gjorts pa grund av arbetsférmedlingens
omorganisation.

Utover detta slags samverkan har ett antal projekt genomforts. Ett exempel ar Forstarkt
handledare som syftade till att komplettera SFI-deltagares undervisning med praktik
inom vard och omsorg. Forvaltningen bedémer att projektet var framgangsrikt och tank-
en var att det skulle paga ocksa 2020. Det finansierades dock av arbetsférmedlingen
som pa grund av bristande ekonomiska resurser lade ner projektet i slutet av 2019.

Sammanfattningsvis fungerar samverkan inom omradet sysselsattning enligt intervju-
erna delvis val. Samverkan med arbetsférmedlingen sker Idpande inom ramen for de
olika dverenskommelserna, till exempel nér det galler férsérjningsstéd. Enligt intervju-
erna har dock samverkan med arbetsformedlingen paverkats negativt forst av myndig-
hetens flytt fran Habo och sedan av dess omorganisation.

Vidare upplevs samverkan ha varit personberoende och engagemanget alltfér ensidigt
fran kommunens sida. Sammanfattningsvis upplevs det finns ett stort behov och en
stor potential i att foérbattra samverkan med arbetsférmedlingen. | intervjuerna framholls
ocksa vikten av att kommunen "ar proaktiv och inte sitter och vantar nar staten fallerar.
Vi behodver skapa fungerande processer och rutiner som sakerstaller att vi kan hjalpa
vara invanare som kommer i klam och inte luta oss tillbaka nar till exempel arbetsfor-
medlingen inte uppfyller sin roll.” Har framkommer kritik av alltfér mycket interna
stupror, men ocksa att inte alla namnder och forvaltningar tar sin fulla roll och bidrar till
etableringsprocessen.

Samtidigt lyfts DUA-Gverenskommelsen av flera intervjuade som ett exempel pa val
fungerande intern samverkan med positiva resultat. Aven processen fram till, och
implementeringen av samverkansavtalet fér SFl-undervisning med Upplands-Bro
kommun lyfts fram som ett gott exempel pa intern samverkan.

Halsa

Ett annat prioriterat samverkansomrade i genomférandet av kommunens integrations-
arbete ar halsa. Samverkan kopplat till halsa omfattar framst det integrationsnatverk
som finns i kommunen och de aktiviteter som biblioteksverksamheten bedriver.

| Habo finns ett integrationsnatverk med representanter fran civilsamhallet, berérda for-
valtningar i kommunens samt Arbetsformedlingen. Natverket traffas 2-3 ganger per ter-
min for att delge vad som &r pa gang avseende mottagande, SFl/utbildning, arbete och
hur civilsamhallet kan vara delaktiga.

Tillsammans med integrationsnatverket har kommunen ocksa genomfort projektet Kon-
taktpersoner till nyanlanda som syftade till att erbjuda personer med stort behov av
stdd i kontakten med myndigheter och évriga samhéllet en kontaktperson. Projektet
finansierades i samrad med integrationsnatverket i Habo av medel fran lansstyrelsen.

Ett annat exempel pa intern och extern samverkan ar de halsoframjande aktiviteter
som biblioteket anordnar.
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3.2.2

3.3

Bade vuxna och barn hanvisas dit av socialférvaltningen for att delta i exempelvis
sprakcafé och laxhjalp, samtidigt som en rad aktiviteter genomfoérs i samverkan med
bland annat civilsamhallesorganisationer sdsom Rdda korset och religiosa samfund.

Enligt intervjuerna fungerar samverkan kopplat till hdlsa val. Dock lyfts ett behov av att
utveckla integrationsnatverket. Det handlar bland annat om att bredda deltagandet i
natverket bade frAn kommunens och ovriga aktorers sida. | det senare fallet vore det
enligt intervjuade dnskvart med fler nyanlanda och asylstkande i natverket. Vidare lyfts
ett behov for natverket att se 6ver sin funktion och identifiera gemensamma mal. "Det
ar sallan nagra diskussioner kring vad parterna kommer lagga sin tid pa, vilken effekt
de vill uppna samt hur de vill komplettera varandra. Vi behéver ha tatare dialog for att
komma pa mdéjliga forslag pa gemensamma l6sningar.” Vikten av att fran kommunens
sida skapa en samverkan som inte ar personbunden utan processbaserad lyfts ocksa
fram.

Boende

Ett tredje prioriterat omrade i kommunens integrations- och flyktingpolitiska program ar
boende, dar den samverkan som tagits upp i granskningen omfattat samarbete mellan
socialférvaltningen och Habo bostader. Utgangspunkten &r lagen om mottagande av
vissa nyanlanda invandrare for bosattning, dar kommunen ansvarar for bostader till
anvisade nyanlanda. Kommunfullmaktige har beslutat att 5% av bostadsbestandet hos
Habohus ska vara tillgangligt for sociala bostader och hanteras av socialnamnden. Pra-
xis har fram till 2019 varit att bostader kan erbjudas under 4 ar. Fran och med 2020 er-
bjuds nyanlanda bostad i 2 ar och ytterligare ett &r om etableringsprogrammet inte ar
slutfort.

Vidare finns i handlingsplanen fran 2016 uppgifter om integrationsaktiviteter kopplade
till boende, men da uppfdljningar saknas finns inga uppgifter om faktiskt genomférande
och utfall.

Beddmning

Var bedomning ar att det endast delvis finns en fungerande intern och extern samver-
kan. Kommunens samverkan inom det flykting- och integrationspolitiska programmets
prioriterade omraden varierar. Inom sysselsattningsomradet forekommer en forhallan-
devis aktiv samverkan bade internt och med externa aktdrer, vilket ar fallet ocksa nar
det galler halsa. Rorande boende framstar samverkan som mer begransad. Samtidigt
framkommer utvecklingsbehov inom alla tre omraden bland annat nar det galler ge-
mensamma mal, uppfoljning och arbetsformer.

Framtagande av 6vergripande integrationsplan for nyanlanda

Kommunfullméaktige gav i april 2019 socialnd&mnden i uppdrag att samordna framtagan-
det av ett forslag pa en 6vergripande integrationsplan for nyanlanda. Bakgrunden var
bland annat att Balstapartiet i juni 2018 inkom med en motion till fullmaktige om att ta
fram ett nytt flyktingpolitiskt program.

Som ett led i framtagandet bjods berdrda tjanstepersoner i mars 2020 in till ett mote,
dar forvaltningarna tillsammans med Lansstyrelsen informerade om aktorernas ansvar
och uppdrag i mottagandet av nyanlanda samt gav en nulagesbild av vilka mdjligheter
och utmaningar som finns i arbetet med nyanlanda.
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Efter motet tog ansvarig utredare med stod fran berdrda forvaltningar fram ett forslag
till ny kommunévergripande integrationsplan, som i enlighet med kommunens
styrdokumentshierarki benamnts Strategi for integration i Hibo kommun. Den
lamnades till beredning, vilket resulterade i att en omarbetning av strategi gjordes efter
inkomna synpunkter varpa en uppdaterad version har lamnats till kommunfullmaktige. |
remissprocessen har ytterligare ett forslag till integrationsstrategi inkommit fran SD. Det
har inte behandlats av forvaltningen eller i remissférfarandet och kommunfullméktige
har nu bada forslagen till en kommungemensam integrationsstrategi att ta stallning till.

Tillvaratagande av tidigare erfarenheter och lardomar

Enligt intervjuerna har forvaltningen i framtagandet av sitt forslag till ny strategi tagit va-
ra pa erfarenheter av arbetet med kommunens integrations- och flyktingpolitiska pro-
gram sasom:

att arbetet med att arligen uppratta handlingsplaner som komplement till pro-
grammet inte fungerat fullt ut

e att programmet inte anger nagra tydliga malsattningar eller tillvagagangssatt

e att integrationsbegreppet varit alltfér otydligt och behdver konkretiseras i den
nya strategin.

e att det for manga verksamheter varit otydligt vad de bor bidra med inom ramen
for integrationsuppdraget.
e behovet att betona en individuellt anpassad planering for studier och praktik.

Beddmning

Var bedémning ar att tidigare erfarenheter och lardomar tagits tillvara i socialnamndens
uppdrag med att ta fram en dvergripande integrationsplan for nyanlanda.

Datum som ovan

KPMG AB o

Iri’]r,u-,{ A H(cd,w/L_ A0
Micaela Hedin Anna Giotas Sandquist
Certifierad kommunal yrkesrevisor Verksamhetsrevisor

Detta dokument har upprattats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten fér publicerandet av detta
dokument.

Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.

18
© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential

19



