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1 Sammanfattning  

Verksamheten 

Under 2023 har arbetet med budget i balans och fastighetsfrågor överskuggat allt annat. 

En handlingsplan med effektiviseringar på sammanlagt 50 miljoner kronor har tagits fram och 
fastställts som underlag för vidare arbete i nämnden. 

Ett första utkast till ny skolstruktur för Håbo kommun har tagits fram och bereds vidare med 
fördjupad analys för att gå in i beslutsprocessen inför verksamhetsplan 2024. 

Måluppfyllelse 

Måluppfyllelsen inom samtliga verksamheter ligger kvar på samma genomsnittliga nivå som 
de senaste 3 åren. Både grundskolan och gymnasiet når en måluppfyllelse något under 
liknande kommuner (pendlingskommuner nära storstad). 

Måluppfyllelsen redogörs för utförligt per skolform i nämndens halv och helårsrapporter som 
upprättas i enlighet med skollagens krav på dokumentation av det systematiska 
kvalitetsarbetet och ingår därför inte i den här rapporten. 

Ekonomi 

Barn- och utbildningsnämndens sammantagna helårsresultat ger ett underskott med 37,8 
miljoner kronor. 

2,9 miljoner kronor av underskottet beror på underskottskompensation till fristående. Största 
delen av underskottet är orsakat av personalkostnadsavvikelser i verksamheterna, som netto 
uppgår till 41,8 miljoner kronor. Personalkostnadsavvikelsen återfinns i 
grundskoleverksamheten med 40,8 miljoner kronor och i förskolan med 8,8 miljoner kronor. 
Resterande verksamheter bidrar till att balansera en del av underskottet. Genomförda 
sparåtgärder inom centrala förvaltningen bidrar med att balansera personalkostnadsavvikelsen 
med ett överskott på 6,2 miljoner kronor. 

Förskolans personalkostnadsavvikelse på 8,8 miljoner kronor uppstod till övervägande del 
under första halvåret. Mot slutet av året var underskottet nere i 200 000 kronor/månad. 
Förskolan bör därmed har möjlighet att hålla budget 2024. 

Grundskolornas underskott på 40,8 miljoner kronor fördelas på verksamhet grundskola med 
37 miljoner kronor och anpassad grundskola med 5 miljoner kronor. Detta motsvarar en 
ekonomisk arbetsbrist på 44 respektive 7 tjänster. 

2 Uppdrag och ansvarsområde  

Barn- och utbildningsnämnden ansvarar för kommunens förskoleverksamhet, pedagogisk 
omsorg på obekväm tid, öppen förskola, fritidshem, förskoleklass, grundskola, anpassad 
grundskola, gymnasieskola, anpassad gymnasieskola, vuxenutbildning, samt barn- och 
elevhälsa. Inom nämndens ansvarsområde finns även den kommunala kulturskolan. 

Nämnden ansvarar också för att utföra hemkommunens ansvar. Detta omfattar att hålla sig 
uppdaterad kring alla kommunens elevers skolplikt och utbildning, godkännande av 
verksamhet och utövande av tillsyn av fristående förskole-/annan pedagogisk verksamhet. 

Förutom verksamheterna i kommunens egen regi, finns det fem fristående förskolor, tre 
fristående grundskolor, varav två har fritidshem. 

Inom gymnasiet finns samverkansavtal, där elever folkbokförda i Håbo kommun går i 80 - 90 
andra gymnasieskolor. 
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Enligt styrdokumenten ansvarar huvudmannen ytterst för att: 

�x Utbildningen genomförs i enlighet med de bestämmelser som finns i skollag, 
läroplaner och andra föreskrifter. 

�x Fördela resurser och organisera verksamheten utifrån lokala förutsättningar. 
�x Följa upp, utvärdera och utveckla verksamheten så att de nationella målen och 

kvalitetskraven kan uppfyllas. 
�x Utbildningen är likvärdig inom varje skolform och inom fritidshemmet, så att 

skillnader i barnens och elevernas förutsättningar tillgodoses i utbildningen 
�x Alla barn och elever ges den ledning och stimulans så att de kan utvecklas så långt 

som möjligt enligt utbildningens mål. 
�x Det vidtas åtgärder och förbättringar när brister synliggörs via det systematiska 

kvalitetsarbetet 
�x Säkra systematiken i kvalitetsprocessen genom en tydlig struktur och fastställda 

rutiner. 
�x Kvalitetsarbetet dokumenteras 

  

3 Väsentliga händelser  

3.1 Verksamhet förskola  

Befolkningsprognosen i budgetarbetet inför 2023 pekade på en minskad andel barn i åldern 1-
5 år. Minskad resurstilldelning innebar ett budgetunderskott för verksamheten varvid en 
handlingsplan upprättades. Utifrån denna handlingsplan har under året flera 
kostnadsanpassande åtgärder genomförts. En rektorstjänst har avvecklats, 133 förskoleplatser 
reducerades vid förskolorna Viby och Råbydal. I samband med dessa åtgärder har även 
personalnedskärningar genomförts. 

Fr o m 1 juli 2023 trädde en ny lag i kraft som kräver att kommunen genom uppsökande 
verksamhet säkerställer barns rätt till förskola. Inför höstterminen informerades 
vårdnadshavare  till 27 barn utan förskoleplats om förskolans uppdrag och placeringsregler. 

En gemensam fortbildningsinsats har 2023 genomförts i förskolans kommunala verksamhet. 
Under verksamhetsåret har samtliga pedagoger och övrig personal genomgått Barn HLR och 
brandskyddsutbildning. 

Vidare har även en övergripande digital investering genomförts i verksamheten. Samtliga 
pedagoger har nu tillgång till digitala verktyg i undervisningen. 

  

3.2 Verksamhet grundskola  

Grundskolan har fortsatt drabbats av lokalproblem på flera av våra skolenheter. Vattenskador 
har uppstått på både Gransäterskolan och Gröna Dalenskolan, med omfattande åtgärdsbehov 
som följd. Undervisning har fått flyttas till temporära lokaler för att sedan flyttas till 
paviljonger vilket har påverkat arbetsmiljön för elever och personal, men har också haft en 
betydande påverkan på ekonomin. 

En större utredning gällande ny skolstruktur med färre högstadier pågår och fortsätter under 
2024. 

Grundskolan, har liksom förvaltningens övriga verksamheter genomgått utvecklingsarbete av 
det gemensamma systematiska kvalitetsarbetet, liksom ett nytt sätt att fördela budgetramen. 
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3.3 Verksamhet gymnasieskola  

Gymnasium, har liksom förvaltningens övriga verksamheter genomgått utvecklingsarbete av 
det gemensamma systematiska kvalitetsarbetet, liksom ett nytt sätt att fördela budgetramen. 

I egen regi har Fridegårdsgymnasiet en delvis ny skolledning och Skolan Fridegårdsgymnasiet 
och Håbo vuxenutbildning har bildat två rektorsenheter i skolan. 

3.4 Verksam het vuxenutbildning  

Håbo vuxenutbildning har under 2023, förnyat samverkansavtalet med Upplands Bro 
vuxenutbildning, samt förberett förnyad upphandling av externa utövare utifrån 
kvalitetskriterier. Avrop för upphandlingen sker i januari. 

3.5 Administration  

Två domar under våren påverkade handläggningen av skolskjuts. Domarna tar upp 
vårdnadshavares tillsynsansvar till och från skolskjutsen och trafikmognad. Domarna innebär 
att färre elever får skjuts med taxi och fler elever kan gå till busshållplatser alternativt till 
skolan. Detta borde leda till något minskade kostnader för skolskjuts framöver. 

Kontoret har under 2023 dragit ner på 7 personer genom att inte återbesätta tjänster när någon 
slutat. 

3.6 Barn och elevhälsoenheten  

Elevhälsoarbetet i skolan stärktes genom en förändring i skollagen som trädde i kraft den 2 
juli 2023. I lagändringen förtydligas samverkan mellan interna och externa parter vilket 
påverkar arbetet med och tillgängligheten till samordnat stöd för barn, elever och familjer från 
flera myndigheter. 

Ett arbete med att breddinföra en modell för tidiga samordnade insatser i förskolan och 
grundskolan där socialtjänsten och barn- och utbildningsförvaltningen är involverade pågår. 

3.7 Kulturskolan  

Håbo kulturskola har genomfört alla planerade engagemang vad gäller allmänkultur, kultur i 
skolan, samt kulturskolverksamhet på grund av väl genomförda ansökningar av projekt- och 
utvecklingsmedel tillgängliga för kulturskolor nationellt. 

3.8 Suicidpreventivt arbete  

På barn- och elevhälsoenheten finns fyra MHFA-instruktörer som kan hålla utbildningar om 
suicidprevention. Utbildningen handlar om att ge deltagarna kunskap om första hjälpen till 
psykisk hälsa. 

Första hjälpen till psykisk hälsa handlar om ett första hjälpen-program vid olika psykiska 
tillstånd. Genom ökade kunskaper kan man hjälpa till att hantera en psykisk kris tills den 
drabbade kommer under professionell hjälp. 

All personal i barn- och elevhälsoenheten, flera rektorer och omkring 80 pedagoger har 
utbildats till Första hjälpare i psykisk hälsa. Avsikten är att återkommande hålla utbildningar 
för att succesivt öka antalet pedagoger som är utbildade i suicidprevention. 

En krisplan för hantering av suicid och suicidförsök har utarbetats och kommer att spridas i 
verksamheterna 2024. 
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4 Uppföljning kvalitet och m ål 

4.1 Målgrupp  

4.1.1 �´�$�O�O�D���E�D�U�Q���L�Q�K�l�P�W�D�U���R�F�K���X�W�Y�H�F�N�O�D�U���N�X�Q�V�N�D�S�H�U���R�F�K���I�l�U�G�L�J�K�H�W�H�U���L���H�Q���O�L�N�Y�l�U�G�L�J���V�N�R�O�D����
som är nödvändiga för varje individ och samhällsmedlem som grund för fortsatt 
�X�W�E�L�O�G�Q�L�Q�J���R�F�K���\�U�N�H�V�O�L�Y�´ 

Nämndmålet speglar läroplanernas portalmål för skolväsendet. I enhetsnivåns 
verksamhetsplaner bryts nämndmålet ned i övergripande mål per skolform och kopplas till 
indikatorer och aktiviteter per enhet och skolform. 

 
 
 

 Delvis uppfyllt 

 
 

Analys 

Håbo kommun som huvudman lever idag endast delvis upp till målet. 
 
Förskolans måluppfyllelse upplevs av vårdnadshavare och personal som god och följer i hög 
grad skolformens styrdokument. 
 
Grundskolan inklusive F-klass och fritidshem har en lägre måluppfyllelse än rikssnittet och 
liknande kommuner. Brister finns i studiero, lärandestöd och skolnärvaro. Under 2023 sjönk 
måluppfyllelsen jämfört med 2022, men håller sig på ett snitt över flera år. 
 
Anpassade grundskolan redovisar ej måluppfyllelse under 2023. Av totalt 30 elever läser 14 
elever ämnesområden  och 16 elever ämnen. 
 
Gymnasieskolans måluppfyllelse visar att en lägre andel än rikssnittet når en examen inom 3-
4 år. Förekomsten av specialgrupper inom de nationella programmen riktade mot elever inom 
autismspektrat bidrar starkt till avvikelsen i måluppfyllelse. 
 
Anpassade gymnasieskolan redovisar ej måluppfyllelse under 2023. Av totalt 15 elever läser 
11 elever på ett nationellt program och 5 elever på ett individuellt program. 
 
Vuxenutbildning har överlag en god genomströmning och variation och flexibilitet i utbud av 
utbildningar i samverkan med andra kommuner.  

 
 

  Nyckelindikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Trend  

 
Måluppfyllelse förskola   
 

91% 91%  

Den kommunala förskolan i Håbo kommun levererar en verksamhet som i hög grad lever upp till förskolans 
statliga uppdrag. 
Förskolan lever också upp till placering inom beslutad tidsram och tillgång till omsorg på obekväm arbetstid. 
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  Nyckelindikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Trend  

 
Måluppfyllelse fritidshem   
 57% 60%  

Fritidshemmen i Håbo kommun har under flera år haft en mycket låg finansieringsgrad jämfört med rikssnittet 
och liknande kommuner. Andelen legitimerade fritidshemslärare är endast 22 %. Enheterna saknar därmed 
idag förutsättningar för att utgöra ett professionellt pedagogiskt komplement till grundskolan utan tvingas i allt 
högre grad bedriva barnpassning.  

 
Måluppfyllelse förskoleklass   
 60% 70%  

 
Måluppfyllelse grundskola   
 67% 57%  

Avgångsresultaten i årskurs 9 sjönk signifikant jämfört med 2022. Skillnaden mellan kommunens högstadier är 
också anmärkningsvärt hög. Andelen elever med minst E i alla ämnen skiljer 36 procentenheter mellan 
skolenheterna med högsta respektive lägsta måluppfyllelse 
Resultaten på nationella prov i årskurs 3 är lägre än riket, samtidigt som också betygsresultaten i årskurs 6 
ligger under snittet i riket. 
 
Störningar har förekommit i undervisningen kopplat till personalomsättning, ledarskap och bristande 
förutsättningar med skador på fastigheter som inneburit temporära lokaler och bristande arbetsmiljö för lärare. 

 
Måluppfyllelse anpassade 
grundskolan   
 

100% 100%  

 
Måluppfyllelse gymnasieskola   
 73% 73%  

Gymnasieskolan i Håbo erbjuder ett varierat utbud av skolor och gymnasieprogram genom samverkansavtal 
med region Storstockholm och Enköpings kommun. 

I kommunens egen regi finns  4 högskoleförberedande program och ett yrkesförberedande program. Två av de 
studieförberedande programmen har också klasser för ungdomar inom autismspektra. På dessa är flertalet 
elever folkbokförda i annan kommun inom samverkansområdet. 
Klasserna med autismspektraanpassning har högre lärartäthet, mindre undervisningsgrupper och utbildningen 
läses på 3-4 år, vilket påverkar genomströmningen för examen efter 3 år. Också på Introduktionsprogrammet 
finns en klass med autismspektraanpassning med antagning inom samverkansområdet. 

Majoriteten av Håbos ungdomar som läser ett yrkesprogram går på en skola i annan kommun inom 
samverkansområdet. 

Analys visar på att uppföljning av elever folkbokförda i Håbo som studerar inom samverkansområdet behöver 
förstärkas och i förlängningen finns behov att utreda möjligheten att starta fler yrkesprogram i Håbo. 

 
Måluppfyllelse anpassade 
gymnasieskolan   
 

100% 100%  

Måluppfyllelsen bygger på kvalitativ bedömning från enheten 

 
Måluppfyllelse vuxenutbildning   
 75% 75%  

Håbo vuxenutbildning uppfyller skollagens krav på variation och flexibilitet av utbildningsutbud och form för 
utbildning genom samverkansavtal med Upplands Bro kommun och genom upphandlad utbildning. 
Det systematiska kvalitetsarbetet följer den kommunövergripande planen om insyn och uppföljning av externa 
utövare, vilken också utgjort grund i kravställan vid upphandling. 
Genomströmningen är överlag god. Dock väljer allt fler att studera på distans, vilket också är den 
utbildningsform med flest avhopp. Analysen av avhoppen  visar på att man valt för hög studietakt i förhållande 
till arbete och familj.  

 

Status  Aktivitet  Genomförande  

 Timplan grundskola  100 % 

Timplanen läggs ut i scheman och tjänstefördelningar, men ingen uppföljning görs ännu om i vilken grad den 
faktiskt genomförts och hur mycket av den som genomförts med legitimerad lärare. 

 Problematisk skolfrånvaro  100 % 

En frånvarogrupp bestående av rektorer och kuratorer från grund- och gymnasieskolan och en specialpedagog 
har, under ledning av verksamhetschef för barn- och elevhälsoenheten, tillsatts med uppdrag att ta fram 
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Status  Aktivitet  Genomförande  

förtydligade rutiner för att åtgärda frånvaro och främja närvaro. En del av detta arbete handlar också om att 
skapa rutiner för kontinuerlig rapportering till nämnden. Frånvarogruppen ska presentera sitt arbete under 
första delen av vårterminen 2024. 
 
Alla skolor har under året arbetat målinriktat för att öka skolnärvaron. Lokala rutiner och strukturer har tagits 
fram. Frånvarogruppens arbete tar stöd i det lokala arbetet på skolorna och det ligger till grund för att skapa en 
förtydligad kommungemensam frånvarorutin, en handlingsplan för ökad närvaro och kartläggnings-
/utredningsmaterial. 
 
Skolorna har återrapporterat sitt frånvaroarbete till förvaltningen under hösten 2023, samt vid årets slut. En 
rapport har också skett på barn- och utbildningsnämnden under hösten. 
 
En generell trend på alla grundskolor är att frånvaron ökade under pandemin och att den har sjunkit efter 
pandemin, men ligger ändå högre än innan. Restriktioner under pandemin gällande förkylningssymptom 
påverkar fortfarande närvaron. Ytterligare en betydelsefull faktor som påverkar närvaron är att skolan har 
svårigheter att i tillräckligt hög grad anpassa lärmiljöer och undervisningen för elever med NPF-diagnoser och 
psykisk ohälsa. 
 
På gymnasiet har pandemin inte haft samma påverkan på frånvaron som på grundskolan. Där ligger frånvaron 
på ungefär samma nivå sedan 2019. Närvaron på Fridegård är generellt hög, Den frånvaro som finns är nästan 
uteslutande kopplad till psykiska hälsofaktorer och samordnade insatser med andra myndigheter är avgörande 
för att nå resultat. 
 
I analyser av frånvaron på Fridegårdsgymnasiet åren före pandemin konstaterades att frånvaron ökade i 
årskurs 3. Efter pandemin och elevernas återgång till reguljär skolgång införde skolan flera åtgärder för att 
komma till rätta med frånvaron. Flera viktiga åtgärder genomfördes, en av dem är att alla elever måste anmäla 
frånvaro per telefon till en elevassistent som tar emot anmälan och samtalar med eleven. Anmälan via Dexter 
eller på annat sätt registreras som ogiltig frånvaro. Ogiltig frånvaro kan i sin tur leda till indraget studiemedel. 
De vidtagna åtgärderna har visat positiv effekt och kommer att vidareutvecklas och förfinas. 
 
På den grundskola där en omfattande vattenskada gjorde att elever har fått undervisning i tillfälliga lokaler och 
senare i paviljonger är det tydligt att den ogiltiga frånvaron har ökat. Eleverna har påverkats negativt av 
situationen och det har varit svårt för skolan att tillgodose behovet av en lärmiljö anpassad utifrån elevernas 
behov. Elever som behöver tydliga rutiner, förutsägbarhet och har utmaningar när det blir förändringar har 
påverkats särskilt mycket. 
 
I sammanhang där skolorna har uppmärksammat klasser eller program där frånvaron sticker ut har åtgärder 
vidtagits både på individ- och gruppnivå. 
 
Den frånvarostatistik som analyseras innehåller vissa felmarginaler med anledning av brister i rutiner och 
brister i systemet där närvaro-/frånvarorapportering sker. Detta behöver ses över för att statistiken ska vara 
tillförlitlig. 
 
Under 2024 kommer ett samarbete mellan socialtjänsten och elevhälsan kring skolsociala team att byggas 
upp. Det arbetet riktas mot elever med särskilt komplex frånvaroproblematik där insatser från flera håll behövs.  

 Planer  100 % 

Samtliga planer har genomgått revision och fastställt för mandatperioden av BUN 

4.2 Verksamhet  

4.2.1 Nämndmål: Barn - och utbildningsnämnden bedriver ett systematiskt 
kvalitetsarbete på huvudmannanivå i enlighet med skolväsendets styrdokument  

För att vara en attraktiv skolkommun och behålla rätt kompetens behöver ett systematiskt 
kvalitetsarbete finnas på alla nivåer i styrkedjan. 

 
 
 

 Uppfyllt 
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Analys 

Förvaltningen har implementerat skolverkets nationella systematiska kvalitetssystem under 
våren 2023. Övergången till hel- och halvårsrapport av SKA till nämnd har skett. 
Förvaltningens chefer har genomgått utbildning inom SKA inom ramen för Samverkan för 
bästa skola. Kvalitetsdialoger utifrån evidensbaserade framgångsfaktorer för god 
skolutveckling är införda och har genomförts under hösten. 

 
 

Status  Aktivitet  Genomförande  

 
Genomföra föräldraforum inom förskolan enligt lokala rutiner för 
verksamheten  100 % 

På samtliga förskolor har föräldraforum genomförts. Ett gemensamt upplägg för forumen med utrymme för viss 
lokal variation finns. Två till tre föräldraforum per verksamhetsår planeras och genomförs. Utöver det hålls 
också föräldramöten. 
 
Innehållet på forumen har fokus på verksamhetens uppdrag enligt läroplanen. För vårdnadshavare finns också 
utrymme att diskutera aktuella och angelägna ämnen och frågeställningar. Innehållet i denna del av 
föräldraforumen varierar mellan förskolorna. 
 
Upplägget av föräldraforumen kommer att utvärderas och justeras inför 2024. Deltagarantalet varierar mellan 
förskolorna och det är en utmaning att engagera många vårdnadshavare. 
 
 

 Införa kvalitetsdialoger  46 % 

Verksamhetschefer har genomfört  kvalitetsdialoger med respektive enhet i förskola, grundskola och 
gymnasium under hösten 2023. Kvalitetsdialogerna utgår från Skolverkets nationella kvalitetssystem och 
framgångsfaktorer. 

 Införa skolverkets nationella kvalitetssystem (SKA).  54 % 

Barn och utbildningsförvaltningen var tidigt ute och började implementera det nationella kvalitetssystemet 
redan i utvecklingsfasen. Nu är systemet färdigt och beslutat och förvaltningen bedömer att systemet blir fullt 
implementerat under hösten 2023. 

 
Breddinförande och implementering av TSI, tidiga samordnade 
insatser  32 % 

På Gröna Dalenskolan har TSI, tidiga samordnade insatser, genomförts i form av ett pilotprojekt. Projektet är 
avslutat och breddinförande och implementering  av en arbetsmodell för TSI pågår. TSI-arbetet blir en del av 
det ordinarie linjearbetet 2024 och fortsatt utveckling sker inom ramen för detta. 
 
Breddinförandet har under under hösten 2023 inletts på alla kommunala förskolor och grundskolor upp till 
årskurs 6. På samtliga enheter finns en kontaktperson från socialtjänsten kopplad till enheten. 
Kontaktpersonen deltar regelbundet på möten där syftet är att lyfta ärenden konsultativt för att kunna planera 
vidare åtgärder. 
 
Arbetsmodellen har anpassats utifrån den modell som utarbetades under projektperioden. Då alla förskolor och 
skolor nu ska arbeta med tidiga samordnade insatser är det nödvändigt att anpassa modellen för att kunna 
involvera alla enheter på ett likvärdigt sätt. 
 
En riktad insats i Skokloster med ett tätare samarbete och ökad frekvens av möten mellan förskola/skola och 
socialtjänsten inleddes tidigt på hösten. 
 
Socialtjänstens förebyggarteam har deltagit på skolornas föräldramöten under hösten 2023 och informerat om 
föräldraskapsutbildningar som är en del av TSI. På detta sätt har det varit möjligt att nå väldigt många 
vårdnadshavare och antalet deltagare på utbildningarna har varit högt. 
 
På förskolor och skolor har kunskapen om och förståelsen för socialtjänstens uppdrag ökat, vilket stärker 
samarbetet mellan förvaltningarna. 
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Status  Aktivitet  Genomförande  

 Arbeta fram långsiktig plan för skolstrukturen i Håbo kommun  14 % 

Arbetet pågår med regelbundna avstämningar på nämnd under hösten. 

 Genomföra analysseminarium/workshop  100 % 

I nämndens mötesplan för verksamhetsåret finns olika workshops och seminarier samt chefsutfrågningar med 
som också genomförts under året. Resultatseminarie och workshop om  nämndmål och prioriterade 
utvecklingsområden har bland annat hållits. 

 Fastställa i nternbudget och investeringar för BUN 2024  100 % 

Internbudget och investeringsbudget togs i enlighet med plan på decembernämnd 

 Halv och helårsrapport SKA  100 % 

Första halvårsrapporten behandlas på nämnd i september och helårsrapporten fastställs på nämnd under 
januari 2024 

 Årlig SAM -rapport  100 % 

Görs på årsbasis. 2022 års SAM-rapport är klar. 2023 år SAM-rapport färdigställs med slutdatum 31 januari 
och rapporteras per verksamhetsområde och sammanställs av förvaltningens HR-partner för rapportering till 
KS. Medarbetarundersökning 2023 är genomförd och handlingsplaner per enhet och förvaltning utgör en del av 
q1:s SAM, det vill säga OSA. 

 Internkontroll  100 % 

internkontroll har genomförts enlig plan under 2023 och redovisas i SKA halv- och helårsrapporter till BUN 

4.3 Medarbetare  

4.3.1 Nämndmål: Rätt kompetens i verksamheterna  

I enlighet med skolväsendets nationella styrdokument ska undervisning inom skolväsendet 
ske av legitimerade pedagoger i alla ämnen. 

 
 
 

 Delvis uppfyllt 

 
 

Analys 

BUN bedömer att verksamheter har en god kompetens över lag. Förskolan och fritidshemmen 
sticker ut avseende en låg andel legitimerade pedagoger. Den låga andelen legitimerade 
förskolelärare på 33 % har varit ett medvetet val som kommunen historiskt gjort utifrån 
svårighet att rekrytera. Rikssnittet ligger på 44 %. Rekryteringsarbetet behöver stärkas.  Håbo 
bör på sikt sträva efter att höja andelen, och ett mål om 44 % är rimligt att sätta som mål för 
mandatperioden. 
 
Inom fritidshemmen finns endast 22 % legitimerade fritidshemslärare. En plan för att höja 
andelen upp mot 67 % är rimligt som mål. Det råder brist på legitimerade fritidshemslärare i 
hela regionen och samverkan med universiteten krävs för att öka utbildningsvolymerna. 
 
Inom grundskolan skiljer sig andelen legitimerade lärare med 23 %-enheter mellan enheten 
med högst andel och enheten med lägst andel. 
 
En plan för att åtgärda skillnaderna och att höja andelen legitimerad personal bör tas fram. 
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  Nyckelindikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Trend  

 
Heltidstjänster med 
förskollärarlegitimation, andel (%)   
 

32% 33%  

Anställning av förskollärare med legitimation  i verksamheten ger med gällande förutsättningar en möjlighet 
med 33 %. 
För att höja antalet förskollärare i verksamheten till 44 % och fortfarande bibehålla mätvärdet andelen barn / 
pedagog krävs ytterliga resurseffektiviseringar inom förskolan i Håbo. 

 

Lärare (heltidstjänster) med 
lärarlegitimation och behörighet i 
minst ett ämne i grundskola, andel 
(%)  
 

67% 68%  

Håbos grundskolor ligger 3,8 procentenheter under rikssnittet som är 71,8 %. Det skiljer sig dock mycket 
mellan grundskolorna med ett spann från 56,2 % till 82,9 % legitimerade lärare i minst ett undervisningsämne. 
Det råder därmed svag likvärdighet i utbildningsnivå mellan skolorna. En djupare analys av hur skillnaderna 
fördelar sig mellan stadierna bör göras som grund för beslut om åtgärder från huvudmannen. 

 

Lärare (Årsarbetare) med 
lärarlegitimation och behörighet i 
minst ett ämne i gymnasieskola, 
andel (%)   
 

84,3% 86,1%  

 

Status  Aktivitet  Genomförande  

 Inventera behörigheter för pedagoger i alla skolformer  100 % 

Inventeringen av behörigheter är genomförd i samtliga skolformer i samband med löneöversynen. En fördjupad 
frågeställning om hur stor del av undervisningen som sker med i ämnet legitimerad lärare ligger nu som 
uppdrag till verksamhetscheferna. 

4.4 Ekonomi  

4.4.1 Ekonomiskt resultat i balans med budget  

Budget i balans är en förutsättning för hållbar utveckling inom hela kommunen. För nämnden 
innebär målet god ekonomistyrning, god framåtblick, långsiktiga strategier och en flexibel 
och effektiv organisation. Målet syftar till att säkerställa en långsiktig hållbar utveckling av 
kommunen genom god ekonomisk styrning av barn- och utbildningsnämndens verksamheter. 

 
 
 

 Inte uppfyllt 

 
 

Analys 

Barn- och utbildningsnämnden totala budgeterade omsättning för 2023 uppgår till 739 Mkr. 
Nämndens budgetram från kommunfullmäktige uppgår till 640 Mkr. Utöver ram från 
fullmäktige utgörs 40,2Mkr av statsbidrag, och 59,5 Mkr. av egna intäkter från avgifter, 
lönebidrag och interkommunala ersättningar. 
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Barn- och utbildningsnämndens delårsårsresultat per 31/8 var ett underskott på -28,3 Mkr. för 
helåret 2023 är resultatet  ett underskott på - 37,8 Mkr. Underskottet utgörs av 
personalkostnadsavvikelser i verksamheterna på sammanlagt -41,8Mkr, 
 
Handlingsplan är upprättad och fastställd av nämnden.                        

�x Förskolan har vidtagit och fortsätter att vidta åtgärder enligt plan för att nå resultat i 
balans med budget 2024. 

�x Gymnasiet, och Kulturskolan ligger sammantaget på budget hela året.  
�x Vuxenutbildningen och Anpassad gymnasieskolan följer budget fram till december då 

en signifikant avvikelse redovisas. Åtgärder kommer att krävas under 2024. 
�x Grundskolan står för merparten av personalkostnadsavvikelsen med -41 Mkr. 

Tjänstefördelningsarbetet inför läsårsstarten HT 2023 resulterade inte i nödvändiga 
personalminskningar. Förvaltningen vidtar nu åtgärder för att säkerställa att 
huvudmannen beslut genomförs på enhetsnivå. En starkare ekonomistyrning på 
enhetsnivå och i förvaltningen införs. 

�x Förvaltningen har genomlyst sin organisation och genomfört en anpassning av 
förvaltningen till 3 % av rambudget från fullmäktige. 

�x Förvaltningen har arbetat med att identifiera ekonomisk övertalighet inom varje enhet 
och inleder nu samverkan för avveckling av ca 30 årsarbeten under första halvåret 
2024.  

 
I tabellen och grafen nedan visas personalkostnadsavvikelsen per 31 december 2023 för 
respektive skolform samt för övrig verksamhet. 
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  Nyckelindikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Trend  

 
Ekonomiskt periodresultat   
 

-26 000 000 -37 800 000  

 
Avvikelse personalkostnad   
 -36 000 000 -41 836 000  

 
Semesterlöneskuld   
 -27 100 000 -26 000 000  

 

Status  Aktivitet  Genomförande  

 Översyn av statsbidragsprocess  100 % 

Statsbidrag är en stående punkt på samtliga ledningsmöten inom BUN 
Bokförs på projekt och följs upp av förvaltningsekonom 

 Fortbildning till budgetansvariga inom förvaltningen  100 % 

Löpande fortbildning har skett löpande enligt plan via förvaltningsekonom till enhetschefer och inom 
förvaltningsledningen. Ytterligare fortbildning planeras inför 2024 av skoladministratörer. 

 Ekonomisk månadsrapport till nämnd  100 % 

Månadsrapport lämnas till nämnd enligt plan.  

 Revidera internredovisningens utformning inför 2024  100 % 

Arbetet löper enligt plan i samverkan med ekonomiavdelningen. Inför 2024 har ansvar och verksamhetskoder 
reducerats och reviderats. Internbudgeteringens upplägg har reviderats och resursfördelningsmodeller för 
förskola och grundskola har tagits fram. 
Intern skolpengsdebitering månadsvis har upphört och ersatts med fast rambudget för enheterna enligt 
resursfördelningsmodellerna. 

 
Avveckla verksamheter som kan tillgodoses på annat sätt inom 
organisationen  75 % 
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Status  Aktivitet  Genomförande  

Genomlysning, samverkan och beslut har skett löpande under året enligt plan. Skoldatatek, pedagogcentrum, 
administrativa tjänster och utvecklingstjänster inom förvaltningen, Modersmåls- och studiehandledningsenhet 
är exempel på verksamheter som genomlysts 

 
Effektivisera förvaltningens lednings - och administrativa 
organisation  100 % 

Genomlysning av förvaltningen gjord av administrativ chef och anpassning har genomförts genom avveckling 
av sju tjänster 

 Ta fram ny resursfördelningsmodell för förskola  100 % 

Modellen användes i budgetarbetet under hösten och fastställs av nämnd i januari 2024. 

 
Ta fram ny resursfördelningsmodell för förskoleklass, fritidshem 
och grundskola  100 % 

Modellen användes i budgetarbetet under hösten och fastställs av nämnd i januari 2024. 

 Ta fram ny resursfördelningsmodell gymnasiet  23 % 

Arbetet med modellen är påbörjad och datum för färdigställande är framflyttad till september 2024. Modellen 
tillämpas första gången inför budget 2025 

5 Resultaträkning och ekonomisk analys nämnder bokslut  

Resultaträkning (tkr)  Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Avvikelse 
budget/boksl

ut  

Externa intäkter 120 383 99 657 119 681 20 024 

Interna intäkter 398 937 417 836 403 994 -13 842 

Summa intäkter 519 320 517 493 523 675 6 182 

     

Verksamhetsköp, bidrag, material -173 917 -171 201 -181 339 -10 138 

Personalkostnader -473 023 -442 606 -484 442 -41 836 

Övriga kostnader -56 351 -55 962 -57 217 -1 255 

Interna kostnader -463 754 -488 662 -479 411 9 251 

Summa kostnader -1 167 045 -1 158 431 -1 202 409 -43 978 

     

Resultat  -647 725 -640 938 -678 734 -37 796 

Resultaträkningen för barn- och utbildningsnämndens budgetår 2023 visar ett nettounderskott 
med 37,8 miljoner kronor (5,9 procent). Jämfört med 2022 har nettokostnaderna ökat med 4,8 
procent. 

Intäkter överskott 6,2 miljoner kronor  

Externa intäkter 2023 uppgår till 119,7 miljoner kronor och består bland annat av statsbidrag, 
barnomsorgsavgifter, lönebidrag och interkommunala ersättningar. De externa intäkterna ger 
ett överskott jämfört med budget med 20 miljoner kronor (20 procent). Jämfört med 2022 är 
det en minskning av externa intäkter med 0,6 procent. Överskottet består bland annat 
statsbidrag vars utfall blev högre än budgeterat (+11 miljoner kronor). Även de 
interkommunala ersättningarna blev högre än budget (+ 8,9 miljoner kronor) vilket både beror 
på en volymökning och en högre snittintäkt än budgeterat. Momsintäkterna ökade jämfört 
med budget  och ger ett överskott med 1,5 miljoner kronor och barnomsorgsavgifter från 
vårdnadshavare ger ett överskott med 528 000 kronor. 

De interna intäkterna är 13,8 miljoner lägre än budgeterat. Interna intäkter består bland annat 
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av den skol- och barnomsorgspeng som förvaltningen betalar ut till respektive skola och 
förskola. Den interna intäkten minskade bland annat för verksamhet förskola eftersom antalet 
inskrivna förskolebarn blev färre ute i verksamheten jämfört med vad de budgeterat för. 

Kostnader underskott 44 miljoner kronor  

Externa kostnader 2023 uppgår till 703,3 miljoner kronor och består bland annat av 
personalkostnader, köp av huvudverksamhet samt alla övriga inköp av externa varor och 
tjänster. De externa kostnaderna ger ett underskott med 53,2 miljoner kronor (7,9 procent) år 
2023. Jämfört med 2022 har de externa kostnaderna ökat med 2,8 procent. 

Personalkostnader för år 2023 uppgår till 484,4 miljoner kronor. Utfallet innebär ett 
underskott med 41,8 miljoner kronor jämfört med budget och beror i huvudsak på att 
verksamheterna inte har kostnads anpassat sig till given ram. Det största underskottet återfinns 
i grundskolan. Verksamheterna själva gjorde en bedömning att, om inga åtgärder skulle vidtas 
under året och givet att alla andra budgetförutsättningar skulle gälla, saknades det ca 50 
miljoner kronor för en budget i balans under 2023. Jämfört med 2022 har personalkostnaderna 
ökat med 2,4 procent. 

Köp av verksamhet (barn- och elevplatser hos annan huvudman) under 2023 ger ett 
underskott med 10,1 miljoner kronor jämfört med budget. Kostnader för köp av skolplatser 
inom gymnasieverksamheten står för det huvudsakliga underskottet; fler elever än budgeterat 
valde att gå i annan huvudmans regi. Underskottet för köp av verksamhet påverkas även av 
den underskottskompensation med 2,9 miljoner kronor som betalats ut till fristående 
verksamheter inom för- och grundskola avseende underskottet för 2023. Jämfört med 2022 
har kostnaderna för köp av huvudverksamhet ökat med 4,2 procent. 

Övriga kostnader ger ett underskott gentemot budget med 1,3 miljoner kronor. I övriga 
kostnader ingår verksamheternas övriga driftkostnader så som kostnader för 
förbrukningsmaterial, lokaler, skolskjuts, inhyrd personal, licenser för mjukvara med mera. 
Jämfört med 2022 har övriga kostnader ökat med 1,5 procent. 

Interna kostnader ger för 2023 ett överskott med 9,2 miljoner kronor. Interna kostnader består 
bland annat av den skol- och barnomsorgspeng som förvaltningen betalar ut till respektive 
skola och förskola. De interna kostnaderna minskade bland annat för verksamhet förskola 
eftersom antalet inskrivna förskolebarn blev färre ute i verksamheten jämfört med vad de 
budgeterat för. 

6 Driftredovisning bokslut  

6.1 Driftredovisning bokslut  

Bokslutsrapport driftbudget 

  Bokslut 2022 Budget 2023 Bokslut 2023 Avvikelse 

Barn och utbildningsnämnd -466 -519 -668 -149 

Nämndadministration -376 -409 -154 255 

Allmän kulturverksamhet -666 -685 -415 270 

Kulturskola -6 614 -6 633 -6 945 -312 

Öppen förskola -2 802 -2 771 -2 784 -13 

Omsorg på OB-tid -2 656 -1 013 -1 364 -351 

Förskola -146 840 -147 449 -153 080 -5 631 

Vårdnadsbidrag 12 0 0 0 
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  Bokslut 2022 Budget 2023 Bokslut 2023 Avvikelse 

Pedagogisk omsorg -99 0 -30 -30 

Fritidshem -26 853 -23 532 -27 620 -4 088 

Förskoleklass -17 223 -12 466 -19 568 -7 102 

Grundskola 0 0 0 0 

Grundskola -283 013 -284 671 -298 029 -13 358 

Grundsärskola -14 455 -14 156 -18 105 -3 949 

Gymnasieskola -111 362 -102 712 -116 295 -13 583 

Gymnasiesärskola -4 974 -8 923 -3 663 5 260 

Grundl vuxenutbildning -185 -532 -444 88 

Gymnasial vuxenutbildning 256 -4 799 -476 4 323 

Särvux -1 057 -1 203 -1 056 147 

Aktivitetsansvaret -567 -610 -692 -82 

Svenska för invandrare -2 058 -2 504 -2 799 -295 

Övergripande verksamhet -25 728 -25 351 -24 549 802 

Summa -647 725 -640 938 -678 734 -37 796 

7 Kommentarer till driftredovisning  

Barn- och utbildningsnämndens resultat 2023 ger ett underskott med 37,8 miljoner kronor. 
Prognosen i delårsbokslut 31 augusti 2023 visade på ett underskott med 28,3 miljoner kronor. 
Underskottet 2023 utgörs av personalkostnadsavvikelser i verksamheterna på sammanlagt 
41,8 miljoner kronor. 

Nedan beskrivs några av de större avvikelserna per verksamhet. 

Omsorg på OB-tid visar ett underskott med 351 000 kronor (-710 000). Inför 2023 gjordes en 
omorganisation av verksamheten. Kostnaden för den totala verksamheten är svår att förutse 
eftersom antalet barn varierar över tid och därmed är det också svårt att förutse behovet av 
personal. 

Verksamhet förskola ger ett underskott med 5,6 miljoner kronor (-3,8). Besparingsåtgärder i 
form av anpassning av personal till rådande barnantal har påbörjats under 2023 men inte gett 
full effekt under året. Vidare förväntas uppsägningen av paviljonger och Viby förskolas 
hyresavtal samt nedläggningen av Råbydals förskola möjliggöra en förtätning av 
barnplaceringar till övriga kommunala förskolor med tomma förskoleplatser under 2024. 

Verksamhet fritidshemmen visar ett underskott med 4 miljoner kronor (-3,6 mkr). Flertalet 
elever har stort behov av stödinsatser under fritidstid. Fritidsverksamheten har höga krav på 
bemanning på grund av öppningstider mellan 06.30-18.00. Fritidshemmet har ett tydligt 
pedagogiskt uppdrag, men riskeras att utarmas om fritidshemmet inte klarar att göra en 
omställning i kompetens bland personalen. 

Verksamhet förskoleklass visar ett underskott med 7,1 miljoner kronor (-7,1). Förskoleklass 
är en personalkrävande årskurs och grundskolan har larmat om att den tilldelade pengen 
endast räcker till 1,2 tjänster för en klass på 25 elever. Förskoleklass har arbetat utifrån 
modellen samlad skoldag, vilket också är en kostnadsdrivande organisation. 

Verksamhet grundskola visar ett underskott med 13,3 miljoner kronor (-18,4). 
Grundskolenheterna i egen regi visar ett underskott med 23,5 miljoner kronor. Underskottet 
beror dels på högre personalkostnader jämfört med budget och dels på att den interna 
elevpengen som skolorna erhåller från förvaltningen minskade jämfört med budget till följd 
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av ett lägre elevantal. Förvaltningens budgeterade kostnad för skolornas interna elevpeng ger 
ett överskott med motsvarande 5,0 miljoner kronor. 

Barn- och elevhälsans verksamhet riktad mot grundskolan ger ett överskott med 3,3 miljoner 
kronor och beror på lägre personalkostnader än budgeterat. 

Skolskjuts för verksamhet grundskola ger ett underskott med 4,4 miljoner kronor och beror 
både på en prisökning samt ett utökat behov jämfört med budget. Elever som går i skola på 
annan ort, då bedömning gjorts att deras behov inte kan tillgodoses inom kommunen, har lett 
till ökade kostnader för skolskjuts. Budgeten är även snedfördelad mellan verksamheterna för 
de olika skolformerna. Önskad budget inför 2023 var 10 mkr. Tilldelad ram blev 8 mkr. 
Mellanskillnaden hade täckt det underskott som har uppstått för den ordinarie skolskjutsen. 
Överskjutande underskott består av kostnader för taxi för elever på annan ort med 
extraordinära stödbehov. 

Verksamhet anpassad grundskola ger ett underskott med 3,9 miljoner kronor (-4,0). Skolan i 
kommunens egen regi ger ett underskott med 3,3 miljoner kronor. Det generella 
elevunderlaget i kommunens skola för anpassad grundskoleverksamhet kräver hög 
personaltäthet för att ge eleverna det stöd och omsorgsbehov de har rätt till enligt skollagen 
samt undervisning utifrån timplanen. Skolan har utöver det fått in nya elever som har större 
behov än tidigare elever, vilket kräver ytterligare personal i verksamheten. Kostnader för 
skolskjuts för verksamheten ger ett underskott med 560 000 kronor och beror på en 
prisökning jämfört med vad budgeten bygger på. 

Verksamhet gymnasieskolan inklusive anpassad gymnasieskola ger ett underskott med 8,3 
miljoner kronor (-4,1). I egen regi har gymnasiet hållit budget för undervisning, men 
överskridit sammantaget med 4,4 miljoner kronor på grund av initialt högre kostnader vid 
omläggning av kostnader för elevdatorer, med syfte att sänka kostnaderna från och med 2024 
och framåt. 

En del av underskottet, 8,3 miljoner kronor för gymnasium köp av utbildningsplats beror på 
att fler elever än vad som prognostiserades i befolkningsprognosen varit antagna till 
gymnasieutbildningar hos annan huvudman. 

Håbo Vuxenutbildningar, inkl. SFI och KAA visar ett överskott med 4,1 miljoner kronor 
(4,2). Överskott för vuxenutbildning utgörs av kursavgifter som genomförs eller genomförts 
men ej ännu faktureras. 

Övergripande verksamhet ger ett överskott med 800 000 kronor (1,6). Budget för 
övergripande verksamhet består bland annat av medel för utbildning i nytt barn- och 
elevhanteringssystem som ännu inte använts då upphandlingen fortfarande pågår. Medel för 
detta kommer att behöva reserveras i budget 2024 eftersom upphandlingen inte har 
färdigställts under 2023. Personalkostnader visar ett överskott på grund av att flera tjänster 
inte tillsatts när personer har slutat. 
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7.1 Handlingsplan för ekonomi i balans  

 

7.2 Nämndens behandling av ekonomiuppföljning  

Barn- och utbildningsförvaltningen har under 2023 infört ekonomisk månadsavstämning där 
budget och prognosavvikelse följs. Månadsrapport har sammanställts från och med mars 
månad. Augusti och decembers rapporter har införlivats i delårsbokslut och i kvalitetsrapport 
helår. Sammanställning för halvåret fram till 30 juni ingår också i kvalitetsrapport halvår. 

I varje månadsrapport rapporterar enhetscheferna vilka åtgärder de avser att vidta med 
avseende på avvikelse från budget. Nämnden har också fastställt en samlad handlings med 
åtgärder för ekonomisk balans. Planen har reviderats två gånger under året och föredragits för 
KSU och KS. 

8 Volym - och resursmått  

8.1 Volymmått  

Mått  Utfall 2021  Utfall 2022  Utfall 2023  Budget 2023  

Antal barn i förskola, egen regi 1 045 997 959 1 077 

Antal barn i förskola, annan huvudman 279 310 377 321 

Antal barn i pedagogisk omsorg, annan 
huvudman 5 2 0 0 

Antal barn i fritidshem, egen regi 1 028 1 116 1 157 1 150 

Antal barn fritids grundsär, egen regi 19 19 19 21 

Antal barn i fritidshem, annan 
huvudman 114 106 112 104 

Antal barn i förskoleklass, egen regi 281 304 279 292 

Antal barn i förskoleklass, annan 
huvudman 32 28 37 27 

Antal barn i grundskola, egen regi 2 341 2 392 2 399 2 431 

Antal barn i grundskola, annan 
huvudman 506 476 492 490 

Antal barn i grundsärskola, egen regi 25 26 30 29 
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Mått  Utfall 2021  Utfall 2022  Utfall 2023  Budget 2023  

Antal barn grundsärskola, annan 
huvudman 0 1 1 1 

Antal elever i gymnasieskola, egen regi 577 552 535 552 

Antal elever i gymnasieskola, annan 
huvudman 548 592 589 563 

Antal elever i gymnasiesärskola, egen 
regi 17 17 19 17 

Antal elever i gymnasiesärskola, annan 
huvudman 3 3 2 3 

8.2 Resursmått  

Mått  Utfall 2021  Utfall 2022  Utfall 2023  Budget 2023  

Kostnad kr per inskrivet barn i 
förskolan, egen regi 106 359 109 121 119 442 101 256 

Kostnad kr per inskrivet barn i 
fritidshem, egen regi 20 651 21 599 21 964 17 977 

Kostnad kr per inskriven elev i 
förskoleklass, egen regi 48 003 51 020 62 456 37 500 

Kostnad kr per inskriven elev i 
grundskola, egen regi 90 179 100 929 103 643 94 611 

Kostnad kr per inskriven elev i 
gymnasieskola, egen regi 75 041 74 277 81 234 72 543 

9 Investeringsredovisning  

  Totalt fleråriga projekt Årets investeringar 

Projekt Total 
budget 

Totalt 
utfall t 
o m 
2023 

Total 
prognos 

Avvikelse 
budget/ 
prognos 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Avvikelse 
budget/ 
bokslut 
2023 

Budget 
som 

överförs 
till 2024 

Budget 
som 

överförs 
till 2025 

1519 
Verksamhetsanp 
lokaler 23 

    -2 263 -295 1 968 -1 000  

3544 
IT miljö Nya 
lokaler FU 

    -155 0 155 -155  

3545 
IT miljö GSK 
2023 

    -810 -599 211 -211  

3546 
IT miljö FSK 
2023 

    -100 -49 51 0  

3769 Möbler ny 
lokal FU f-6 23     -252 0 252 -252  

3770 Elevmöbler 
GSK 2023     -1 050 -508 542 -359  

3771 Möbler 
Förskola 2023     -200 -92 108 0  

3843 Personalm 
FU NY lokal 23     -330 0 330 -330  

3844 Möbler 10 
år GSK 2023 

    -133 -316 -183 0  
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  Totalt fleråriga projekt Årets investeringar 

3845 
Kulturskolan 
instrum 2023 

    -80 0 80 0  

3846 
Skolkontoret 
pmöbler 2023 

    -100 0 100 0  

3847 vht möbler 
BEHE 2023     -150 0 150 -150  

3848 Möbler 
Fridegård 2023     -250 -113 137 0  

Summa     -5 873 -1 972 3 901 -2 457  

10 Kommentarer till investeringsredovisning  

Investeringsbudgeten 2023 ger ett överskott med 3,9 miljoner kronor och redovisas samlat per 
verksamhet och per projekt nedan. 

Förskola 

�x Investeringsprojekt 3546 IT-miljö förskolan 2023: överskott 51 000 kronor 
�x Investeringsprojekt 3771 Möbler förskola 2023: överskott 108 000 kronor. 

Med anledning av sparkrav och infört köpstopp har förskolan varit återhållsam med 
investeringar under 2023. 

Grundskola 

�x Investeringsprojekt 1519 Verksamhetsanpassning lokaler 23: överskott 2,0 
miljoner kronor. Investeringar ej genomförda på grund av besparingsåtgärd. 
Förvaltningen föreslår att 1 miljoner kronor flyttas över till 2024 eftersom behovet av 
verksamhetsanpassningar kvarstår och beslutad investeringsbudget för 2024 inte 
kommer att räcka till. 

�x Investeringsprojekt 3544 IT miljö Nya lokaler Futurum: överskott på 150 000 
kronor. Investering ej genomförd på grund av att lokalerna ej var färdigställda. 
Budgetposten bör därför flyttas med till 2024.  

�x Investeringsprojekt 3545 IT miljö grundskolan 2023: överskott på 211 000 kronor 
på grund av besparingsåtgärder. Investeringen behöver dock flyttas med till 2024 för 
att kunna finansiera den omfattande satsningen av avslut av leasingavtal på datorer till 
förmån för köp datorer. 

�x Investeringsprojekt 3769 Möbler ny lokal FU f-6 2023: överskott 252 000 kronor. 
Investering ej genomförd på grund av att lokalerna ej var färdigställda. Budgetposten 
bör därför flyttas med till 2024. 

�x Investeringsprojekt 3770 Elevmöbler grundskola 2023: överskott 542 000 kronor. 
Investeringarna har uteblivit 2023 på grund av besparingsåtgärder. En större 
upprustning är dock nödvändig på grund av slitage. För att täcka upp för det behovet i 
2024 års investeringsbudget bör 360 000 kronor från 2023 flyttas med till år 2024. 

�x Investeringsprojekt 3843 Personalmöbler FU ny lokal 2023: överskott 330 000 
kronor. Investering ej genomförd på grund av att lokalerna ej var färdigställda. 
Budgetposten bör därför flyttas med till 2024. 

�x Investeringsprojekt 3844 Möbler 10 år grundskolan: underskott 183 000 kronor. 

Kulturskolan  

�x Investeringsprojekt 3845 Kulturskola instrument 2023: överskott 80 000 kronor. 
Investeringspengarna har inte använts under 2023. Verksamheten har prioriterat att 
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reparera befintliga instrument för att hålla nere kostnader. 

Central förvaltning  

�x Investeringsprojekt 3846 Skolkontoret möbler 2023: överskott 100 000 kronor. På 
grund av besparingskrav har inga möbler köpts in under 2023 

�x   

Elevhälsan 

�x Investeringsprojekt 3847 Verksamhetsmöbler Elevhälsa Futurum ny lokal2023: 
överskott 150 000 kronor. Investeringen avser komplettering, inköp av nya möbler och 
medicinsk utrustning till elevhälsans lokaler på Futurum. Eftersom lokalerna inte är 
färdigbyggda 2023, skjuts inköp fram till 2024 och budgeten bör därför flyttas med till 
2024. 

Gymnasiet 

�x Investeringsprojekt 3848 Möbler Fridegård 2023: överskott 137 000 kronor. 
Investeringen för anpassning av verksamheten är genomförd. Investering skolmöbler, 
omklädningsskåp för idrottsanläggningen är inköpta och installerade. 

  

11 Intern ko ntroll  

11.1 Ekonomistyrning  

Risk  Sannolikhet  Konsekvens  Riskvärde 

Barn - och 
utbildningsnämnden 
Verksamheter brister i 
ekonomistyrning  

 3. Hög sannolikhet  3. Stor konsekvens 9 

 

Kontroll  

 Månadsuppföljning av personalkostnadsavvikelse  

Inledande prognosen för 2023 var - 53 Mkr. Trots att det under året har vidtagits flera åtgärder för att minska 
personalkostnaderna visar utfallet för avvikelsen mot budget ett underskott med -41,8 Mkr. Inför 2024 vidtas 
ytterligare åtgärder för att nå balans 2024-2025. 

 

Åtg ärd  Genomförande 

 Införa rutin med månadsvisa 
ekonomirapporter till nämnd  

100 % 

Barn- och utbildningsförvaltningen har under 2023 infört ekonomisk månadsavstämning där budget och 
prognosavvikelse följs. Månadsrapport har sammanställts från och med mars månad. Augusti och decembers 
rapporter har införlivats i delårsbokslut och i kvalitetsrapport helår. Sammanställning för halvåret fram till 30 juni 
ingår också i kvalitetsrapport halvår.   

 Införa rutin att alla enhetschefer rapporterar 
åtgärder vid budg etavvikelse i samband med 
månadsrapporter till nämnd  

100 % 

I varje månadsrapport rapporterar enhetscheferna vilka åtgärder de avser att vidta med avseende på avvikelse 
från budget. Nämnden har också fastställt en samlad handlings med åtgärder för ekonomisk balans. Planen 
har reviderats två gånger under året och föredragits för KSU och KS. 
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11.2 Bedriva ett systematiskt arbetsmiljöarbete  

Risk  Sannolikhet  Konsekvens  Riskvärde 

Barn - och 
utbildningsnämnden 
riskerar att inte kunna 
uppfylla 
arbetsmiljöansvaret i 
enlighet med SAM  

 3. Hög sannolikhet  2. Medelstor 
konsekvens 

6 

 

Kontroll  

 Kontrollera om verksamheterna bedriver ett systematisk arbetsmiljöarbete  

 

Åtgärd  Genomförande 

 Utbilda och implementera årshjul för SAM  33 % 

Under 2023 har samtliga skolledare arbetat enligt fastställt årshjul, för SAM med uppföljningar och 
sammanställningar för respektive delområde.  

11.3 Upprätta och ajourhålla en god informationsförvaltning  

Risk  Sannolikhet  Konsekvens  Riskvärde 

Barn - och 
utbildningsnämnden 
riskerar att inte uppfylla 
lagkraven för god 
informationsförvaltning  

 1. Låg sannolikhet 
 2. Medelstor 

konsekvens 
 

 

Kontroll  

 Kontrollera att verksamheterna uppfyller de olika lagkraven för en god informationsförvaltning  

Stickprov och kontroller har skett löpande under året av administrativa chefen. Samverkan har sket med KS-
förvaltningen.  

 

Åtgärd  Genomförande 

 Genomföra utbildning inom förvaltningen   för 
medarbetare  

100 % 

Administrativ chef har säkerställt att administratörer och handläggare  inom övergripande förvaltningen har fått 
adekvat fortbildning. 

 Införa digitalt system med elevakter och 
myndighetsutövande beslut samlade  

100 % 

Under 2023 har förvaltningen upphandlat och startat upp ett digitalt system i enlighet med planen. Utbildning 
genomförs nu löpande så att alla enheter övergår till systemet fullt ut. 

11.4 Systematiskt kvalitetsarbete  

Risk  Sannolikhet  Konsekvens  Riskvärde 

Enheternas 
systematiska 
kvalitetsarbete brister 
med följd att 
verksamheternas 
effektivitet och 
måluppfyllelse 

 2. Medelhög 
sannolikhet 

 2. Medelstor 
konsekvens 
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Risk  Sannolikhet  Konsekvens  Riskvärde 

försämras  

 

Kontroll  

 Kontrollera om förvaltningen arbetar med skolans kvalitetsarbete på ett systematiskt sätt  

Förvaltningen har nu nationella kvalitetssystemets arbetsmodell på plats och enhetschefer och 
verksamhetschefer har börjat arbeta enligt det. 
Ytterligare fortbildning och träning planeras för att kvalitetsarbetet ska tillämpas på alla nivåer i organisationen 
från klassrum till huvudman. 

 

Åtgärd  Genomförande 

 Fortbilda och träna verksamhetschefer och 
enhetschefer i SKA -arbetet på enhetsnivå och 
huvudmannanivå  

53 % 

Pågående arbete som fortsätter under verksamhetsåret 2024.  

12 Personal  

Personalomsättning 

Anställningsform  Antal: 2023 -01-01 Antal: 2023 -12-31 Diff: 2023  % Diff: 2023  

TILLSVIDARE 786 761 -25 -3,20 % 

Sjuktal/Frisktal  
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Antal sjukdagar vid BoU är 2023 15 965 dagar jämfört med år 2022 där antal sjukdagar var 
17 946. Detta innebär en minskning i antalet sjukdagar med 11%. 

 
Kostnaden för sjuklöner vid BoU är för år 2023 6,3 milj.  kr jämfört med år 2022 där 
kostnaden var 8,7 milj.  kr. Detta innebär en minskad kostnad med 27%. 

13 Valfrihet och konkurrens  

Valfrihet  

Inom skolväsendet råder fritt skolval. Barn- och utbildningsnämnden samverkar med 
fristående huvudmän inom kommunen och har interkommunala och inter regionala avtal inom 
gymnasieskola och vuxenutbildning som ger stor valfrihet inom utbildning. Under 2024 träder 
ny lagstiftning i kraft som kräver att Håbo fördjupar samarbetet inom gymnasieskola och 
vuxenutbildning med minst två andra kommuner avseende utbud och dimensionering. 

Konkurrens 

Inom förskola, grundskola och gymnasium sker ingen konkurrensutsättning. Inom 
vuxenutbildningen sker däremot regelmässigt upphandling av utbildningstjänster över tid. 

14 Avtalssamverkan  

Håbo vuxenutbildning har under 2023, förnyat samverkansavtalet med Upplands Bro 
vuxenutbildning, samt förberett förnyad upphandling av externa utövare utifrån 
kvalitetskriterier. Avrop för upphandlingen sker i februari. 

Samverkansavtalet med Upplands Bro vuxenutbildning innefattar klassrumsundervisning i 
Svenska för invandrare, grundläggande och gymnasial vuxenutbildning och löper till 240630. 
Håbo vuxenutbildning har också samverkansavtal inom region Uppsala för gemensam 
ansökan om stadsbidrag för yrkesvux. Avtalet löper till maj 2025. 

Inom gymnasieverksamheten har Håbo samverkansavtal med kommunförbundet Storsthlm 
för fritt skolval. Avtalet löper tillsvidare, men skall skrivas om till maj 2025 enligt ny lag om 
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planering och dimensionering av gymnasieskolans utbud. Samverkansavtal finns också med 
Enköpings kommun gällande yrkesutbildningar och löper till 241231. Samverkansavtal för 
anpassad gymnasieskola i Håbos egen regi finns också med Sundbybergs stad och Upplands 
Bro kommun. Dessa löper tillsvidare. Barn- och utbildningsförvaltningen tecknar också 
enskilda samverkansavtal för nationella idrottsutbildningar, dessa löper på ett år i taget. 

Avtalstecknare är förvaltningschef. Ettåriga avtal tecknas på delegation av verksamhetschef 
för gymnasiet. 

15 Förväntad utveckling  

Barn- och utbildningsnämnden står inför omfattande utmaningar de närmaste åren. 

Handlingsplan för budget i balans innefattar de kommande två åren personalreduceringar på 
30 till  60 medarbetare. 

Kommunens grundskolor är slitna som följd av omfattande eftersatt underhåll. Vattenskador, 
läckande tak som kräver stora åtgärder är exempel under 2023. Samtliga grundskolor saknar 
någon viktig lokal för sin verksamhet. Idrottshall till Gröna Dalen, Matsal till Västerängen, 
Hemkunskapssal till Futurum är exempel. Ett flertal tillfälliga paviljonglösningar behöver 
åtgärdas de närmaste åren. 

I Skokloster har skolans långsiktiga  förutsättningar förbättrats efter beslut att en fristående 
huvudman avvecklar sin grundskoleverksamhet. Det ger möjlighet till en två-parallellig 
grundskola F-6 i kommunal regi på orten. 

På uppdrag av barn- och utbildningsnämnden genomför förvaltningen en utredning om 
förändrad grundskoleskolstruktur i Bålsta centralort. Inriktningen är att förbättra skolornas 
lokalmässiga och pedagogiska förutsättningar, genom att reducera antalet högstadier. 

Ny lagstiftning inom gymnasium och vuxenutbildning innebär en utmaning för Håbo 
kommuns verksamhet i egen regi. Kraven på gemensam regional planering av utbud och 
dimensionering gör att Håbo kan få svårt att hävda sina egna utbildningar i konkurrens med 
Enköping och Upplands-Bro givet att de högskoleförberedande utbildningar som erbjuds i 
Håbo är utbildningar som regionalt anses överetablerade samtidigt som yrkesutbildningar som 
ej finns förutsättningar för i Håbo anses underetablerade. 

  

  

  

16 Statlig ersättning flyktingmottagande (bilaga endast till nämnd)  

Sedan 2016 har alla kommuner ett gemensamt ansvar att ta emot nyanlända och 
skyddsbehövande enligt bosättningslagen. Migrationsverket betalar ut schablonersättning för 
varje individ under två år, vilken bland annat ska täcka: samhällsorientering, andra 
kommunala insatser för att underlätta etablering i samhället, mottagande och praktisk hjälp 
vid bosättning, särskilda introduktionsinsatser eller merkostnader i skola, förskola, fritidshem, 
barnomsorg med mera, utbildning i svenska för invandrare, anpassad kommunal 
vuxenutbildning för nyanlända som omfattas av förordningen om etableringsinsatser, tolk, 
vissa kostnader för ekonomiskt bistånd och administration. 

För 2023 är det minskat antal anvisade enligt bosättningslagen med 12 anvisade och 12 
mottagna, för 2022 var det 25 anvisade och 24 mottagna.  

Barn och utbildningsnämnden har fått en fördelning av schablonersättningen på 899 297 
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kronor enligt beslut KS§147 2023-05-31 och redovisar nedan hur medlen använts. 

Medlen har fördelats på verksamheterna. 

40700 (Förskolan) 84 017 kronor. 

44179 (Grundskolan) 308 064 kronor. 

47611 (SFI) 423 199 kronor. 

47211 (Vuxenutbildning) 84 017 kr. 

Håbo kommun har en skyldighet enligt skollagen att erbjuda alla behöriga utbildning i 
svenska för invandrare. 

Alla behöriga sökande har beretts plats och hänsyn till de sökandes behov av anpassning till 
arbete eller andra utbildningar har tagits, bland annat till vilken utbildningsanordnare eller i 
vilken studieform som de sökande bedrivit sina studier. 

Håbo vuxenutbildning erbjuder studie- och yrkesvägledning för att kartlägga elevernas 
studiebakgrund, önskemål om framtida yrkesval eller kommande studier för att möta elevens 
önskemål och samhällets behov. 

Håbo vuxenutbildning samverkar med kommunens socialförvaltning för att eleverna snabbare 
ska komma i studier och för att bättre kunna följa upp närvaro och studieresultat. 

Förskolans och Grundskolans del har använts till undervisning och kartläggning. 
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1 Sammanfattnin g 

Kommunstyrelsen har gemensamma mål för sin verksamhet och har en gemensam budgetram 
för samtliga verksamheter. 

I denna verksamhetsberättelse beskrivs den gemensamma bedömningen av måluppfyllelsen 
samt en avstämning mot budgetramen för både kommunledningsförvaltningen och 
samhällsbyggnadsförvaltningen. I övrigt redovisas samhällsbyggnadsförvaltningen i en egen 
rapportdel. 

Verksamhet 

Under året har flera nyckelpersoner rekryterats eller tillträtt sina tjänster - bland annat 
biträdande kommundirektör, ekonomichef, kommunjurist, förvaltningschef för vård- och 
omsorgsförvaltningen, samhällsbyggnadsförvaltningen respektive barn- och 
utbildningsförvaltningen, upphandlingschef, lönechef, tillväxt- och kommunikationschef samt 
säkerhetschef. Rekryteringarna väntas innebära förbättrade möjligheter till styrning och 
ledning samt ett effektivt stöd gentemot verksamheterna, medborgarna och näringslivet. 

Kommunstyrelsens verksamheter har arbetat med att etablera systematik inom de olika 
ansvarsområdena och ett flertal styrande dokument har uppdaterats under året för att 
tydliggöra arbetssätten. I tjänstemannaledningen har också utvecklingsinsatser genomförts 
inom området styrning och ledning för att förstärka förutsättningarna för att verkställa 
politiska beslut. 

Måluppfylle lse 

Utfall för kommunstyrelsens nämndmål för 2023 är att fyra mål bedöms vara uppfyllda, ett är 
delvis uppfyllt och två mål är ej uppfyllda. 

Ekonomi  

Kommunstyrelsen redovisar ett ekonomiskt utfall, inklusive övergripande verksamheter och 
samhällsbyggnadsförvaltningen, om 233,6 miljoner kronor för den skattefinansierade 
verksamheten jämfört med budget om 225,1 miljoner. Redovisat underskott uppgår till 8,4 
miljoner kronor, där samhällsbyggnadsförvaltningens del är 13,6 miljoner kronor i underskott. 
Kommunstyrelsen har under året beslutat om att åtgärder ska tas fram, åtgärder har inte 
genomförts i tillräcklig omfattning för effekt 2023, men väntas ge effekt under 2024. 

Den taxefinansierade verksamheten inom samhällsbyggnadsförvaltningen redovisar 
underskott med 4,5 miljoner kronor. 

2 Uppdrag och ansvarsområde  

Kommunstyrelsen är kommunens ledande politiska förvaltningsorgan och har uppsiktsplikt 
över samtliga nämnder. Kommunstyrelsen leder och samordnar planering och uppföljning av 
kommunens ekonomi och verksamheter. Kommunstyrelsen har även uppsiktsplikt över hur 
kommunens egna bolag och kommunalförbund bedriver sin verksamhet. Kommunstyrelsen 
förbereder alla ärenden till kommunfullmäktige. 

Kommunstyrelsen skall även säkerställa att kommunfullmäktiges fyra övergripande 
fokusområden för mandatperioden uppnås. Kommundirektören ansvarar för det tillsammans 
med kommunens förvaltningschefer. 

Kommunstyrelsen genomför sitt uppdrag att samordna, stödja och följa upp 
kommunstyrelsens verksamheter, kommunens bolag samt kommunens olika nämnder och 
förvaltningar, via centrala funktioner inom kommunledningsförvaltningen. I de centrala 
funktionerna ingår kansli, säkerhet och beredskap, upphandling, kommunikation, ekonomi, 
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löneadministration, personal- och arbetsgivarfrågor, Digitalisering och IT, Kontaktcenter och 
Internservice. 

Kommunstyrelsen ansvarar även för samhällsbyggnadsförvaltningen. Verksamheterna 
fastighet, lokalvård och kostverksamhet överfördes till samhällsbyggnadsförvaltningen 1 
september 2022. 

Samhällsbyggnadsförvaltningens verksamhetsberättelse redovisas i separat avsnitt. 

3 Väsentliga händelser  

Kommunstyrelsen har under året beslutat om att nämnderna ska redovisa åtgärder för 
ekonomi i balans. Åtgärder har inte genomförts i tillräcklig omfattning för att få effekt för 
2023 års ekonomi men ett förbättrat ekonomiskt utfall förväntas under 2024. De av 
nämnderna redovisade handlingsplanerna ska följas upp vid kommunstyrelsens sammanträde i 
februari månad 2024 för de nämnder som har redovisat ekonomiska underskott. 

Kommunstyrelsen beslutade 2023-09-22 § 271 om restriktioner kring anställningar och inköp 
av varor och tjänster. Anställningsstopp infördes med undantag för tjänster som är avgörande 
för att kommunen ska klara av lagstadgade uppdrag alternativt som är nödvändiga för 
organisationens utveckling. Stor restriktivitet ska iakttas gällande inköp av varor och tjänster 
som inte direkt rör lagstadgade uppdrag inom kommunens verksamheter. 

När kommunstyrelsen i oktober behandlade sin delårsrapport per augusti, redovisades 
underskott om 6 miljoner kronor totalt, varav underskott för samhällsbyggnadsförvaltningen 
uppgick till 8,9 miljoner kronor. Kommunstyrelsen beslutade att uppdra till 
kommunstyrelsens förvaltningschefer att intensifiera arbetet med åtgärder för en ekonomi i 
balans och att löpande uppföljning sker till kommunstyrelsen. 

Arbete med uppdaterade riktlinjer för ekonomistyrning, riktlinjer för investeringar samt 
finanspolicy har pågått under året och väntas antas i början av år 2024 i kommunfullmäktige. 

Under året har behovet av investeringar setts över av förvaltningarna och stora 
omprioriteringar har gjorts med anledning av det ekonomiska läget. Som följd av 
omprioriteringen beslutade kommunfullmäktige i juni att dra in beviljade totalbudgetar om 
959 miljoner kronor.  Omprioriteringen påverkade även årets investeringsbudget som 
minskades med 181,5 miljoner kronor genom att projekt drogs in eller flyttades till 
kommande år. Effekten är att kommunens upplåningsbehov minskar för året, vilket har 
bidragit till lägre räntekostnader under året. Det innebär också att driftkostnader som 
investeringarna medför, flyttas längre fram i tid. 

Under året har mötesplatser såsom Morgonsoffa, Träffpunkt näringsliv och näringslivsluncher 
organiserats inom näringslivsområdet. Tillsammans med Almi har en workshop arrangerats 
för företagare angående hållbarhetsarbete och ekonomi. En företagsservice med ett digitalt 
bokningssystem har tagits fram och arbetssättet ska etableras under 2024. Ett antal lotsmöten 
har genomförts under året liksom ett flertal företagsbesök. Håbo kommun har också 
medverkat på en mässa i Uppsala tillsammans med alla länets kommuner, för att 
marknadsföra kommunen som besöksmål. Från årsskiftet 2024 övertas ansvaret för 
näringslivsfrågorna av tillväxt och kommunikationsenheten. 

Flera förändringar i den politiska organisationen har beslutats under året. Kommunstyrelsen 
beslutade i oktober att avskaffa arbetsutskottet och inrätta ett personal- och 
förhandlingsutskott. I oktober beslutade kommunfullmäktige att avveckla kultur- och 
fritidsnämnden från den 1 januari 2024 och fördela nämndens ansvar på existerande nämnder. 
En utredning har genomförts om förutsättningarna för att återinföra en teknisk nämnd i Håbo 
kommun, dock utan att något förslag om en sådan organisationsförändring beslutades. Beslut 
har också fattats om att en bygg- och miljöförvaltning ska skapas under bygg- och 
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miljönämnden för att undvika en jävsproblematik i det kommunala beslutsfattandet. 

I kommundirektörens ledningsgrupp har utvecklingsinsatser genomförts under året för att 
förbättra utveckla arbetet med ledning och styrning i kommunen. Insatserna syftar till att 
skapa en sammanhållen kommunledning på tjänstepersonnivå som kan bidra till 
måluppfyllelse för kommunfullmäktiges målområden. 

Arbetet med att aktualisera olika styrdokument har fortsatt, ett flertal dokument har reviderats: 

�x I februari antog kommunfullmäktige reviderade riktlinjer för hantering av arkiv för 
Håbo kommun. Dokumentet beskriver grundläggande ansvarsförhållanden inom 
informationsförvaltningen.  

�x En kommungemensam strategi för suicidprevention fastställdes av fullmäktige i juni.  
�x Riktlinjer för borgensavgift har fastställts under året.  
�x Riktlinjer för säkerhetsskydd och regler för hantering av säkerhetsskyddsklassificerad 

information har fastställts vilket bedöms innebära en större tydlighet i skyddet för 
säkerhetskänslig verksamhet.  

�x En informationssäkerhetspolicy antogs av fullmäktige i december för att ge 
vägledning för vidare styrdokument inom området.  

 

Under året har flera rekryteringar slutförts och nyckelpersoner tillträtt sina tjänster: 

�x biträdande kommundirektör,  
�x ekonomichef,  
�x kommunjurist,  
�x förvaltningschef för vård- och omsorgsförvaltningen, samhällsbyggnadsförvaltningen 

respektive barn- och utbildningsförvaltningen  
�x säkerhetschef.  
�x rekrytering har också skett inom beredskapsområdet och 

informationssäkerhetsområdet.  

 

Därtill har rekryteringar av upphandlingschef, lönechef, tillväxt- och kommunikationschef 
samt näringslivsstrateger pågått under året. Rekryteringarna väntas innebära förbättrade 
möjligheter till styrning och ledning samt ett effektivt stöd gentemot verksamheterna, 
medborgarna och näringslivet. Under året har frågan om näringslivsenhetens organisation 
prövats efter kritik från revisionen om att organisationen var otydlig. En ny enhet, tillväxt och 
kommunikation, har skapats för att effektivisera samarbetet med näringslivet vilket förväntas 
ge positiva resultat 2024. Enheten är verksam från 1 januari 2024. 

Den 1 april 2023 genomfördes en centralisering av HR-funktionen i kommunen. Förändringen 
bedöms innebära bättre förutsättningar för kollegialt lärande och en mer robust HR-
organisation. Andra viktiga händelser under året är att årshjulet för det systematiska 
arbetsmiljöarbetet har etablerats. Rutiner för introduktion och avslut samt diskriminering och 
kränkande särbehandling har också tagits fram. Insatserna väntas skapa en gemensam och 
kvalitetssäkrad nivå för dessa viktiga processer. Insatser för att stödja verksamhetens chefer i 
det viktiga arbetet med att minska sjukfrånvaro har också skett, bland annat i form av nya 
rutiner för sjukfrånvarostatistik och utbildningar. En första chefsdag har också genomförts 
under senhösten på temat tillitsbaserad styrning. Ett chefsforum har etablerats där chefsdagar 
genomförs kontinuerligt med syftet att utbilda och informera chefer inom organisationen 
kring viktiga ämnen som ledning och styrning, ledarskap, chefskap. 

Arbete med uppdaterat reglemente och samverkansavtal samt reviderat budgetförslag för den 
gemensamma lönenämnden har slutförts under 2023. Kommunfullmäktige antog reviderade 
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styrdokument för nämndens verksamhet i juni. Åtgärder för att förbättra systemstödet inom 
verksamheten har också genomförts. 

Inom området digitalisering har ett flertal insatser genomförts under året: 

�x Utvecklingsinsatser har genomförts för att stödja införandet av digitala nationella 
prov.  

�x Utvecklingsinsatser inom informationssäkerhetsområdet knutet till NIS-direktivet har 
genomförts- krav på informationssäkerhet och incidentrapportering för leverantörer av 
samhällsviktiga- och vissa digitala tjänster.  

�x Ett kommungemensamt projekt för att etablera ett gemensamt e-arkiv har också 
startats.  

�x Utveckling av insatser för öppna data har genomförts.  
�x Tvåfaktorinloggning har genomförts i hela kommunorganisationen i syfte att förstärka 

säkerheten i kommunens system liksom ett antal olika insatser för stärkt robusthet och 
säkerhet inom IT-området.  

Under året har en ny lagstiftning förtydligat krav på brottsförebyggande arbete i kommunerna. 
Den nya lagen innebär att de arbetsformer som redan finns blir lagstadgade krav vilket 
kommer innebära insatser för att utveckla arbetet framöver. Under året har kompetens på det 
brottsförebyggande området säkerställts och den lagstadgade samordningsfunktionen för 
kommunens brottsförebyggande arbete har inrättats. Arbete pågår med rutiner och processer 
för det viktiga lägesbildsarbetet och hur arbetet ska hänga samman i hela kommunen. 

Flertalet övningar och utbildningar har genomförts inom krisberedskapsområdet i syfte att 
förstärka det civila försvaret, såväl för tjänstepersoner som för förtroendevalda. Därtill har 
risk- och sårbarhetsanalyser samt kontinuitetsplaner setts över. Insatser för att inrätta en 
krigsorganisation har genomförts genom att säkerställa att vår personal är tillgänglig vid höjd 
beredskap samt krigsplacerat dem i Håbo kommun. 

En utvärdering av kommunens systematik i arbetet med intern kontroll har rapporterats till 
kommunstyrelsen i maj. De övergripande slutsatserna är att internkontrollplanerna fungerar 
väl i kommunen. Kommunstyrelsen uppmanade barn- och utbildningsnämnden och kultur- 
och fritidsnämnden att utveckla sina former för internkontrollen och efterfrågade också 
återrapportering om hur nämnderna har hanterat frågorna. 

Under året har kommunstyrelsen yttrat sig över tre granskningar från kommunrevisionen: en 
granskning kring rekryteringsprocessen, en kring näringslivsverksamheten och en kring 
investeringsprocessen. Granskningar kring internkontroll, budgetförutsättningar för barn- och 
utbildningsnämnden samt vård- och omsorgsnämnden och informationssäkerhet pågår. 
Kommunstyrelsen har uppdragit åt förvaltningen att återrapportera de insatser som beskrevs i 
yttrandet över investeringsprocessen respektive näringslivsverksamheten. Struktur och rutiner 
för uppföljning av granskningar har implementerats där återrapportering sker kontinuerligt till 
KS. 

3.1 Suicidpreventivt arbete  

Det suicidpreventiva arbetet under 2023 resulterade i en av Kommunfullmäktige antagen 
strategi för hela kommunorganisationen. 

Antalet utbildade instruktörer i den evidensbaserade metoden BLEUS - Första hjälpen till 
psykisk hälsa utökades 2023 till nuvarande åtta inom barn- och utbildningsförvaltningen, 
socialförvaltningen, vård- och omsorgsförvaltningen samt kommunledningsförvaltningen. 
Utbildningarna har varit mycket efterfrågade, dubbelt sökande till varje utbildning med fina 
lovord i utvärderingarna. 
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Under året har fem tvådagarsutbildningar genomförts i kommunen. Varje utbildning måste 
minst ha två instruktörer med rekommenderat 20 deltagare per kurs, ett krav från MHFA 
(Mental Health First Aid) vid Karolinska institutet. Varje instruktör måste för att få behålla 
sin licens genomföra årliga utbildningar. Utbildningen är en evidensbaserad metod. 

Den riktade insats som gjort mot samhällsbyggnadsförvaltningen är inköp av 25 böcker, 
Förebygga suicid i fysisk miljö. För kompetenshöjning i utformning av en trygg och säker 
stadsplanering med syfte att hindra suicid. 

Utöver den evidensbaserade utbildningen har den digitala utbildningen, Våga fråga våga se, 
erbjudits personal inom äldrevård och informationsinsatser till personal och allmänhet kring 
den öppna digitala föreläsningen som Suicide Zero erbjuder. Den 10 september genomfördes 
ljuständning i samverkan med socialförvaltningen på suicidpreventiva dagen. 

Under året har fem projekt/styrgruppsmöten genomförts samt två arbetsmöten för utformning 
av en kommunövergripande handlingsplan. Handlingsplanen beräknas vara klar första 
kvartalet 2024. 

4 Uppföljning kvalitet och mål  

För 2023 antog kommunstyrelsen egna nämndmål. Sju nämndmål antogs med utgångspunkt 
på fullmäktiges fokusområden. Här följer årsrapportering för samtliga nämndmål för 
kommunstyrelsen. 

4.1 Perspektiv: Målgrupp  

4.1.1 Utvecklingsmål: Kommunstyrelsen ska vara tillgänglig och serviceinriktad  

 Delvis uppfyllt 

Analys 

Sammanfattning av aktiviteter 
Utvecklingen att förbättra kommunen avseende tillgänglighet och service har analyserats där 
ett flertal aktiviteter påbörjats med fortsättning under 2024. 
 
Kommunalråden och kommundirektören har genomfört nio företagsbesök med syfte att stärka 
dialogen och kontakten med näringslivet i kommunen. Kommunen anordnade en mycket 
uppskattad företagsfrukost med 80 företagare där temat var civilt försvar. Föreläsningar 
genomfördes av Försvarsmakten och Svenska handelskammaren med fokus på 
säkerhetspolitik, försvarsvilja och näringslivets betydelse vid höjd beredskap eller krig. 

 Under året har Tillväxtrådet haft fyra sammanträden. Vid sammanträden har bland annat 
följande gjorts: 
 

�x Reglementet har uppdaterats.  
�x En DIS-upphandling1 har genomförts. 
�x Säkerhetschef har informerat om arbetet med krisberedskap.  
�x Tillväxtrådet har utvecklats till en remissinstans vid större ärenden som berör 

näringslivet. 
�x Rapport om besöksnäring i kommunen har även presenterats för tillväxtrådet.  

                                                      
1 DIS står för dynamiskt inköpssystem och är en upphandlingsform där nya leverantörer kan ansluta sig under 
hela giltighetstiden. Syftet är att öka möjligheterna att få in nya produkter och lösningar.  
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Företagsevenemangen och utvecklingsarbetet kring näringsliv kommuniceras även extern och 
bidrar på det viset till att stärka varumärket för kommunen i näringslivsfrågor. 
Företagsbesöken är ett viktigt forum för arbetet med handlingsprogrammet "Tillsammans mot 
4.0". Syftet med "Tillsammans mot 4.0" är att skapa en samsyn med det lokala näringslivet 
som också får en direktkontakt med kommunens beslutsfattare och ledning. Kommunen får då 
möjlighet att fånga upp viktiga frågor och vara tillgängliga för näringslivet som också får en 
direktkontakt med kommunens beslutsfattare och ledning. 
 
Håbo kommun genomför många riktade aktiviteter mot näringslivet. Exempelvis 
näringslivsluncher med företagare, morgonsoffa med särskilt inbjudna gäster och företagare 
som diskuterar aktuella ämnen. Det genomförs stöd till nyföretagare genom 
Nyföretagarcentrum på plats i kommunhuset. Kommunen ger utbildning och handledning till 
företagare kring företagare kring ansökningar och tillstånd. 
 
Det är också en viktig del för kommunens ökade förståelse för näringslivets önskemål, 
potential och förutsättningar i Håbo kommun. Det bidrar också till en förståelse för varandras 
roller samt bidrar till den gemensamma målbilden både för kommunen internt och 
tillsammans med det lokala näringslivet. Arbete med handlingsprogrammet "Tillsammans mot 
4.0" är en viktig del av årets och det fortsatta arbetet under 2024. 
 
En digital funktion för företagare som syftar till att vara en första väg in för företag i 
kontakten med kommunen har tagits fram och kommer vara i drift under våren 2024. Tjänsten 
gör det enklare för företagens behov och kan bistå med att orientera företagare rätt i 
kommunens olika verksamheter. Det gör det enklare för företag att kunna få hjälp med sina 
olika och varierade frågor och ärenden. Parallellt med det har det påbörjats initiala 
undersökningar för att utveckla ett enhetligt kontakt - och ärendestöd för kommuninvånare. 
Arbetet är långsiktigt och involverar samtliga förvaltningar. Arbetet kommer fortsätta utredas 
under 2024 och budgeteras för att kunna vara på plats under 2025. 
 
Under våren 2023 identifierades ett behov av att utveckla arbetet med resultatet från NKI-
mätningen. Kommunen saknar redovisning av två nyckeltal samt att det finns ett behov av att 
arbeta mer integrerat och verksamhetsnära med resultatuppföljningen av NKI. Mer data 
kommer vara tillgängligt under första och andra kvartal. Vid delårsrapportering kan 
uppföljning ske för samtliga nyckeltal.  

Under 2024 fortsätter arbetet med att både analysera och implementera åtgärder utifrån NKI 
undersökningarnas resultat. Syftet är att det ska utgöra en väsentlig del av målarbetet med 
anledning av kommunstyrelsens mål om tillgänglighet och serviceinriktad samt 
kommunfullmäktiges mål om en företagarvänlig kommun. Rutin för arbetet har överlämnats 
från Bygg - och miljöförvaltningen till den nyinrättade tillväxt och kommunikationsenheten 
som är direkt underställd kommunstyrelsen. På det viset kan resultatet för NKI mätningen 
vara en del av det övergripande utvecklingsarbetet för tillväxt- och näringslivsfrågor och för 
arbetet med en förbättrad tillgänglighet och service. 
 
Arbete med framtagande av en näringslivsstrategi är pågående. Omorganisationen av 
Näringslivsenheten till tillväxt och kommunikationsenheten har fördröjt arbete med 
näringslivsstrategin. Omorganisation till en tillväxt - och näringslivsenhet som syftar till att 
förstärka arbetet med tillgänglighet och service samt arbete med näringslivsfrågor. En 
övergripande struktur för tillväxt och näringslivsstrategi arbetas fram under 2024 där 
kopplingen mellan framtida industri- och arbetsmarknadsutveckling ses i relation till bostads- 
och kompetensförsörjning både lokalt och regionalt. 
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Indikatorer  
 
Företagsklimat enl. Svenskt Näringsliv 
För nämndmålet finns det fem indikatorer. De övriga indikatorerna bedöms gemensamt ge en 
fördjupad förståelse för kommunstyrelsens grad av tillgänglighet och serviceinriktning utifrån 
flera olika perspektiv.  

�x företagsklimat enl. Svenskt Näringsliv, ranking. 
�x företagsklimat enl. Svenskt Näringslivs enkätdel, ranking. 

 
Målvärde är 4,0 i enlighet med "Tillsammans mot 4,0" programmet. För Håbo kommun för 
2023 ses en minskning från 3,34 till 3,14. Nationellt har företagares omdöme för 
företagsklimat ökat till 3,46 från 3,43. Den senaste rankingen bygger på företagens svar från 
undersökningen som genomfördes våren 2023. Då enkätundersökningen genomförs under 
våren har inte arbete sedan dess något genomslag i undersökningen. Det är först våren 2024 
som data är tillgängligt som återspeglar verksamhetsåret 2023. 
 
Totalrakning  
Håbo kommun har tappat rankingplacering år 2023 från 2022 i SKR:s kommungrupp A2 
(pendlarkommun nära storstad) när det gäller totalrakning. Idag är Håbo kommun 
rankingplacering 39 av 43 i kommungruppen A2. Jämfört med alla kommuner är Håbo 
kommuns rankingplacering år 2023 212 jämfört med 188 år 2022. Håbo kommun har tappat 
24 rankingplaceringar. Det visar ett negativt resultat utifrån totalen, men det går trots det att se 
positiva delar i de enskilda enkätfrågorna (se nedan). 
 
Det är nödvändigt att förståelse för resultatet är att det är relativa mått, vilket betyder att även 
om Håbo kommun har förbättrats och andra kommuner har förbättrats mer, så kan det 
innebära en försämring av resultatet. Resultat kan i absoluta tal fortfarande innebära en 
förbättring eller försämring. 
 
Prioriterade åtgärder 
Enligt deltagande företagares bedömning är de tre viktigaste prioriterade åtgärderna för ett 
gott företagsklimat i Håbo kommun: 

�x En bättre dialog mellan företagen och kommunen (45 %). 
�x En bättre förståelse för företagande hos kommunens beslutsfattare (40 %).  
�x Enklare att delta i upphandlingar (38 %).  

 
Kommunstyrelsen har under 2023 arbetat med de här frågorna på ett flertal vis som 
framkommer av de redovisade aktiviteterna. Exempelvis deltog näringslivet vid rekryteringen 
av den nya tillväxt och kommunikationschefen. Andra exempel är de redovisade 
företagsbesöken och olika kontaktytor med näringsliv, stödfunktioner och intern utveckling av 
NKI resultatet. Under 2024 kommer arbetet fortsätta utvecklas. 
 
Attityder till företagande  

�x Deltagande företag i enkäten bedömer att kommunpolitikernas attityd till företagande 
har förbättrats i kommunen. Nationellt har en ökning med 0,05 noterats från 3,30 till 
3,35. För Håbo kommun har ökningen varit mer än för samtliga kommuner med en 
ökning på 0,09 från 2,91 till 3,00.  

�x Deltagande företag i enkäten bedömer att kommunala tjänstepersoners attityd till 
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företagande också har förbättrats. Här har ökningen nationellt varit 0,05 från 3,17 till 
3,22 medan det för Håbo kommun ökat med 0,12 från 2,81 till 3,03. Det går inte att 
utläsa en trendavvikelse, men resultatet visar en förbättring jämfört med Sverige 
nationellt. 

�x När det gäller allmänhetens attityd till företagande har deltagande företagare i enkäten 
bedömt det som en minskning från 4,00 till 3,90. Nationellt har endast en liten ökning 
skett från 3,90 till 3,91.  

 
Sammanfattningsvis går det att konstatera att det har skett en förbättring jämfört med övriga 
landets kommuner bland kommunpolitiker och tjänstepersoner medan det hos allmänheten är i 
samma nivå som övriga kommuner. 
 
Vid nästkommande enkätundersökning 2024 är det förhoppningsvis ett ännu bättre resultat 
med anledning av det arbetet som har gjorts under 2023 i allmänhet och i synnerhet efter 
enkätundersökningen genomfördes våren 2023. 
 
Skolans kontakt med näringsliv 
När det gäller skolans kontakt med näringsliv visar resultat att kommunen fortsätter att tappa. 
Från 2,62 till 2,50. För alla kommuner sammanlagt är det 2,91 till 2,94. Kommunen har en 
negativ trend med start från år 2021 medan för alla kommuner sammanlagt varit ungefär lika 
sedan 2019. 
 
Sammanfattning av undersökning 
Kommunen har minskat 24 rankingplaceringar för totalrankningen år 2023 jämfört med 2022. 
Förbättringar kan trots det ses inom attityder mot företagande hos kommunens beslutsfattare 
och kommunala tjänstepersoner. Försämringar kan ses inom skolans kontakt med näringslivet 
samt allmänhetens attityd mot företagande. Det är att se som utanför kommunstyrelsens 
nämndmål, men redovisas ändå eftersom det är en del utav enkätfrågorna i SKR 
näringslivsranking som är indikator för mål med ökad tillgänglighet och service. Det är av 
vikt att påpeka att enkätundersökningen genomfördes våren 2023. Nästa enkätundersökning 
som genomförs under våren 2024 kan visa på skillnader av det arbete som genomförts under 
2023, exempelvis den nya enheten Tillväxt och kommunikation med ökat antal medarbetare 
som arbetar med näringslivsfrågor och den förändrade organiseringen av tillväxtrådet som en 
remissinstans för större ärenden som påverkar näringslivet. 
 
Genomsnittlig väntetid för besvarade samtal i Kontaktcenter              

�x Den genomsnittliga svarstiden för besvarade samtal i Kontaktcenter är för helår 
0:00:44.  

�x Sammanlagt mottogs 45 751 samtal.  
�x 1 027 var interna samtal (data saknas för september månad).  
�x 75% av samtliga samtal besvaras inom 60 sekunder.  
�x 90% av samtalen är besvarade inom 300 sekunder. 

2022 var det 1 minut och 39 sekunder genomsnittlig svarstid för besvarade samtal. Det är 64 
sekunder längre genomsnittlig svarstid än för 2023 som är 44 sekunder. Det är mer än en 
halvering av väntetiden. Samtidigt har antalet samtal minskat från 53 156 under 2022 till 
45 751 under 2023. En ökning av andelen e-post och e-tjänster för ärendehantering är en 
förklaring till den utvecklingen. Antalet interna samtal däremot är ungefär lika. Det saknas 
data för en månad, men det går att konstatera att det handlar om marginella skillnader. 
 
De besvarade samtalen inom 60 sekunder har förbättrats sedan 2022. 2023 75% inom 60 
sekunder medan det var endast 54% 2023. Besvarade samtal inom 300 sekunder var för 2023 
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90% jämfört med 2022 då 73% besvarades inom 300 sekunder. 
 
Det kan konstateras att det har blivit en stor förbättring. Den förbättring som inte har gjorts är 
andelen interna samtal, vilket är ungefär detsamma mellan 2023 och 2022. 
 
Genomsnittlig svarstid för besvarade samtal 2023 - 2022 

.. 
 
SKR Servicemätning 
SKR Servicemätning genomförs under våren varje år. Mätningen genomförs genom 
enkätundersökning för de externa personer som kontaktar kommunen genom Kontaktcenter 
genom telefoni eller e-post. De får en automatiskt genererad förfrågan om att delta i 
undersökningen. Undersökningen består av ett antal frågor gällande upplevelsen av 
tillgänglighet och bemötande. 
 
Resultatet för SKR Servicemätning visar att upplevelsen för kommuninvånare för e-post ser 
liknande ut som övriga 67 deltagande kommuner. När det handlar om telefoni visar det ett 
sämre resultat vad gäller bemötande och enkelhet jämfört med övriga deltagande kommuner. 
De deltagande i undersökningen bedömer sannolikt helhetsupplevelsen av kontakten med 
kommunen och om de fick svar på sin fråga eller inte snarare än vem som gav svaret. Det 
framkommer även positiva omdömen av Kontaktcenters medarbetare i de frivilliga 
fritextkommentarerna. Noterbart är att svarsfrekvensen var 14% för e-post och 19% för 
telefoni. 
 
För telefoni besvarades två frågor gällande bemötande (I din senaste kontakt med kommunens 
medarbetare, hur nöjd är du med bemötandet?) och enkelhet (Hur enkelt var det att få hjälp 
av kommunen med din fråga?). För bemötande var totalsnittet för hela mätningen 83,0 jämfört 
med Håbo kommun som hade 76,9. För enkelhet var det 73,8 för totalsnittet och 65,7 för 
Håbo kommun. I listplaceringen av deltagande kommuner placerade sig Håbo kommun på 
plats 61 av 67 för bemötande och 65 av 67 för enkelhet. Här finns en utveckling - och 
förbättringspotential. 
 
För e-post besvarades två frågor gällande tydlighet (Upplevde du svaret från kommunens 
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medarbetare som tydligt?) och enkelhet (Var det enkelt att få hjälp av kommunen med din 
fråga?). För tydlighet var Håbo kommun marginellt sämre (82,9) jämfört med totalsnitt för 
hela mätningen (83,1). För enkelhet var Håbo kommun bättre (80,3) än totalsnittet för hela 
mätningen (79,4). 
 
Noterbart är att det är stor skillnad mellan telefoni och e-post och att den sistnämnda visar att 
det finns ett gott bemötande inom verksamheten, men att vidare analyser behöver göras av 
varför kontakter över telefon upplevs sämre. 
 
Företagsklimat enl. ÖJ (Insikt) - Totalt, NKI 
Resultat för 2022 visar att Håbo kommun (76) i jämförelse med riket ligger strax över snittet 
(75) i den öppna jämförelsen för totalmått. Håbo har ungefär liknande trendutveckling med ett 
ökande resultat, men har förbättrats från 73 för 2021 till 76 för 2022 jämfört med riket som 
gått från 74 för 2021 till 75 för 2023. 
 
För de enskilda nyckeltalen har Håbo kommun förbättras för 7 nyckeltal. En är oförändrad 
och en har försämrats. För det nyckeltal där Håbo kommun har försämrats, 
handläggningstider för bygglov, placerar sig Håbo kommun alltjämt bland den bästa 
fjärdedelen trots något försämrat resultat. För ett nyckeltal är det första gången data finns för 
Håbo kommun, serveringstillstånd, där Håbo kommun placerar sig bland den sämsta 
fjärdedelen. En särskilt anmärkningsvärd skillnad är att Håbo kommun gått ifrån att vara 
bland de fjärdedelen sämsta inom livsmedelskontroll till att vara bland den fjärdedelen bästa. 
Data saknas för nyckeltalen markupplåtelse och upphandling, vilket är ett pågående arbete att 
säkerställa till 2024. Sammantaget har Håbo kommun ett gott resultat med tydlig positiv 
utveckling inom de flesta nyckeltalen. 
 
Data för 2023 är tillgängligt först vecka 17. Det är därför inte möjligt att dra några slutsatser 
för 2023 års verksamhet utifrån NKI mätning annat än ett fåtal nyckeltal. 
 
Analys 
Av ovan redovisade lägesbild kan det konstateras att många aktiviteter genomförts under året. 
En del är idag en del av den ordinarie verksamheten, som dialogarbetet med näringslivet. 
Samtliga beslutade aktiviteter i verksamhetsplanen är antingen pågående eller slutförda. Ett 
undantag är arbetet för ett enhetligt kontakt - och ärendehanteringsstöd planerat till 2025. 
Förarbeten pågår och involverar flera verksamheter varför det behöver föregås av en förstudie 
där främst kansliavdelningen, digitalisering och IT samt kontaktcenter driver arbetet. 
Förstudien planeras att genomföras under 2024. Näringslivsstrategins framtagande har 
övergått till tillväxt - och kommunikationsenheten efter att omorganisation har ägt rum. 
Strategidokumentet är inte färdigt, men planeras att presenteras som färdigt förslag under 
2024. 
 
Utifrån den tillgängliga data som ses av indikatorerna går det att utläsa väsentliga delar även 
om viss data enligt redogörelse är begränsad till följd av när data är tillgängligt eller för vilken 
period det mäter. Data visar områden som kommunen har utmaningar inom, men också delar 
som kommunen presterar väl. 
 
De utmaningar som går att identifiera handlar exempelvis om kommunens långsiktiga och 
strategiska samarbete med näringsliv både för kommunpolitiker, kommunala tjänstepersoner. 
Skolans kontakt med näringslivet visar dock en negativ utveckling. Strategiskt samarbete med 
näringsliv har prioriterats under året och där en förbättring går att se i tillgängliga data, även 
om den är från våren 2023. Effekter av det arbete bör återspeglas i resultat av den 
enkätundersökning som genomförs under våren 2024. Ett utvecklingsområde är också 
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näringslivets möjligheter att delta vid upphandlingar. 
 
Lägesbilden visar också de områden där kommunen presterar väl, som exempelvis 
Kontaktcenters väntetider där en stor förbättring har skett sedan 2022. För NKI mätningen är 
också det en delvis begränsad tillgänglig data då merparten av nyckeltalen redovisas först 
vecka 17. Behovet att följa upp och utveckla resultatet från NKI-mätningarna har sedan 
årsskiftet förts över till tillväxt och kommunikationsenheten. Genom skapandet av den nya 
enheten på kommunledningsförvaltningen så kommer näringslivsfrågorna att vara närmre 
ledning och styrning avseende både politiken och kommundirektören. Detta bedöms ge effekt 
genom tydligare ledning, förbättrad kommunikation samt gemensam lägesbild avseende 
åtgärder och insatser. 
 
Ett undantag är Företagsklimat enligt Svenskt Näringslivsranking där fortsatt arbete krävs för 
att vända trenden. Det arbete som görs med kontakt med näringslivet samt utvecklande av 
funktioner för att lotsa och stötta och förenkla för företag och andra i kontakt med kommunen 
är i linje med de utmaningar som framkommer av indikatorerna. Det går att på kort sikt se en 
ökad förståelse för och attityder till näringslivet som ett fortsatt utvecklingsområde, men som 
även visar att det arbete som genomförs fokuserar på rätt saker enligt de önskemål som lyfts 
av deltagande företag i undersökningen. När det gäller myndighetsutövningen visar även det 
på en positiv utveckling med förbättrade resultat eller fortsatt gott resultat inom de flesta 
nyckeltalen, vilket pekar på att arbete gällande även det går åt rätt håll. 
 
Sammanfattningsvis kan konstateras att det under året har skapats goda förutsättningar för det 
fortsatta arbetet och att flera positiva effekter är att vänta. En god lägesbild har skapats över 
de utmaningar som har gjorts och ett stort arbete har påbörjats som pekar i rätt riktning. Det 
återstår fortfarande arbete, men kommunen har idag bra förutsättningar för att fortsätta arbetet 
vilket väntas förbättra både tillgänglighet och service de kommande åren. Omorganisation där 
ny enhet för tillväxt och kommunikation och tillväxtrådets nya funktion ses vara av särskild 
betydelse likt det strategiska arbetet med samarbete med näringslivet. Att fler medarbetare 
arbetar med tillväxt - och näringslivsfrågor är också en förbättring samt att näringslivet deltog 
vid rekrytering av chef för den nya tillväxt och kommunikationsenheten är exempel på det 
förbättrade samarbetet med näringslivet. 
 
Tillgänglig data synliggör vilka utmaningar kommunen har, men är också delvis begränsad 
eftersom det inte synliggör allt arbete som gjorts under året. Det kan emellertid konstateras att 
ett stort arbete pågår som involverar många verksamheter och fångar in de identifierade 
utmaningarna som har gjorts under 2023. Det stora förbättringen av tillgängligheten och 
svarstider för inkommande samtal är även av stor betydelse. 
 
Bedömning av måluppfyllelse 
Bedömningen för 2023 avseende målet att kommunstyrelsen ska vara tillgängliga och 
serviceinriktade är delvis uppfyllt. 

4.2 Perspektiv: Verksamhet  

4.2.1 Utvecklingsmål: Kommunstyrelsen ska ha en förmåga att vid kris, allvarliga 
händelser och höjd beredskap kunna upprätthålla samhällsvikt iga funktioner.  

Bedömning 

 Uppfyllt 
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Analys 

Sammanfattning av aktiviteter 
 
En omorganisering av avdelningen för säkerhet och beredskap genomfördes tidigt på året för 
att samordning av arbetet ska förbättras. Det pågår även ett arbete för att integrera säkerhet 
och beredskapsarbete med den ordinarie verksamhetsplaneringen. Kompetens har tillkommit 
avseende ledning och styrning som positivt bidragit till förbättrad samordning och utveckling 
av kommunens arbete med beredskap och civilförsvar.  Årets aktiviteter för att upprätthålla 
samhällsviktiga funktioner är en följd av den nya enheten. 
 
Arbetet med att kommunstyrelsen ska ha en förmåga att vid kris, allvarliga händelser och höjd 
beredskap kunna upprätthålla samhällsviktiga funktioner har varit en viktig del i 
utvecklingsarbetet under 2023. Dels har rekryteringar med viktig kompetens tillförts 
organisationen, både inom ledning och styrning och kompetens inom den nyinrättade säkerhet 
och beredskapsenheten. Kommunens organisation för krisberedskap har utbildats och en 
övning har genomförts under året. Säkerhet och beredskapsenheten ingår även i flera olika 
länsgemensamma beredskapsnätverk under ledning av länsstyrelsen Uppsala län. Ett nära 
samarbete med övriga kommuner är en viktig del av beredskapsarbetet. Arbetet med att 
säkerställa säkerhet och kontinuitet för signalskyddsarbetet har fortsatt under året. Bland 
annat har en signalskyddschef tillsatts. Kommunen deltar även i Beredskapsveckan som är en 
årlig informationsinsats som ska öka människors motståndskraft inför kriser och krig. Deltar 
gör olika verksamheter i kommunen, samt räddningstjänsten och frivilligorganisationer. 
 
Tjänster har tillsatts som en del i att stärka arbetet med krisorganisation och utbildningar inom 
området. Det stärker också arbetet med det brottsförebyggande arbetet samt bidrar till ett 
helhetsgrepp kring säkerhet och trygghet i Håbo kommun. Samarbetet med kommunpolisen 
har utvecklats genom att kommunpolisen nu arbetar en dag i veckan i kommunhuset och finns 
tillgänglig för frågor och samarbeten. Flertalet aktiviteter har genomförts inom ramen för det 
brottsförebyggande arbetet med hälso- och trygghetsråd, medborgardialoger om trygghet samt 
gemensamma planeringar kring åtgärder under 2024. 
 
Utbildningar har varit en central och viktig del i arbetet för att säkerställa förmågan att 
upprätthålla samhällsviktiga funktioner. Utbildning av Krisledningsnämnden i dess uppdrag 
samt krishantering har genomförts. Under hösten genomfördes även utbildningar för 
förvaltningschefer och stabspersonal, krisledningsgrupp samt andra nyckelpersoner. Övningar 
för krishantering och inkallelser är avklarade. Stabscheferna har också erbjudits ytterligare 
utbildning i stabsmetodik via Länsstyrelsen. En utbildning för relevant personal i 
dricksvattenhantering samt en övning i elbortfall som båda erbjudits via Länsstyrelsen har 
också genomförts. I september erbjöds alla chefer, kommunstyrelsen samt gruppledare 
utbildning i totalförsvar och kontinuitet. Utbildningen hölls av länsstyrelsen, Uppsala. 
 
Övning är också en väsentlig del av arbetet för att stärka kommunens förmåga att upprätthålla 
samhällsviktiga funktioner. Kommundirektörens utökade ledningsgrupp har genomfört en 
övning där de kallades till kommunens alternativa ledningsplats. Vid ledningsplatsen 
genomfördes ett antal scenariobaserade övningar där ledningsgruppens uppdrag var att ge 
ledningsstödet (staben) inriktning för fortsatt arbete. 
 
Andra viktiga insatser som gjorts under 2023 är exempelvis att kommunens gemensamma 
riskanalys (RSA), program för krisberedskap och plan för hantering av extraordinära 
händelser är färdigställda och beslutade i enlighet med aktivitet i kommunstyrelsens 
verksamhetsplan. Kommunens krisledningsstöd (stab) har bemannats och kommer under 
första kvartalet 2024 att övas och utbildas i sina roller för att kunna ingå i ett ledningsstöd. 
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Parallellt med detta pågår ett revideringsarbete av arbetsplaner och funktionsbeskrivningar för 
alla stabsfunktioner vilket beräknas vara klart under 2024. 
 
Sammantaget är bedömningen att dessa åtgärder väsentligt har höjt förmågan att hantera 
extraordinära händelser samt kriser i vardagen. Idag finns fler utbildade personer som kan 
leda en kris och det finns även rutiner och planer för hur kommunen ska agera vid händelser. 
Samtliga förvaltningar arbetar nu dessutom aktivt med krisberedskap, vilket gör att 
kommunen är betydligt mer förberedd på samtliga nivåer i kommunen. 
 
Analys 
 
Under året har arbete med att förbättra Håbo kommuns förmåga att upprätthålla 
samhällsviktiga funktioner vid kris, allvarliga händelser och höjd beredskap utvecklats och 
fått en framskjuten ställning. Karaktären på de genomförda aktiviteter gör att det är en 
svårighet i att bedöma faktiskt förmåga att upprätthålla samhällsviktiga funktioner vid kris, 
allvarliga händelser eller höjd beredskap eftersom det är en slutsats som kan göras först efter 
att någonting har inträffat. 
 
Analysen har sin utgångspunkt i de aktiviteter som har genomförts och vad det har tillfört 
organisationen och ledningens förmåga att fullgöra sitt uppdrag. 
 
Arbete har påbörjats inom många berörda områden. Både vad gäller den formella 
förutsättningen med styrdokumentation, program och handlingsplaner och andra nödvändiga 
beslut, men också för krisledningens praktiska förutsättningar med utbildningar och övningar 
för att ytterligare stärka organisationen. Ett integrerat arbete med samtliga verksamheter och 
förvaltningar och deras förmåga att agera under kris, allvarliga händelser och höjd beredskap 
är en förutsättning för ett gott resultat ifall behovet skulle uppstå. Ett sådant arbete har 
genomförts och fortsätter under 2024. 
 
De berörda verksamheterna har även påbörjat det arbete som är nödvändigt för att säkerställa 
att det finns en god förmåga att agera vid behov. Det är ett arbete som involverar många 
verksamheter på flera olika nivåer och är därför av sin karaktär någonting som tar tid och 
fortsättningsvis ständigt kommer att behöva aktualiseras när ny kunskap, behov eller 
förändrade förutsättningar görs gällande. Idag har kommunen arbetssätt för att årligen 
utvärdera och göra relevanta insatser samt att vidareutveckla arbetet. 
 
En god beredskap är således inte ett tillstånd utan en process som ligger i framkant och 
karaktäriserar en lärande organisation. Det är också riktningen för kommunens arbete. När de 
redogjorda förutsättningar har genomförts under året kan det därför med stor sannolikhet 
sägas att kommunen har en bättre förmåga att vid kris, allvarliga händelser och höjd 
beredskap kunna upprätthålla samhällsviktiga funktioner fastän det är ett arbete som behöver 
fortsätta utvecklas. 
 
De aktiviteter som planerats och är pågående och som sammantaget syftar till att säkerställa 
en god förmåga att upprätthålla samhällsviktiga funktioner i händelse av kris, allvarliga 
händelser eller höjd beredskap har samtliga färdigställt under 2023. Det har även gjorts fler 
aktiviteter, redogjorda ovan, som är utöver vad som finns med i verksamhetsplan. 
 
Under 2023 har det nationella säkerhetsläget förändrats som ställer högre krav på kommunen. 
Det går för 2023 konstatera att kommunen har en bättre förmåga att möta de olika behov som 
kan uppstå och bedöms därför också ha en ökad förmåga med bättre förutsättningar för 
krisledning. Bedömningen är att mål kan konstateras vara helt uppfylld, men då ambitionsnivå 
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är högre och en fortsatt utveckling anses vara nödvändigt, så är det viktigt att fortsätta det 
viktiga arbetet även fortsättningsvis. 
 
 

4.2.2 Utvecklingsmål: Håbo kommun ska vara en energieffektiv kommun med lokaler 
och verksamheter med behovsbaserad energioptimering som minsk ar kommunens 
totala energikonsumtion och miljöpåverkan.  

Bedömning 

 Uppfyllt 

Analys 

Sammanfattning av aktiviteter 
Under 2023 har arbete med energioptimering pågått. Arbetet är långsiktigt och består av flera 
delar. Det handlar om att optimera energikonsumtion i fastighetsbestånd vad gäller bland 
annat ventilation och arbete med ett bättre inomhusklimat. Det handlar också om ett arbete 
med förbättrad samverkan mellan förvaltningar och mellan olika verksamheter i hur 
nyttjandegrad och användning av lokaler ser ut för att ha en energikonsumtion anpassad efter 
hur lokaler nyttjas. 
 
Framsteg har gjorts och idag är flera objekt inom fastighetsbeståndet bättre optimerade för att 
inte ha ventilation som går när ingen nyttjar lokaler. Fastighetsavdelningen har tagit fram 
arbetssätt för samverkan mellan Samhällsbyggnadsförvaltningen och andra förvaltningar för 
delgivande av information för att på ett enklare vis kunna anpassa ventilation m.m. efter hur 
lokaler nyttjas exempelvis för föreningslokaler, idrottshallar och fritidslokaler. I samband med 
omorganisation har ansvaret för fastighetsbeståndet övergått till att vara en angelägenhet för 
fastighetsavdelningen som också ansvarar för energioptimering. På det viset har ett tydligare 
ansvar och kortare beslutsvägar möjliggjorts. 
 
I fastighetsbeståndet har det genomförts temperaturjusteringar för ett bättre inomhusklimat. 
Exempelvis har samverkan mellan Samhällsbyggnadsförvaltningen och Barn - och 
utbildningsförvaltningen pågått under året. Även andra förvaltningar kommer löpande ha en 
verksamhetsnära samverkan för en energioptimering anpassad för verksamheters behov och 
lokalernas nyttjandegrad. Sådan samverkan utgår ifrån att verksamheter inte ska påverkas 
negativt, utan att optimering av energikonsumtion sker på ett vis som förbättrar 
inomhusklimat eller minskar när nyttjandegrad av en verksamhet är lägre eller obefintlig. För 
2023 har minskad energikonsumtion för vissa objekt kunnat påvisa ekonomiska vinster över 
tid. 
 
I några objekt i kommunens fastighetsbestånd finns en del äldre armatur som över tid kommer 
att bytas ut. Arbete pågår kontinuerligt för att byta eller uppdatera till mindre energikrävande 
armatur är i linje med dess livscykel och görs med en medvetenhet kring hållbara val som 
bidrar till minskad energikonsumtion och miljöpåverkan. 
 
Första halvåret pågick ett arbete med att arbeta fram nyckeltal och kategoriserande av 
fastighetsbestånd för att kunna följa en progression över tid. Det har även arbetats fram ett 
nyckeltal kilowattimme per kvadratmeter (kWh/m²) som samtliga fastighetskategorier 
redovisas för. En uppdelning av energikonsumtion utifrån fjärrvärme och fastighetsel har 
genomförts. Redovisning är klimatkorrigerad för normalår för att kunna ha en jämförelse över 
tid. Modellen för att analysera data kommer att fortgå löpande för att kunna följa en 
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utveckling över tid. Redovisning sker två gånger per i samband med delårsrapportering per 
augusti och vid årsredovisning. Denna modell är viktig för analys och förståelse för hur 
energioptimering utvecklas, men också för att se skillnad och skapa förståelse för 
energikonsumtion utifrån olika energislag. Den här första årsredovisningen är därför ett 
centralt underlag för att under nästa år kunna göra jämförelser med 2023 jämfört med 2024 
och på det viset kunna ha en förståelse för progression över tid. 
 
Andra aktiviteter som pågår är en informationsinsats för att höja medvetenheten kring 
energikonsumtion och energioptimering. Informationsinsatsen har ett internt perspektiv med 
att rikta sig till kommunens verksamheter med stöd och information för verksamheters 
möjligheter att integrera energioptimering i den ordinarie verksamheten. Informationsinsatsen 
har även ett extern perspektiv med artiklar på webbplats och i sociala medier samt 
redovisande av årsredovisningens data för kommunens arbete med energioptimering med 
syfte att informera kommuninvånarna den utveckling som kommunen har i frågan om 
energioptimering och strävan efter att vara en hållbar kommun. Det har under året också varit 
ett nytt centralt avtal på plats som är en viktig del i arbetet för en hållbar kommun och för att 
minska kostnader. 
 
Indikator  
 
Indikator för energikonsumtion är energikonsumtion kWh/m2 utifrån kategorisering av 
fastighetsbestånd enligt följande objektkategorier:                              

�x Förskola. 
�x Förvaltningsbyggnad. 
�x Föreningslokal. 
�x Fritidslokal. 
�x inhyrd lokal. 
�x Skola. 

Objektkategorier redovisas utifrån energislag fjärrvärme respektive fastighetsel. 
 

 
 
Fjärrvärme 
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Total energikonsumtion för fjärrvärme är 8 002 021,00 kWh. Förbrukning per kvadratmeter 
är 96,56 kWh. 
 

Objektskategori  Antal objekt  Area  Förbrukning  Förbrukning/m²  

Fritidslokal 3 5 653,79 m² 1 250 610,00 KWH 221,20 KWH/m² 

Föreningslokal 4 2 297,72 m² 295 029,00 KWH 128,40 KWH/m² 

Förskola 4 3 760,95 m² 471 689,00 KWH 125,42 KWH/m² 

Förvaltningsbyggnad 6 10 304,33 m² 517 871,00 KWH 50,26 KWH/m² 

Inhyrd lokal 2 461,00 m² 61 290,20 KWH 132,95 KWH/m² 

Skola 5 60 390,11 m² 5 405 531,80 KWH 89,51 KWH/m² 

     

 
Fastighetsel 
Total energikonsumtion för fastighetsel är 8 689 149,10 kWh. Förbrukning per kvadratmeter 
är 71,87 kWh. 
 

Objektskategori Antal objekt  Area  Förbrukning  Förbrukning/m²  

Fritidslokal 4 6 053,79 m² 1 511 125,40 KWH 249,62 KWH/m² 

Föreningslokal 18 4 367,18 m² 378 014,60 KWH 86,56 KWH/m² 

Förskola 12 1 297 493 m² 1 166 363,92 KWH 89,89 KWH/m² 

Förvaltningsbyggnad 14 17 671,04 m² 1 465 164,56 KWH 82,91 KWH/m² 

Inhyrd lokal 16 17 293,18 m² 1 116 561,39 KWH 64,57 KWH/m² 

Skola 11 62 548,02 m² 2 997 746,73 KWH 47,93 KWH/m² 

 
Analys 
Effekterna av de insatser med energioptimering som genomförts under året kommer att vara 
möjliga att göra jämförelser vid delårsrapportering augusti 2024 samt vid årsredovisning 
2024. Den tillgängliga data visar på ett nuläge utan jämförelsetal eftersom modell för 
framtagande av data är ny och inte har genomförts tidigare. För de objekt i fastighetsbeståndet 
där energioptimering ägt rum har det varit en minskad energikonsumtion och i flera objekt ett 
bättre inomhusklimat. Behovet är fortsatt stort och arbetet är långsiktigt eftersom det dels 
handlar om många objekt, men också om en ny form av samverkan mellan olika 
verksamheter, fastighetsförvaltare och drifttekniker inom samhällsbyggnadsförvaltningen. Det 
kan konstateras att det på förvaltningsnivå varit framsteg där energioptimeringar har stora 
vinster för energikonsumtion och miljöpåverkan, men också vad gäller ett förbättrat 
inomhusklimat och ekonomi. 
 
Arbete med samverkan kring nyttjandegrad och behov för verksamheter att nyttja lokaler är 
pågående och påverkar samtliga förvaltningar. Effekterna av det är inte synlig i tillgänglig 
data, men väntas medföra en minskad administration och en effektivare energikonsumtion till 
följd av att ventilation m.m. inte går när lokaler inte används. 
 
De informationsinsatser som har genomförts under året syftar till information, men på sikt 
också en beteendeförändring hos kommunens medarbetare när det gäller minska 
energikonsumtion. Det är också ett långsiktigt arbete och även om den faktiskt minskade 
energikonsumtionen i relation till andra saker är förhållandevis låg, är det ändå en viktig 
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insats för arbetet med att Håbo ska vara en hållbar kommun. 
 
Bedömning av måluppfyllelse 
Till årsslut 2023 bedöms målet vara helt uppfyllt. Det kommer att löpande behöva vara ett 
arbete som pågår och ständigt utvecklas och kräver ett fortsatt engagemang, men med 
utgångspunkt av den energioptimering som genomförts och de andra insatserna som pågår 
enligt verksamhetsplanens beslutade aktiviteter bedöms mål vara uppfyllt. Till delår per 
augusti och vid årsredovisning 2024 kommer jämförelsetal vara tillgänglig och det går då att 
se vilka faktiska förändringar i energikonsumtion som varit i kommunens fastighetsbestånd. 

Nyckelindikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Måltal  Måluppfyll
nad 

Energikonsumtion från fastighetsbestånd    9 548 446,
86   

4.3 Perspektiv: Medarbetare  

4.3.1 Utvecklingsmål: Kommunstyrelsen ska vara en attraktiv arbetsplats där 
medarbetare finner en god balans mellan arbetsliv och privatliv.  

Bedömning 

 Uppfyllt 

Analys 

Sammanfattning av aktiviteter 
Arbete med att kommunstyrelsens medarbetare ska ha en ökad balans mellan arbetsliv och 
privatliv har genomförts med olika aktiviteter. 
 
I medarbetarundersökningen, som ägde rum under hösten och innefattade samtliga nämnder, 
efterfrågades bland annat hur medarbetarna upplever balansen mellan arbete och fritid. 
Resultaten indikerar att det finns utrymme för förbättring och synliggör vikten av ett 
kontinuerligt arbete med dessa frågor för att uppnå målet av att vara en attraktiv arbetsgivare. 
 
Fokus under året har varit att säkerställa att medarbetare har goda möjligheter till 
återhämtning. Ett uppdrag för att säkerställa att medarbetare har möjlighet till återhämtning 
har därför varit att utreda behov av regelverk för kommunikation och ambitionsnivå gällande 
svarstider utanför ordinarie arbetstid. Ur ett arbetsgivarperspektiv är det viktigt att 
medarbetare har goda möjligheter till återhämtning. Arbetsgivaren behöver således vara tydlig 
med att en god balans mellan arbete och fritid är betydelsefullt för både trivsel på arbetet och 
för verksamhetsresultat. Det kan efter utredningen konstateras att det bästa sättet att ta sig an 
denna fråga är genom en nära och regelbunden dialog mellan närmaste chef och kollegor i 
arbetsgruppen kring uppdrag och arbetsbelastning. Initialt bedöms det därför inte vara 
nödvändigt att uppdatera styrande dokument med dessa principer. 
 
Till början av året fastställdes arbetssätt för det systematiska arbetsmiljöarbetet, som idag är 
en integrerad del av det ordinarie arbetet. En del av det är arbete med organisatorisk och 
social arbetsmiljö (OSA) som innefattar bland annat uppföljning av diskussioner med 
medarbetare om arbetsbelastning. Detta har genomförts av samtliga verksamheter under 2023. 
I de fall en hög risk har identifierats har också åtgärder tagits fram. Åtgärder och fortsatt 
uppföljning av arbetsbelastning kommer att göras löpande enligt rutiner för arbete med 
systematisk arbetsmiljö. Genom att identifiera och åtgärda de risker som har identifierats har 
man aktivt under året arbetat för att skapa en sund och hållbar arbetsbelastning inom 
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Kommunstyrelsen. 
 
En annan viktig insats för arbete med god balans i arbetslivet är arbete för att stötta chefer. En 
god balans mellan arbete och fritid är ytterst en styrnings- och ledningsfråga. HR avdelningen 
har ett kontinuerligt metodstöd till chefer för att arbeta för en god balans i arbetslivet för 
verksamheters medarbetare. Det har bland annat gjorts insatser under året för att se till att 
chefer följer riktlinjer för att hantera flexibel arbetstid och upprätthåller en god balans för sina 
medarbetare. Åtgärder har vidtagits för att hantera flexsaldon för att säkerställa en rimlig 
arbetsbelastning. Tydlig kommunikation om att flexsaldo över 40 timmar kommer att strykas 
den sista april 2024 är ett fortsatt steg för att reglera att en sund och balanserad arbetsmiljö 
fortsätter att upprätthållas. 
 
En viktig del för att knyta ihop resultatet från medarbetarenkäten och vidta åtgärder baserat på 
resultatet är att upprätta en kommunövergripande handlingsplan. Anvisningar för hur 
verksamheterna ska arbeta med sina resultat skickades ut i januari 2024 med en tydlig tidsplan 
för samordnandet och implementeringen av handlingsplanen som kommer att involvera både 
chefer och medarbetare. Genom att involvera fler i skapandet av handlingsplanen strävar vi 
efter att säkerställa en helhetssyn på arbetsmiljön samt känslan av inkludering och att man har 
möjlighet att påverka sin arbetssituation. Handlingsplanen förväntas vara klar den sista mars. 
 
Indikatorer  
�1�\�F�N�H�O�L�Q�G�L�N�D�W�R�U�Q���I�|�U���G�H�W�W�D���P�n�O���P�l�W�V���L���P�H�G�D�U�E�H�W�D�U�H�Q�N�l�W�H�Q���J�H�Q�R�P���I�U�n�J�D�Q�����´�8�S�S�O�H�Y�H�U���G�X���H�Q���J�R�G��
�E�D�O�D�Q�V���P�H�O�O�D�Q���D�U�E�H�W�H���R�F�K���I�U�L�W�L�G�"�´�����3�n���H�Q���V�N�D�O�D���P�H�O�O�D�Q����-5, där 1 = Nej - måste åtgärdas och 5 = 
Ja - definitivt, uppvisade totala kommunresultatet ett medel på 3,5, varav 
kommunledningsförvaltningen också hade ett medel på 3,5 och 
samhällsbyggnadsförvaltningen ett medel på 3,8. Detta indikerar att det finns utrymme för 
förbättring, men att Kommunstyrelsen som helhet ligger i den övre kanten på skalan. Det 
finns en viss variation mellan förvaltningarna där samhällsbyggnadsförvaltningen uppvisar ett 
högre resultat än kommunledningsförvaltningen. 
 
För att mäta hur medarbetare upplever återhämtning mellan arbetsdagar, vilket relaterar till 
uppdraget att undersöka behov av regelverk för kommunikation och ambitionsnivå utanför 
ordinarie arbetstid, har även detta undersökts i medarbetarundersökningen. Medarbetarna 
ställdes frågan om de upplever att de får tillräckligt med tid för återhämtning mellan 
arbetsdagar på en skala 1�±5, där 1 = Nej - måste åtgärdas och 5 = Ja - definitivt. Totalt i 
kommunen var medelvärdet på denna fråga 3,5, i Kommunledningsförvaltningen 3,5 och i 
Samhällsbyggnadsförvaltningen 3,7. 
 
Frågor kopplat till arbetsbelastning ställdes i medarbetarundersökningen på en skala mellan 
1�±5, där 1 = arbetsbelastningen är för hög och 5 = arbetsbelastningen är mycket bra. Hela 
kommunen har i dessa frågor ett medelvärde på 3,36, vilket Kommunledningsförvaltningen 
ligger väldigt nära med ett medelvärde på 3,34 och Samhällsbyggnadsförvaltningen lite högre 
med ett medelvärde på 3,58. 
 
Analys 
Resultatet från medarbetarundersökningen om medarbetare upplever en god balans mellan 
arbete och fritid indikerar att det finns utrymme för förbättring inom kommunstyrelsens 
verksamheter. Kommunstyrelsen ligger som helhet i den övre kanten på skalan, men det finns 
en viss variation mellan förvaltningarna där samhällsbyggnadsförvaltningen uppvisar ett 
högre resultat än kommunledningsförvaltningen. Genom en analys av kommunstyrelsens 
arbetsbelastning och upplevelse av återhämtning mellan arbetsdagar identifieras att en nära 
dialog och medvetenhet om arbetsbelastningens påverkan på medarbetarnas balans är viktiga 
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faktorer. Det krävs därför regelbunden dialog i arbetsgrupper mellan chef och medarbetare 
kring uppdrag och arbetsbelastning. Det bedöms inte vara behövligt att uppdatera några 
styrande dokument, och baserat på resultaten från medarbetarenkäten upplever merparten av 
medarbetare att de får tillräckligt med återhämtning och att de överlag har en rimlig 
arbetsbelastning. Men åtgärder för att förbättra resultatet bör ändå fortsättningsvis prioriteras, 
som det bland annat görs i det fortsatta arbetet med att följa riktlinjerna för flexibel arbetstid 
med kontinuerlig uppföljning av arbetsbelastningen mellan chef och medarbetare. 
 
Utifrån det systematiska arbetsmiljöarbetet, som innefattar arbete med organisatorisk och 
social arbetsmiljö (OSA), går det att konstatera att i fall där behov av åtgärder har identifierats 
att det också har genomförts. HR-enheten har arbetat aktivt med målet under året samt har 
fungerat som metodstöd för chefer att arbeta med förbättringar där behovet har funnits. De 
insatser som har gjorts kommer fortsättningsvis att följas upp under första kvartalet när 
kommande verksamhetsårs arbete med organisatorisk och social arbetsmiljö aktualiseras på 
nytt. Att arbetsmiljöarbetet numera är systematiserat och en integrerad del av 
verksamheternas ordinarie årshjul är en stor förbättring mot tidigare år. Sammantaget kan det 
antas leda till positiva effekter framöver, både vad gäller verksamheters självkännedom och 
som stöd till chefer att göra insatser för arbetsmiljön med stöd från HR-enheten. 
 
Sammanfattningsvis har man i Kommunstyrelsen under 2023 tagit betydande steg för att 
skapa en arbetsmiljö där medarbetarna kan uppleva en god balans mellan arbetsliv och 
privatliv. Det systematiska arbetsmiljöarbetet har integrerats som en naturlig del av 
verksamheterna, och åtgärder har vidtagits för att hantera de risker som har identifierats och 
för att främja en sund arbetsmiljö. De pågående insatserna, inklusive handlingsplanen för 
medarbetarundersökningen, förväntas stärka engagemanget för att kontinuerligt förbättra 
arbetsvillkoren och uppfylla målet om en attraktiv arbetsplats med god balans för 
medarbetarna inom Kommunstyrelsen. 
 
Bedömning av måluppfyllelse 
Mål bedöms vara helt uppfyllt. Enligt medarbetarenkät är resultat mot övre delen av skalan 
vilket indikerar att det råder en god balans mellan arbetsliv och privatliv för 
kommunstyrelsens verksamheter. Arbete för att ha en god balans mellan arbetsliv och 
privatliv för att vara en attraktiv arbetsgivare kräver fortsatt prioritering och engagemang för 
att uppnå ett ännu bättre resultat. 

Nyckelindikator  Utfal l 2022 Utfall 2023  Trend  

God balans i arbetslivet    3,7  

4.3.2 Utvecklingsmål: Kommunstyrelsen ska vara en arbetsplats där medarbetare är 
motiverade och upplever att arbetet är meningsfullt och utvecklande.  

Bedömning 

 Uppfyllt 

Analys 

Sammanfattning av aktiviteter  
Fokus under 2023 har varit att säkerställa att kommunstyrelsen är en arbetsplats för 
motiverade medarbetare som upplever att arbetet är meningsfullt och utvecklande genom att 
fokusera på ledarskapet i organisationen. Syftet med detta är att stärka cheferna i kommunen 
avseende ledarskap och ledning samt förståelse för rollen och ansvaret för medarbetarnas 
arbetsmiljö och mående på arbetsplatsen. 
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För att uppnå detta har Håbo kommun inlett arbetet med att vara en aktiv deltagare i 
länsgemensamma ledarforum genom Chefsförsörjningsprogrammet ledararenan där tre 
sökande kommer att tillsätta kommunens tre tilldelade platser i ledararenan 2024. Under 2023 
har intervjuer hållits med 17 sökande och tre av dem har valts ut att delta i ledararenan under 
2024. Arbetet har också pågått under året för att skapa ett gemensamt chefsforum inom Håbo 
kommun över verksamhetsgränserna. De första chefsdagarna hölls under hösten och planeras 
att fortsätta regelbundet under 2024. Syftet är att ha ett forum för erfarenhet - och 
perspektivutbyte, utbildning och ett forum för att diskutera och arbeta med gemensamma 
utmaningar. Arbetet leds av Kommunledningsförvaltningen och involverar chefer inom 
samtliga förvaltningar. 
 
Andra interna aktiviteter har varit med utgångspunkt i framtagande av uppdragsbeskrivningar 
för chefer att skapa en tydlighet i organisationen. Antagandet är att det med tydlig förståelse 
för de olika verksamheternas uppdrag också skapar utrymme för synergieffekter för 
avdelningar, enheter och enskilda medarbetares initiativförmåga, men också tydliggör var 
gränsdragningen går och var ansvaret för processer, frågor eller ärenden finns. I nuläget finns 
ett förslag till KDLG att under första kvartalet 2024 ta fram uppdragsbeskrivningar för chefer 
och det väntas bidra till att förväntningar mellan verksamheter harmoniseras. Det väntas också 
leda till en tydlighet för medarbetare vad som ingår i deras uppdrag och vad som inte gör det. 
På det viset bidrar det till en stabilare organisation som också kan tillvarata initiativ, 
innovation och potential i organisationen. Det kan också antas leda till att kollegor 
sinsemellan har enklare för att prioritera och ha utrymme till kvalitetsarbete när det är tydligt 
hur och vem som gör vad. 
 
En viktig sak för medarbetare att vara motiverade och uppleva att arbetet är meningsfullt sker 
genom en god introduktion. En medarbetare som känner att introduktionen är kvalitativ 
kommer också förstå hur arbetet ska göras och hur det är en meningsfull del i organisationen. 
Det har tagits fram ett metodstöd för chefer och en introduktionsplan. Under hösten har 
implementeringen av rutinen slutförts genom att sprida information om introduktionsrutinen 
samt om vilket stöd som finns för cheferna i deras introduktionsarbete. 
 
Ett annat prioriterat område har varit en tydlig styrning från kommundirektör att medarbetare 
ska vara delaktiga i verksamhetsplanering. Det skapar meningsfullhet, motiverar medarbetare 
som känner en högre grad av engagemang i planering de själva deltagit med. I samband med 
verksamhetsplanering och i förekommande fall vid arbetsplatsträffar (APT) samt 
verksamhetsanalyser har det kommunicerats ut under året att chefer ska involvera 
medarbetare i planering och bestämmande av innehåll. Under 2023 har särskilda anvisningar 
och systematik tagits fram för verksamhetsanpassning och ska följas upp i samband med det 
systematiska arbetsmiljöarbetet (SAM) under början av 2024. 
 
För att vara en lärande organisation och förstå varför chefer slutar sitt arbete har det under 
2023 införts rutinen att hålla intervjuer med chefer som avslutar sin anställning. Det har därför 
tagits fram enkäter som används vid avslutande av tjänster. Idag finns en rutin och en 
checklista för verksamheter att använda sig av. Det finns även en mall för avslutssamtal och 
avslutsenkäter. När medarbetare avslutar sin tjänst hålls avslutssamtalet av den närmaste 
chefen, men om medarbetaren önskar kan samtalet även hållas av HR. Intervjuer, checklistor 
och enkäter för chefer och medarbetare som slutar sin tjänst syftar till att tillvarata 
erfarenheter och att vara en lärande organisation. 
 
Andra insatser som har gjorts är bland annat ett arbete för att öka andelen uttag av 
friskvårdspeng. Att medarbetare använder sig av friskvård är viktigt för att öka motivationen 
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och för att medarbetare ska vara friska. Håbo kommun vill vara en attraktiv arbetsgivare och 
friskvård är en del av det. 
 
Arbetet med en uppförandekod har pågått under våren i samråd med de förtroendevalda. I 
detta arbete har HR agerat stöd till kansliet som har drivit frågan. I januari hölls en workshop 
under SKR:s ledning där kommunstyrelsen och gruppledarna för de olika partierna 
diskuterade frågan och under våren har en uppföljande workshop organiserats för att diskutera 
ett utkast till uppförandekod. Kommunfullmäktige har beslutat om en uppförandekod vid 
sammanträde den 2 oktober 2023 som beskriver vilka gemensamma förväntningar som de 
förtroendevalda har på varandra. Uppförandekodens införande överklagades till 
förvaltningsrätten vilket innebär att kommunen inväntar domstolens svar inför fortsatt 
implementering av styrdokumentet. 
 
Indikator  
Med hjälp av medarbetarundersökningen har motivation och meningsfullhet i arbetet mätts 
genom ett motivationsindex, hållbart medarbetarengagemang (HME), vilket är vår 
nyckelindikator för detta utvecklingsmål. 
 
Motivationsindexet mäts på en skala från 0-100, där 0-61,49 = ett lågt resultat att fokusera på 
och utveckla, 61,5-74,49 = ett godkänt resultat med förbättringsmöjligheter och 74,5-100 = 
Ett bra resultat att bibehålla och lära av. 
 

Kommunledningsförvaltningen motivationsindex 2022 - 2023 

 n = 1001 n = 1390 

Index Resultat 2022 Resultat 2023 

HME - Motivation 82,4 77,6 

HME - Ledarskap 79 75,6 

HME - Styrning 80,4 78,6 

   

Kommunens totala motivationsindex var i 2023 års medarbetarundersökning 77,6, varav för 
män var 76,4 och för kvinnor 78,2. Resultatet är en minskning från 2022, vilket kan ses som 
ett resultat av pågåendeomorganiseringar och osäkerheter kring den tidpunkt då 
medarbetarundersökningen genomfördes. 

Kommunledningsförvaltningen motivationsindex 2022 - 2023 

 n = 112 n = 71 

Index Resultat 2022 Resultat 2023 

HME - Motivation 81 76,3 

HME - Ledarskap 78 76,4 

HME - Styrning 74,5 71,7 

   

 
Motivationsindex för kommunledningsförvaltningen var totalt 76,3, vilket är en minskning 
från 81,0 året innan. 
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Samhällsbyggnadsförvaltningen motivationsindex 2022 - 2023 

 n = 73 n = 174 

Index Resultat 2022 Resultat 2023 

HME - Motivation 80,4 76,4 

HME - Ledarskap 83,8 74,5 

HME - Styrning 79,9 78,7 

   

 
Samhällsbyggnadsförvaltningens motivationsindex var 76,4, vilket också hade minskat från 
året innan då det var 80,4. 
 

Kommunstyrelsens totala motivationsindex 2022  

  

Index Resultat 2023 

HME - Motivation 76,4 

HME - Ledarskap 75 

HME - Styrning 76,7 

  

 
Kommunstyrelsens sammanräknade motivationsindex för 2023 är 76,4, vilket enligt 
indexskalan räknas som ett bra resultat att bibehålla och lära av. Så nämnden uppvisar 
fortfarande ett gott mått på motivation även fast det har gått ner från året innan. 
 
Undersökningen visade även att kommunen behöver arbeta med ledningskommunikation 
kring kommunens riktning samt viktiga beslut som fattas i syfte att inkludera och informera 
medarbetarna mer tydligt och strukturerat. En plan har tagits fram med aktiviteter som 
påbörjas under våren 2024. Detta kan även tänkas ha påverkat upplevelsen av medarbetarnas 
motivation då en viktig del av att känna en meningsfullhet och motivation i sitt arbete är att 
känna att man har möjlighet att påverka och vara delaktig. Detta kan ses som ett resultat av att 
ledningsgrupperna inte har hunnit etableras ännu och således en faktor som under kommande 
år skulle kunna förbättras genom en mer regelbunden ledningskommunikation. Men även fast 
resultatet har gått ner från 2022 så är det fortfarande inom indexskalenivån "ett bra resultat att 
bibehålla och lära av". Kommunen kan därmed konstatera att resultatet fortfarande är bra trots 
att 2023 innebar ett år med många förändringar och många nya chefer på höga nivåer. 
Åtgärder för att förbättra resultatet bör således fortsätta prioriteras under verksamhetsåret 
2024. 
 
Friskvård är en viktig del i att gynna välmående bland medarbetare. Under året har ett mål 
varit att öka medarbetares uttag av friskvårdsbidrag, vilket har uppfyllts. Det totala uttaget av 
friskvårdspeng under 2023 var 1 592 000 kronor, vilket är en ökning på 82 000 kronor från 
2022 då uttaget var 1 510 000 kr. 
 
Analys 
Vid slutet av verksamhetsåret 2023 kan vi konstatera att många insatser har genomförts för att 
nå målet. Varav samtliga av dem var för sig och gemensamt har lett oss närmare att bli en 
attraktiv arbetsgivare. När chefer och organisation har rätt kunskap och handledning finns 
förutsättningar för arbete för att ha arbetsplatser med medarbetare som är motiverade, 
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upplever meningsfullhet och att arbetet är utvecklande. 
 
Med hjälp av medarbetarundersökningen har motivation och meningsfullhet i arbetet mätts 
genom ett Motivationsindex. Trots viss minskning från föregående år är kommunstyrelsens 
motivationsindex inom nivån "ett bra resultat att bibehålla och lära av." Minskningen kan 
förklaras med orolighet inom organisationen vid tidpunkten av genomförandet av 
undersökningen till följd av omorganisation. Upplevelsen av bristande information från 
ledningsgrupper indikerar att det är ett område för förbättring och något som kan ha påverkat 
resultatet. 
 
Detta bör adresseras genom regelbunden och öppen ledningskommunikation för att stärka 
medarbetarnas känsla av delaktighet och påverkan. Men trots de pågående organisatoriska 
förändringarna och införandet av nya chefer på höga nivåer kan kommunen notera att 
resultaten fortfarande är positiva. Resultatet kommer att prioriteras under 2024. 
 
Ökningen i uttaget av friskvårdspengar visar framsteg inom välbefinnande och motivation. 
Denna positiva trend bör uppmuntras och kan ses som en framgång för att främja 
medarbetarnas hälsa. Det har även under verksamhetsåret inkommit flertalet önskemål om 
höjning av kommunens friskvård. Bland annat i form utav ett medborgarförslag under hösten 
samt som flera inlämnade förslag på vad som skulle kunna göra Håbo kommun till en mer 
attraktiv arbetsgivare under Håbo festdag. 
 
Avslutningsvis rekommenderas fortsatt fokus på tydliga ledningskommunikation, stödjande 
ledarskap och fortsatt implementering av strategier för att stärka medarbetarnas motivation 
och upplevelse av meningsfullhet på arbetsplatsen. Ett fortsatt arbete med målet är nödvändigt 
för att säkerställa att aktiviteterna har ett genomslag då det är ett långsiktigt arbete att 
säkerställa en hållbar och positiv arbetsmiljö. 
 
Bedömning av måluppfyllelse 
Bedömning av måluppfyllelse är att målet har nåtts. Det är en nedåtgående trend från 
föregående år. Det är därför viktigt att fundera på hur vi ska bevara våra medarbetares 
upplevelse av motivation och meningsfullhet i sitt arbete, vilket kräver fortsatt prioritering för 
att uppnå ett ännu bättre resultat. 
 

4.3.3 Utvecklingsmål: Kommunstyrelsens verksamheter ska öka andelen friska 
medarbetare och minska andelen frånvar ande medarbetare på grund av ohälsa  

Bedömning 

 Inte uppfyllt 

Analys 

Sammanfattning av aktiviteter 
Arbetet för att öka andelen friska medarbetare och minska andelen frånvarande medarbetare 
på grund av ohälsa är långsiktigt. Chefer behöver känna till och förstå sin roll samt ta ansvar 
för rehabilitering och arbetsmiljö. Ett prioriterat fokusområde har varit att synliggöra 
problemet med Håbo kommuns personaldata på ledningsnivå, samt de utmaningar vi står 
inför. 
 
Ett arbete har påbörjats för att utbilda chefer om deras roll vid rehabilitering, arbetsanpassning 
och verktyg för att skapa friska arbetsplatser. Arbetet kommer att fortsätta löpande och kräver 
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ett långsiktigt åtagande. Årshjulet för systematiskt arbetsmiljöarbete implementerades till 
2023 och är nu en integrerad del av verksamheternas ordinarie arbete. Det systematiska 
arbetsmiljöarbetet var tidigare eftersatt, men efter att en systematik kring det arbetet 
utvecklades under 2022, har det fått en tydligare koppling till ordinarie verksamheter. Det är 
ett arbete som kommer att vidareutvecklas och följas upp kontinuerligt. 
 
Chefsforum, i form av Chefsdagar, påbörjades under hösten 2023. Arbetet med att minska 
sjukfrånvaro och skapa en frisk arbetsplats kommer att vara en viktig del av chefsmötena 
under 2024. Håbo kommuns förvaltningar står inför både gemensamma och 
verksamhetsspecifika utmaningar. Ett gemensamt förhållningssätt och målbild är nödvändigt 
för att arbeta i samma riktning. 
 
Diskussioner pågår mellan nämnder och operativ processgrupp och kommunens 
ledningsgrupp kring styrmodellens fyra perspektiv i allmänhet, särskilt perspektivet 
medarbetare, och vilka möjligheter det finns att ha ett likvärdigt arbetssätt för det i 
verksamhetsplaneringen. Det har medfört att nämnder har antagit samma mål för perspektivet 
medarbetare för att tydliggöra ansvar och ge förutsättningar för aggregerad analys när 
nämnderna har samma målsättning och prioritering inom området. 
 
Andra insatser som genomförts under året inkluderar utbildning av medarbetare för att kunna 
mäta effekten av genomförda insatser. HR var deltagare i ett pilotprojekt som initierades av 
kansliet under hösten, med fokus på korttidssjukfrånvaro. Projektet syftade till att lära 
organisationen hur effektmätning kan göras i Håbo kommun och att förstå vilka insatser för 
minskad korttidssjukfrånvaro som har en god effekt och vilka som inte har det. Målet var att 
göra insatserna mer träffsäkra under 2024 och bidra till en positiv utveckling av sjuktalen i 
kommunen, men projektet har för tillfället pausats för att utveckla metoden i projektet. 
 
Indikator  
Hela Håbo kommun: 

�x Sjuktal totalt för Håbo kommun under 2023 är 8,7 %. En höjning med 0,1 
procentenhet från 2022 års resultat på 8,6 %. Målvärdet för kommunen är 7,0 %, 
vilket kommunen inte har uppnått.  

�x Sjuktal för kommunalt anställda med mer än 59 dagar som andel (%) av sjukfrånvaro 
2023 är 42,3 %. 

 
Kommunstyrelsen:         

�x Sjuktal för Kommunstyrelsens verksamheter under 2023 är 7,7 %. En höjning med 0,7 
procentenheter från 2022 års resultat på 7,0 %.  

�x Kommunledningsförvaltningens totala sjuktal för 2023 är 3,9 % 
�x Samhällsbyggnadsförvaltningens totala sjuktal för 2023 är 9,1 %. 

Analys 
Det går att konstatera att Håbo kommun fortsättningsvis har hög sjukfrånvaro och att 
målvärdet på 7,0% inte uppnåddes. Kommunen har därför en utmaning att öka andelen friska 
medarbetare och minska frånvaron på grund av ohälsa. Det är oerhört viktigt att fortsätta 
fokusera på detta under 2024. Fokuset bör vara på att cheferna har kunskap om orsakerna 
bakom sjukfrånvaron och ett närvarande ledarskap för att upptäcka tidiga signaler på ohälsa. 
 
Det kan också konstateras att de inledande kunskapshöjande insatserna för chefer och 
verksamheter under 2023 ännu inte har gett effekt eller syns i tillgänglig data eftersom det är 
ett långsiktigt åtagande. Därför behöver arbetsmiljöarbetet fortsätta och information om 
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vikten av att medarbetare känner att de kan påverka och att det finns en stabil och trygg 
arbetsmiljö måste fortsätta. Genomslaget av aktiviteterna kommer först när chefer har ett mer 
aktivt engagemang för att minska sjukfrånvaron och öka andelen friska medarbetare samt 
aktivt arbetar för att skapa en frisk arbetsplats. 
 
Under året har HR-enheten gjort insatser för att tydliggöra rutinen för sjukfrånvaro och skapat 
strukturer för att kunna arbeta med detta. Nu behöver cheferna få kunskap och verktyg för att 
kunna arbeta med detta. Insatser för att stärka chefer i deras roll och ansvar är därför 
inplanerade under det kommande verksamhetsåret, och flera av insatserna som påbörjades 
under hösten 2023 är långsiktiga arbeten som kommer att fortsätta under 2024. 
 
Bedömning av måluppfyllelse 
Bedömning av måluppfyllelse är att målet inte har nåtts. Det är dock viktigt att påpeka att en 
frisk arbetsplats och en hållbar arbetsmiljö kommer att vara ett prioriterat fokusområde under 
det kommande verksamhetsåret 2024. 
 

4.4 Perspektiv: Ekonomi  

4.4.1 Utvecklingsmål: Kommunstyrelsen ska ha en ekonomi i balans  

Bedömning 

 Inte uppfyllt 

Analys 

Kommunstyrelsen har två förvaltningar i sin organisation, samhällsbyggnadsförvaltningen 
och kommunledningsförvaltningen.  Kommunstyrelseförvaltningen har ett positivt resultat 
med 5,1 miljoner kronor i överskott medan samhällsbyggnadsförvaltningen har ett underskott 
på 13,5 miljoner kronor. 
 
För att kommunstyrelsen ska ha en ekonomi i balans har åtgärder planerats och till viss del 
påbörjats på samhällsbyggnadsförvaltningen. Dels förbättringar inom befintliga arbetssätt 
med ett tydligare fokus på ekonomistyrningen, dels aktiviteter som syftar till ökad 
kostnadsmedvetenhet samt en översyn över vilka funktioner som är nödvändiga. 
 
Ett utvecklingsarbete har påbörjats med en förbättrad intern omvärldsbevakning inom 
ekonomiområdet. Exempelvis har samverkan i nätverk inom och utom länet utökats. Syftet är 
en bättre kommunikation och förståelse för den ekonomiska utvecklingen och externa faktorer 
som påverkar det ekonomiska läget. 
 
Förutom ordinarie uppföljningsprocess har det tagits fram handlingsplaner för ekonomi i 
balans som följs upp i samband med ekonomidialoger med chefer. Vid varje 
kommunstyrelsesammanträde har det dessutom lämnats en muntlig ekonomisk 
nulägesrapport. Ekonomidialoger finns med på dagordningar för ledningsgrupper med 
information, lägesrapport samt diskussion om handlingsplaner. 
 
Ekonomistyrprinciperna styr när och vilka budget- och uppföljningsärenden som ska till 
kommunstyrelse respektive kommunfullmäktige. En revidering av ekonomistyrprinciperna 
har genomförts och processen pågår för att säkerställa en god ekonomistyrning. Beslut 
förväntas tas i början av 2024.För att ytterligare bidra till en ekonomi i balans pågår arbete 
med revidering av finanspolicy samt översyn av planerings- och uppföljningsprocess. 
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Det gemensamma upphandlingsforumet Uppsam bidrar även till att utveckla 
upphandlingsarbetet och genomföra gemensamma upphandlingar, vilket påverkar 
kommunens ekonomi positivt. 
 
Ett arbete med att utveckla nyckeltal för att ytterligare förstå verksamheters relation mellan 
kvalitet, måluppfyllelse och kostnad är påbörjat. 
 
Indikator  
Indikator för måluppfyllelse är kommunstyrelsens budgetutfall för helår 2023. Bokslutet för 
kommunstyrelsens verksamheter är ett underskott jämfört med budget med 13,5 miljoner 
kronor för samhällsbyggnadsförvaltningen och ett överskott för 
kommunledningsförvaltningen med 5,1 miljoner kronor. Totalt för kommunstyrelsens hela 
verksamhet är utfallet 8,4 miljoner kronor i underskott. Föregående år var underskottet 22,6 
miljoner kronor. 
 
Analys 
Kommunstyrelsen har med anledning av de prognostiserade underskotten inom flera nämnder, 
haft fokus på att arbeta för en ekonomi i balans, med kommunstyrelsens uppsiktsplikt som 
grund, enligt nedan: 
 
Kommunstyrelsen beslutade 2022-11-28 (KS§323 dnr 2022/01600) att nämnderna ska 
inkomma med en handlingsplan, redovisa handlingsplanen och dess effekt till 
kommunstyrelsen. Handlingsplanen ingick i nämndernas rapport för delårsuppföljning för 
mars och dessa redovisades därmed till kommunstyrelsen i samband med delårsuppföljningen. 
 
Kommunstyrelsen beslutade 31 maj, vid behandlingen av delårsuppföljning för mars, att 
föreslå kommunfullmäktige att uppdra till berörda nämnder att vidta åtgärder för att hålla 
driftbudgetramen och att rapportering skulle ske i delårsrapport augusti 2023. 
 
Vid kommunstyrelsens möte den 15 juni (dnr 2023/00654) presenterades samtliga nämnders 
handlingsplaner och kommunstyrelsen beslutade att uppdra till nämnderna att redovisa 
åtgärder för en budget i balans i enlighet med handlingsplan vid kommunstyrelsens 
sammanträde den 24 oktober 2023 samt att uppmana samhällsbyggnadsförvaltningen till 
fortsatt arbete för en budget i balans. 
 
För kommunstyrelsen är det särskilt hos samhällsbyggnadsförvaltningen utmaningarna finns. 
Samhällsbyggnadsförvaltningens handlingsplan inbegriper samtliga verksamheter och 
åtgärder har vidtagits för att begränsa rekryteringar, vakanshållna tjänster samt stor 
restriktivitet vid inköp, för att minska kostnaderna. Översyn av funktioner och organisation 
har gjorts där det framkommit att det behövs en effektivare organisation och nya arbetssätt. 
Det har genomförts flera aktiviteter för att påverka arbetsmetodik och processer, vilket 
kommer att leda till en bättre och mer kostnadseffektiv förvaltning. Under 2024 kommer en 
ny organisation att vara på plats. 
 
Kommunledningsförvaltningen har varit restriktiv vilket lett till personalvakanser inom 
säkerhet, kansli och HR samt begränsningar i inköp. Därutöver har 2,4 miljoner kronor av 
budgeten för styrning- och ledningen inte använts under året. Kommunledningsförvaltningen 
lämnar därmed ett planerat överskott med anledning av kommunstyrelsens och kommunens 
ekonomiska situation. 
 
Eftersom samhällsbyggnadsförvaltningen har underskott 2023 kan det innebära att hela 
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kommunstyrelsen behöver se över sina verksamheter för att bidra till en ekonomi i balans 
2024. Detta kan bli aktuellt om åtgärderna på samhällsbyggnadsförvaltningen inte ger önskat 
resultat. 
Det kan medföra att eventuella personalvakanser som uppstår inte tillsätts under kommande 
året samt att stor restriktivitet fortsatt ska gälla vid inköp.  

Nyckelindikator  Utfall 2022  Utfall 2023  

Årets ekonomiska budgetutfall   -11% -4% 

 

5 Resultaträkning och ekonomisk analys  

tkr Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Avvikelse 
budget/bok

slut 

Externa intäkter 5 154 4 732 5 087 355 

Interna intäkter 4 554 3 539 4 936 1 397 

Summa intäkter 9 708 8 271 10 023 1 752 

Verksamhetsköp, bidrag, material -23 039 -24 249 -24 331 -82 

Personalkostnader -49 662 -59 397 -56 163 3 234 

Övriga kostnader -34 590 -29 636 -29 367 269 

Interna kostnader -2 714 -2 125 -2 203 -78 

Summa kostnader -110 005 -115 407 -112 064 3 343 

Resultat  -100 297 -107 136 -102 041 5 095 

 

Nettokostnaden för årets verksamhet uppgår till 102,0 miljoner kronor. Det är en ökning med 
1,7 miljoner kronor (1,7 procent) jämfört med föregående år. Budgeten är 107,1 miljoner 
kronor, vilket innebär att ett överskott uppstår med 5,1 miljoner kronor. 

Personalkostnaderna har ökat med 6,5 miljoner kronor jämfört med föregående år. Det beror 
på att personalen har utökats till år 2023 främst genom tillsättning av vakanta chefstjänster. 
Alla planerade tjänster har dock inte varit tillsatta under hela året, det har uppstått glapp vid 
återrekrytering samt att viss frånvaro har uppstått. Svårigheter har funnits att rekrytera vissa 
tjänster, som löneadministratör och It-tekniker samt att viss rekrytering senarelagts, som 
kvalitetscontroller, på grund av det ekonomiska läget. Detta medför ett överskott jämfört med 
budget för personalkostnaderna om 3,2 miljoner kronor. 

Övriga kostnader är lägre både jämfört med budget och jämfört med föregående år. Inhyrd 
personal har anlitats i mindre omfattning än föregående år för att upprätthålla verksamheten, 
eftersom flera tjänster tillsatts. Kostnaden för inhyrd personal är 2,6 miljoner kronor jämfört 
med 9,6 miljoner förra året. Främst är det IT-verksamheten som i år använder sig av inhyrd 
personal på grund av rekryteringsproblem. Den ekonomiska situationen och 
kommunstyrelsens beslut om restriktivitet i inköp har bidragit till lägre kostnader. 

Interna intäkter är 1,4 miljoner kronor högre än budgeterat. Det är ersättning från samtliga 
förvaltningar för julbord samt ersättning från vård- och omsorgsförvaltningen för 
nämndsekreterartjänst som utförs av kansliet. 
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6 Driftredovisning bokslut  

  Bokslut 2022 Budget 2023 Bokslut 2023 Avvikelse 

Kommunfullmäktige -1 538 -2 592 -2 546 46 

Valnämnd -133 -37 -77 -40 

Kommunstyrelse -4 400 -4 225 -4 622 -397 

Nämndverksamhet -182 0 0 0 

Stöd politiska partier -1 129 -1 149 -1 230 -81 

Revision -1 433 -1 500 -1 384 116 

Allmänna val -1 873 0 -2 -2 

Vigselavgift, lotteritillstånd 6 20 20 0 

Medlemsavgifter -1 585 -1 793 -1 691 102 

Vänortsverksamhet -24 -100 0 100 

Nämndadministration -1 824 -1 992 -1 830 162 

Miljö, hälsa, hållbar utveckling -574 -660 -358 302 

Räddningstjänst -21 910 -23 100 -23 100 0 

Säkerhet -651 -2 489 -1 574 915 

Kommundirektör -5 003 -6 551 -4 151 2 400 

Ekonomiavdelningen -8 316 -8 214 -8 275 -61 

HR och löneadministration -12 520 -11 681 -11 385 296 

Upphandling -5 451 -5 815 -6 031 -216 

Digitalisering och IT -17 233 -18 440 -18 883 -443 

Kommunens försäkringar -1 341 -1 398 -1 459 -61 

Internservice -2 332 -2 486 -2 434 52 

Kansliavdelningen -5 105 -6 213 -5 112 1 101 

Kommunikation -2 987 -3 543 -2 935 608 

Kontaktcenter -2 758 -3 178 -2 980 198 

Summa -100 296 -107 136 -102 040 5 096 

7 Kommentarer till driftredovisning  

Sammanfattning av ekonomi för kommunstyrelsens totala verksamhet 

För kommunstyrelsens totala skattefinansierade verksamhet är underskottet 8,4 miljoner 
kronor. Utfallet är 233,6 miljoner kronor jämfört med 225,1 miljoner i budget. Det är en 
försämring jämfört med årsprognosen från delårsbokslutet som var -6,5 miljoner kronor. 

Samhällsbyggnadsförvaltningen redovisas i separat avsnitt. 

  Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Avvikelse 
budget/bok

slut 

Övergripande och kommunledningsförvaltning -100 296 -107 136 -102 040 5 096 

Samhällsbyggnad (skattefinansierat) -127 044 -118 006 -131 539 -13 532 

SUMMA SKATTEFINANSIERAD VERKSAMHET -227 340 -225 142 -233 579 -8 437 
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Övergripande och kommunledningsförvaltningen 

Sammanfattande analys 

För kommunstyrelsen och övergripande verksamheter är överskottet 5,1 miljoner kronor 
jämfört med budgeterade 107,1 miljoner kronor. Det är en förbättring jämfört med prognosen 
vid delårsrapport augusti som var 2,9 miljoner kronor i överskott. 

Förbättringen sedan delårsrapporten i augusti hör främst samman med personalfrånvaro som 
uppstår under hösten, framskjutna rekryteringar samt minskade inköp av material och tjänster. 
Alla tjänster inom facklig aktivitet har inte varit tillsatta. Kommunledningsförvaltningen har 
medvetet varit restriktiv under hela året med anställningar och inköp med anledning av det 
ekonomiska läget för kommunen. Kommunstyrelsen beslutade 2023-09-22 § 271 
(2023/01136) om restriktioner kring nyanställningar samt inköp av varor och tjänster. 

Budgetavvikelser per verksamhet 

103 Kommunstyrelsen har ett underskott med cirka 400 000 kronor till följd av ökat arbete 
med att bereda frågor inom samhällsplanering och internkontroll. Även kostnader för förlorad 
arbetsförtjänst är högre än tidigare år. Inför kommande år har budgeten höjts. 

135 Medlemsavgifter lämnar överskott med cirka 100 000 kronor där slutavräkningen för 
ersättningen till FOU Socialtjänst till region Uppsala är lägre. 

136 Vänortsverksamhet lämnar överskott med 100 000 kronor eftersom ingen verksamhet 
bedrivits under året. 

263 Miljö, hälsa och hållbar utveckling (Ung och hälsa) lämnar överskott med 300 000 
kronor. där utbildningarna inom suicidpreventivt arbete genomförts enligt plan men till lägre 
kostnad än det erhållna bidraget från regionen. 

275 Säkerhet och beredskap lämnar överskott med 900 000 kronor där flera tjänster av de 3,5 
budgeterade tjänsterna, varit vakanta under delar av året. Enheten har varit bemannad med tre 
tjänster sedan juni. 

920 Kommundirektören lämnar överskott med 2,4 miljoner kronor. Biträdande 
kommundirektör har rekryterats från mitten av maj. Den avsatta potten för styrning och 
ledning används inte i sin helhet bland annat för att finansiera extra kostnader för lönenämnd, 
friskvård och tillsättandet av en upphandlare från oktober samt för att kompensera för det 
ekonomiska läget för kommunen som helhet. 

921 Ekonomiavdelningen har underskott med 60 000 kronor, då avdelningen har upphandlat 
elavtal med hjälp av specialist för att få det mest förmånliga avtalet för kommunen. Detta var 
inte planerat. 

922 HR och löneadministration, lämnar överskott med totalt 300 000 kronor: 

Den budgeterade fackliga tiden för hela kommunorganisationen utnyttjas inte fullt ut på grund 
av att alla fackliga organisationer inte haft lokala företrädare. Överskottet uppgår därmed till 
800 000 kronor. 

HR-avdelningen har haft tillfälliga personalvakanser motsvarande cirka 400 000 kronor vilket 
bidrar till överskottet. 

Friskvårdsersättningen innebär ett underskott med 500 000 kronor. Uttaget av 
friskvårdsersättningen har stigit de sista åren, se tabell nedan och en stor del av kostnaden 
uppstår i december. Kostnaden är en följd av att medarbetarna i kommunen nyttjar sin 
friskvårdsersättning, vilket kommunen ser positivt på. Kommande år är budgeten höjd till 1,5 
miljoner kronor. 
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  Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Budget 2023 Bokslut 2023 

Friskvårds-
ersättning, tkr 697 1 110 1 510 1 075 1 592 

Löneadministrationen (Håbo kommuns andel av den gemensamma lönenämnden) medför 
underskott på 400 000 kronor till årets slut. Lönenämnden har beslutat att genomföra en 
förstudie för att få ett beslutsunderlag inför upphandling av nytt lönesystem 2024. Håbo 
kommuns andel av kostnaden uppgår till cirka 140 000 kronor. Uppgradering av lönesystemet 
har genomförts men ingick inte i budget, där Håbo kommuns andel är cirka 70 000 kronor. 
Uppgraderingen var nödvändig eftersom flera funktioner i lönesystemet saknades och vissa 
fungerade inte, vilket berörde bemanningshanteringen och personuppgiftshantering och 
behövde åtgärdas. Håbos andel av lönenämnden har ökat till 46,4 procent, med anledning av 
fler lönespecifikationer, vilket har ökat Håbo kommuns kostnad med cirka 100 000 kronor. 
Driftkostnaden för lönesystemet har också ökat. 

923 Upphandling lämnar underskott med 216 000 kronor. Behov av upphandlingschef har 
uppstått med anledning av att enhetens resurser inte är tillräckliga. Många upphandlingar 
behöver genomföras där avtal har gått ut. Extra upphandlare rekryterades för hösten till en 
kostnad av 80 000 kronor. Budgeten är beräknad utifrån att enheten får 
tidsredovisningsintäkter när upphandlingar av entreprenader i projekt. Detta har inte 
genomförts i beräknad omfattning vilket bidrar till underskottet med cirka 80 000 kronor. 
Rekrytering av ny upphandlingschef har genomförts under hösten vilket medfört 55 000 
kronor i rekryteringskostnad. År 2024 ingår upphandlingschef i budgeten. 

924 Digitalisering och IT lämnar underskott med 440 000 kronor. Verksamheter i 
förvaltningarna genomför aktiviteter som påverkar Digitalisering och IT:s kostnader: 

�x Ökade licenskostnader för nya användare och uppgradering av användarlicenser för 
befintliga användare (175 000 kronor). 

�x Genomförande av förberedelser för digitala nationella prov inom skola (75 000 
kronor). 

�x Passerkort till kommunens ökade antal anställda (120 000 kronor). Behovet bedömdes 
tidigare uppstå år 2024. 

�x Byte av driftmiljö till lönesystemet (80 000 kronor). Genomgående har priser för 
produkter och tjänster ökat med anledning av inflationen med 12-16 procent. Licenser 
(nytt EA-avtal med Microsoft) 15 procent, hårdvara 10-17 procent, tjänster 12-16 
procent för konsulttjänster och servicetjänster. Detta har medfört prioriteringar inom 
budgetramen. 

Kostnadsökningarna för budget 2024 bedöms vara hanterade i och med rekrytering av 
personal vilket ersätter inköp av konsulttjänster. 

927 Kansli inklusive 138 Nämndadministration lämnar överskott med 1,4 miljoner kronor. En 
tjänst för målstyrning har hållits vakant under året och kommunjuristtjänsten var vakant under 
våren totalt 1,3 miljoner kronor. Behov av arkivassistent har uppstått under året och tillfällig 
tjänst tillsatts, vilket har kunnat finansieras genom annan personalfrånvaro. 

928 Kommunikation lämnar överskott med 600 000 kronor. 250 000 kronor beror på 
medveten återhållsamhet att inte utveckla webbens tekniska funktion, innan lansering av en 
ny webb. Fokus på nya webbfunktionen skjuts till 2025 då extra medel behöver tillföras. 
Överskott inom annonskostnader för näringsliv med 170 000 kronor, är kopplade till 
omorganisation av kultur- och fritidsnämnden och tillväxt- och kommunikation samt vakant 
näringslivschef under hösten. I avvaktan på ny organisationen tillsammans med 
tillväxt/näringsliv har inte avgående kommunikationschef ersatts, vilket bidrar till överskottet 
med 100 000 kronor. Restriktivitet med konsulttjänster kopplat till det ekonomiska läget, har 
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lett till 50 000 kronor i minskade kostnader där arbetet i stället gjorts i egen regi. 

929 Kontaktcenter redovisar överskott med 200 000 kronor som följd av att personalvakanser 
inte ersatts. 

7.1 Åtgärder för ekonomi i balans  

Kommunledningsförvaltningen har ett positivt resultat med 5,1 miljoner kronor i överskott 
inklusive övergripande verksamheter, och samhällsbyggnadsförvaltningen har ett underskott 
på 13,5 miljoner kronor. 

Kommunledningsförvaltningens överskott är en förbättring jämfört med tidigare prognoser, 
detta som följd av personalvakanser och frånvaro samt stor restriktivitet vid inköp. Detta 
kompenserar till viss del underskottet för samhällsbyggnadsförvaltningen. 

Åtgärder för ekonomi i balans för samhällsbyggnadsförvaltningen redovisas i separat avsnitt.
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7.2 Nämndens behandling av ekonomiuppföljning  

Kommunstyrelsen godkände delårsuppföljningen för mars för sin verksamhet 2023-05-31 § 
145 med prognostiserat överskott. Kommunstyrelsen beslutade också att en uppföljning av 
verksamhetens ekonomi ska ske vid varje kommunstyrelsemöte framöver. 

Kommunstyrelsen har beslutat om att handlingsplaner ska tas fram av samtliga nämnder, 
vilket redovisades till kommunstyrelsen 2023-06-15 §187. Samhällsbyggnadsförvaltningen 
hade då inget prognostiserat underskott för den skattefinansierade verksamheten, men 
redovisade en handlingsplan med möjliga åtgärder om det ekonomiska läget skulle försämras. 
För den taxefinansierade verksamheten VA prognostiserades underskott med 5,1 miljoner 
kronor och taxeöversyn redovisades. 

Kommunstyrelsen informerades muntligt 2023-06-15 §195 om försämrad prognos och 
underskott för samhällsbyggnadsförvaltningen med 8,3 miljoner kronor. 

När kommunstyrelsen behandlade sin delårsrapport per augusti, 2023-10-24 §287, 
redovisades underskott om 6 miljoner kronor totalt, varav underskott för 
samhällsbyggnadsförvaltningen uppgick till 8,9 miljoner kronor. Kommunstyrelsen beslutade 
att uppdra till kommunstyrelsens förvaltningschefer att intensifiera arbetet med åtgärder för en 
ekonomi i balans och att löpande uppföljning sker till kommunstyrelsen. 

Kommunstyrelsen beslutade 2023-09-22 § 271 (2023/01136) om restriktioner kring 
anställningar och inköp av varor och tjänster. Anställningsstopp infördes med undantag för 
tjänster som är avgörande för att kommunen ska klara av lagstadgade uppdrag alternativt som 
är nödvändiga för organisationens utveckling. Stor restriktivitet ska iakttas gällande inköp av 
varor och tjänster som inte direkt rör lagstadgade uppdrag inom kommunens verksamheter. 

8 Investeringsredovisning  

  Totalt fleråriga projekt Årets investeringar 

Projekt Total 
budget 

Totalt 
utfall t 
o m 
2023 

Total 
prognos 

Avvikelse 
budget/ 
prognos 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Avvikelse 
budget/ 
bokslut 
2023 

Budget 
som 

överförs 
till 2024 

Budget 
som 

överförs 
till 2025 

Fleråriga 
projekt minst 
5 mkr 

         

1630 KF (P) 
Ombyggnation 
kommunhus 

 -912        

Övriga 
investeringar          

3023 IT-
investeringar     -1 800 -1 580 220 220  

3031 AV-
utrustning IT 

    -185 -37 148   

3053 AV-
utrustning KD      -45 -45   

3315 KS 
inventarier     -500 -72 428   

Summa  -912   -2 485 -1 734 751 220  
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1,7 miljoner kronor har investerats under året, jämfört med budgeterade 2,5 miljoner kronor. 

IT -investeringar 

Betydande framsteg har gjorts i moderniseringen av infrastrukturen särskilt inom områdena 
datakommunikation och nätverk. Över 500 enheter har ersatts vilket har resulterat i förbättrad 
säkerhet och funktionalitet. 

Ny AV-utrustning med ny tillgänglighetsfunktion har installerats i konferensblocket. IT-
driftplattformen har förstärkts med funktion för jämn fördelning av datatrafiken för att 
säkerställa optimal prestanda, tillgänglighet och pålitlighet. 

Förseningar har uppstått i vissa projekt, särskilt för IT-investeringar inom EU-direktivet NIS 
2022/2555 (åtgärder för en hög gemensam cybersäkerhetsnivå i hela unionen) samt fastigheter 
som nya simhallen och inom barn-och utbildningsnämnden. Det resulterar i att vissa inköp 
sker efter årsskiftet. För icke-offentliggjorda IT-projekt inom verksamheterna med snäva 
tidplaner, har den interna planeringen för utbyte av nätverksenheter inom infrastrukturen 
försenats och kommer att genomföras under 2024. Föreslås att ej förbrukad 
investeringsbudget, 220 000 kronor, för IT-investeringar överförs till år 2024 upprätthålla 
kommunens IT-infrastrukturs effektivitet och säkerhet. 

KS Inventarier  

Återhållsamhet har gällt avseende inköp av inventarier till kommunledningsförvaltningen, 
varför överskott uppstår med knappt 400 000 kronor. 

Ombyggnation kommunhus 

912 000 kronor har tidigare nedlagts i ombyggnationsritningar. Det ska resultatföras när 
beslut finns om att ombyggnationen inte kommer att genomföras med föreslagen utformning. 

9 Intern kontroll  

Internkontrollplan för året innebär en förnyat åtagande och utveckling av process för 
framtagande och genomförande av internkontroll. Plan innehöll 33 identifierade risker inom 
19 olika processer. 27 risker underställdes kontroller. Femton åtgärder beslutades. 

Utfall  

�x 10 kontroller visar ingen avvikelse 
�x 10 kontroller visar mindre avvikelse 
�x 4 kontroller visar stor avvikelse 
�x 3 kontroller har inte kunnat genomföras 

Kontroller som visar stor avvikelse 

�x Kontroll av dokumentation vid direktupphandling 

Här finns fortfarande brister till följd av brister i kunskap och resurser. Alla upphandlingar, 
även mindre, ska dokumenteras och idag är det de större upphandlingarna som dokumenteras. 
Kontrollen visar att det finns stora avvikelser för mindre direktupphandlingar. Som åtgärd har 
utbildningar genomförts under året och ytterligare utbildningsinsatser är planerade för 2024. 

�x Kontroll att delegationsbeslut rapporteras till nästkommande nämnd 

Kontroller har genomförts av om delegationsbeslut har anmälts till kommunstyrelsen. Det 
sker i merparten av fallen men det finns behov av översyn av rutinerna för att säkerställa att 
alla beslut anmäls, relativt den närliggande granskningen av om beslut är fattade på korrekta 
grunder. I två av tre fall har besluten anmälts till kommunstyrelsens sammanträde. 

Som åtgärd har berörda beslutsfattare meddelats om felen och en särskild analys av tänkbara 
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orsaker till att beslut inte återrapporteras till kommunstyrelsen har genomförts. En 
huvudförklaring är sannolikt att besluten är märkta i systemet på ett sätt som gör att de inte 
återfinns korrekt när en lista över delegationsbeslut skapas. 

�x Kontroll att utlämnande av allmänna handlingar diarieförs och lämnas ut i tid 

Kontroll av utlämnade av allmän handling har genomförts. Under året har en ny rutin 
etablerats för diarieföring av samtliga begäranden av att ta del av allmänna handlingar för att 
kunna utröna om dessa lämnas ut i rätt tid. Svarstiden varierade mellan 30 minuter och 8 
arbetsdagar. I cirka 60 procent av fallen fick den som begärde handlingar svar inom två 
arbetsdagar. I två fall finns inget svar registrerat. Resultatet visar att det finns behov av att 
lyfta medvetenheten om att begäran om att ta del av allmänna handlingar ska hanteras 
skyndsamt. 

En uppdaterad rutin för utlämnande av allmänna handlingar har producerats och en 
utbildningsplan för handläggare håller på att tas fram 2024 och kommer att genomföras under 
2024. 

�x Stickprovskontroll av utlagda nyheter på intranätet (avseende digital tillgänglighet) 

Uppgradering av mallar på intranät ska uppdateras för att uppfylla lagkrav. I samband med 
uppgraderingen av mallarna sker kontroll där materialet gås igenom med fokus på klarspråk, 
bildhantering, färgkontraster, tabbar och uppläsningsfunktionen. 
 
Genomgång av utlagda nyheter visar stor avvikelse. När det gäller förvaltningarnas 
webbredaktörer behöver webborganisationen förbättras för att förbättra klarspråk, 
bildhantering, färgkontraster, tabbar och uppläsningsfunktionen. Tillgängligheten på 
intranätet visar på stor avvikelse. 

Ej genomförda kontroller  

�x Kontroll av avslutning av behörigheter i system 

Kontrollen har inte kunnat genomföras eftersom det saknats förutsättningar. En stor andel av 
avslutning av behörigheter är automatiserade funktioner. Att det fungerar har kontrollerats 
utan avvikelse. 

Kontroll har däremot inte kunnat genomföras för verksamhetssystem som har egen icke 
automatiserad kontohantering. Där ansvarar respektive systemägarna för att avsluta konton 
och behörigheter. En åtgärd med att etablera en process som säkerställer att systemägare 
meddelas avslut av användarkonton för manuell avslutning av behörigheter och konton har av 
den orsaken genomförts. 

�x Kontroll att avtalsändringar har kravspecifikationer för dataformat, öppen standard 
och/eller struktur på data/information 

Förutsättningar för att genomföra kontrollen har inte funnits eftersom dessa 
kravspecifikationer inte har varit rådande. 

Som åtgärd har underlag för krav på dataformat, öppen standard och struktur på data eller 
information meddelats upphandlingsenheten. En övergripande kravkatalog för 
informationssäkerhetskrav i samband med upphandling och upprättande av PUB-avtal har 
tagits fram och spridits till förvaltningarna och är tillgänglig på kommunens intranät. Först nu 
finns möjlighet att kontrollera om kraven efterlevs. 

�x Kontroll av verksamheters informationsklassificering 

Kontroll har ej kunnat genomföras eftersom förutsättningar saknas till följd av att rutin för 
informationsklassificering inte finns. Det finns därför ingen möjlighet att genomföra en 
kontroll av verksamheternas informationsklassificering. 
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Som åtgärd har framtagande av rutin för informationsklassificering genomförts. En kortare 
digital utbildning i informationsklassificering är framtagen samt att förvaltningars respektive 
informationssäkerhetsamordnare har utbildats. I fortsättningen finns förutsättningar att 
genomföra kontroller huruvida verksamheterna genomför klassificeringar inför 
upphandlingar, driftsättning och större förändringar i verksamheten. 

10 Personal  

Personalsituation  

Under det gångna året har kommunledningsförvaltningen varit i en uppbyggnadsfas med 
nyrekrytering av ett flertal chefer och omorganisation av funktioner. Året har även präglats av 
utveckling av ledning och styrning, som inkluderar etablering av en plattform för målstyrning 
och ett chefsnätverk med fokus på utvecklande ledarskap. Det gångna verksamhetsåret har 
varit ett stabiliserande år inom kommunledningsförvaltningen som har minskat 
personalomsättningen från 15,6 procent till 8,6 procent. 

  

Anstform �± 
grupp 2023 

Antal ingående 
anställda 2023-

01-01 

Antal utgående 
anställda 2023-

12-31 

Antal avslutade 
anställda 

Antal nya 
anställda Oms anställda 

 65 74 6 15 8,6 % 

Provanställning 1 0 1 4 200,0 % 

Tillsvidare 64 74 6 15 8,7 % 

Anstform �± 
grupp 2022 

Antal ingående 
anställda 2023-

01-01 

Antal utgående 
anställda 2023-

12-31 

Antal avslutade 
anställda 

Antal nya 
anställda Oms anställda 

 149 171 25 32 15,6 % 

Provanställning 1 4 1 4 40 % 

Tillsvidare 148 167 25 28 15,6 % 

Tabell avser personalomsättning och anställningsform för Kommunledningsförvaltning 2022 
- 2023. 

Sjukskrivning samt frisktal  

Att bedöma sjuktalen mellan 2022 och 2023 är komplicerat på grund av förändringar i 
personalsammansättningen. Under 2022 bestod kommunledningsförvaltningen av flera 
verksamheter jämfört med 2023, såsom lokalvård och måltidsservice. Detta resulterade i en 
betydande förändring i sjuktalen för förvaltningen. Med tanke på de verksamheter som 
inkluderas i kommunledningsförvaltningen under 2023, där de flesta har möjlighet till 
distansarbete, kan det totala sjuktalet på 3,9 procent fortfarande betraktas som relativt högt. 

Samma mönster gäller för frisktalen, som också visar en förbättring för verksamhetsåret med 
en ökning av heltidsfriska från 27,7 procent 2022 till 43,75 procent 2023. Trots detta är 
ökningen av heltidsfriska individer fortfarande relativt låg med hänsyn till det tidigare 
nämnda. Det är således tydligt att fortsatt arbete behövs för att minska sjuktalen inom 
förvaltningen, vilket även är ett fokusområde inom förvaltningen under 2024. Genom att 
fokusera på hälsofrämjande åtgärder och en hållbar arbetsmiljö strävar vi efter att ytterligare 
förbättra personalens välbefinnande och minska frånvaron. För en utförligare beskrivning av 
arbetet med att minska sjukfrånvaro se avsnitt 1.4.3.3 under avsnittet om kommunstyrelsens 
utvecklingsmål. 
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2023 Kön Tillg ord arbetstid Sjuktal antal tim avtalad 
arbtid % Sjuk 

 130 415 5 070 3,9 % 

Kvinna 91 292 3 609 4,0 % 

Man 39 123 1 461 3,7 % 

2022 Kön Tillg ord arbetstid Sjuktal antal tim avtalad 
arbtid % Sjuk 

 294 335 23 839 8,1 % 

Kvinna 232 399 20 961 9,0 % 

Man 61 936 2 878 4,6 % 

Tabell avser sjuktal totalt och fördelat per kön för Kommunledningsförvaltning 2022 - 2023. 

Kompetensutveckling  

Det är viktigt för kommunen som arbetsgivare att varje medarbetare har en individuell 
utvecklingsplan som sätts tillsammans med medarbetaren själv och följs upp under året. Det 
är även en viktig del i vårt arbete med att vara en attraktiv arbetsgivare. 

Under året har Kommunledningens chefer gått utbildningar i rehabilitering och 
arbetsanpassning. De har dessutom deltagit i två Chefsdagar där fokus har varit på att 
förmedla kunskaper och verktyg för ett utvecklande ledarskap. HR erbjuder även 
arbetsmiljöutbildning för samtliga chefer för att de ska få sina arbetsmiljödelegationer samt 
stärka deras arbetsmiljökompetens. 

HR samordnade under hösten förvaltningarnas ansökningar kring ekonomiska medel från 
omställningsfonden för förebyggande insatser och kompetensutveckling. Kommunen 
beviljades närmare en miljon i medel, vilket ger möjlighet att implementera insatser och 
utvecklingsinitiativ under den kommande perioden. Detta stärker kommunens kapacitet att 
erbjuda en stimulerande och utvecklande arbetsmiljö för medarbetarna. 

11 Valfrihet och konkurrens  

I den planerade diskussionen bedöms Lokalvården och Måltidservice vara två verksamheter 
som i en framtid kan ingå i en treårig plan för valfrihet och konkurrens. Även simhallen har 
utretts för att eventuellt kunna läggas ut på entreprenad. 

Arbetet med översyn av vilka verksamheter som är lämpliga för konkurrensutsättning har 
genomförts. Däremot har inte ytterligare diskussioner om konkurrensutsättning tagits upp på 
grund av omorganisationer. Arbetet kring konkurrensutsättning kommer att utredas ytterligare 
under 2024. 

12 Avtalssamverkan  

Inom kommunstyrelsens ansvarsområde bedrivs avtalssamverkan inom avfallsområdet där 
avfallsverksamheterna i Håbo, Knivsta, Sigtuna och Upplands-Bro kommuner har genomfört 
ett flertal samordnade/gemensamma upphandlingar och delar även på personal som arbetar åt 
alla fyra kommuner. Samverkan regleras via avtal. 

13 Förvänta d utveckling  

Ekonomin är en stor utmaning för Håbo kommun som för många andra kommuner och 
regioner i landet. Under 2023 har flertalet verksamheter tagit fram handlingsplaner för 
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ekonomi i balans, och för 2024 förväntas ökade kostnader till följd av tillfälligt ökade 
pensionskostnader, ökade räntor och en inflation som väntas vara hög även under delar av 
2024 även om konjunkturinstitutet förutspår att inflationen ska landa på 2 procent under andra 
kvartalet. Samtidigt fortsätter kommunen att växa vilket innebär ökade behov av 
samhällsservice gentemot kommuninvånarna för flertalet verksamheter. Såväl antalet som 
andelen äldre kommer att öka markant under en lång tid i Håbo kommun vilket ställer 
speciella krav på flera områden. 

Lagkrav på tillgänglighet för officiella webbplattformar innebär att kommunen måste aktivt 
arbeta med flera områden kopplat till detta. Bland annat Klarspråk, bildhantering, GDPR, 
kontraster och läsfunktion på webben. 

I juni månad 2024 ska val till EU-parlamentet hållas. Planeringen har kommit igång och 
valnämnden har aktiverats. Ett valkansli verkar inom kommunledningsförvaltningen för att 
förbereda och koordinera insatserna i anslutning till valet. 

Arbetsgivar- och platsvarumärket behöver stärkas under kommande år. Konkurrensen om 
medarbetare med rätt kompetens för uppdragen är hård och ett intensivt och strukturerat 
arbete behöver bedrivas för att vi ska vara attraktiva för personal med rätt kompetens. 
Uppdraget om att ta fram en gemensam strategi för kompetensförsörjning blir här en viktig 
insats. Strategin väntas innehålla kommungemensamma aktiviteter för att attrahera, rekrytera, 
introducera, utveckla och ställa om kompetens för att möta framtidens utmaningar. En annan 
viktig del i kompetensförsörjningsarbetet är att skapa förutsättningar för ett hållbart arbetsliv 
för samtliga medarbetare. 

Det pågår en utredning avseende den centrala IT-organisationen om att införa ett internt 
leasingsystem avseende digital utrustning tillhörande "IT-arbetsplatsen" (dator, skärm, 
mobiltelefon). En internprissättning med modell avser hantera en gemensam 
livscykelhantering av kommunens IT-utrustning med väl kända och planerbara förutsättningar 
för inköp och investering för en kostnadseffektiv verksamhet. 

Håbo kommun har även behov av att utveckla kompetens inom IT- och 
verksamhetsarkitektur. Här finns en stor potential för genomförande av effektivisering och 
verksamhetsutveckling med mycket IT-innehåll. Detta kan bland annat realiseras genom: 

�x gemensamma e-tjänster. 
�x automatisering. 
�x digitalisering av repetitiva arbetsmoment och rapporteringsprocesser. 
�x gemensamt nyttjande av gemensamma plattformar för informationshantering och 

samarbete för att uppnå synergier och kvalitetssäkrade processer. 

Under kommande år kommer innovation och tillvaratagande av effektiva arbetssätt som 
digitaliseringen möjliggör vara en prioriterad del av verksamheten. Automatisering och 
robotisering ger nya och effektivare arbetssätt som gör kommunen bättre rustad att möta 
framtidens utmaningar och behov kopplat till kompetensförsörjning och effektivisering. 

Förvaltningen kommer att arbeta med att utöka förmågan inom beredskapsområdet genom 
översyn av ledningsplatser och avlyssningsskyddat mötesrum. Därtill planeras insatser för att 
stärka såväl informationssäkerheten, krisberedskapen liksom skyddet för personuppgifter. 

Insatser för att anpassa organisationen till den nya politiska organisationen efter kultur- och 
fritidsnämndens avveckling kommer pågå under stora delar av 2024. Även omorganisation av 
samhällsbyggnadsförvaltningen och skapandet av en bygg- och miljöförvaltningen ger behov 
av revideringar i system och kompletteringar kring arbetsformer. En organisationsöversyn på 
kansliavdelningen ska ske för att säkerställa goda organisationsformer i verksamheten. 

Under 2024-2025 kommer ett införandeprojekt inom e-arkivområdet vara en viktig insats för 
att skapa förmåga att långsiktigt bevara de omfattande mängder digital information som 
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skapas i verksamheterna. Arbetet bedrivs i projektform med representation från samtliga 
förvaltningar. 
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Bilaga 1. Samhällsbyggnadsförvaltningens verksamhetsberättelse 
2023 
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1 Sammanfattning  

Verksamhet 
En övergripande genomlysning av samhällsförvaltningens organisation har genomförts under 
hösten 2023. En ny organisationsstruktur har tagits vilket bland annat medfört att 
Kommunfullmäktige i november 2023 beslutade att barn- och utbildningsnämnden och vård- 
och omsorgsnämnden övertar ansvaret för måltidsservice. Fullmäktige beslutade även att 
bygg- och miljönämnden går från att vara en avdelning under kommunstyrelsen till att bli en 
egen förvaltning med start årsskiftet 2024. 
 
Väsentliga händelser: 

�x En ny avfallsplan för 2023�±2030 har tagits fram tillsammans med 
samverkanskommunerna. 

�x Energioptimeringsinsatser har genomförts vilket bidragit till sänkt energiförbrukning.  
�x En medborgardialog har hållits gällande vatten- och avloppsfrågor i kommunen. 
�x Tre planer, Ekilla, Chemetall och Logistik Bålsta har antagits under 2023.  
�x Busslinje 34 till Logistik Bålsta har lanserats.  
�x Området Björkvallen har färdigställts. 
�x Tvåhus-området har finplanerats där det varit möjligt och exploatering av Logistik 

Bålsta kvarter 2 har fortsatt.  
�x I Bålsta C steg 1 och 2 pågår VA omläggningar i Stockholmsvägen. I steg 1 och 2 

ingår även gångbron och gångbanan upp till resecentrum.  
�x Projekt "Bålsta Redundans" stoppades tillfälligt på grund av tvist i marktillgång, Mark 

och Miljödomstolens utslag positivt för kommunen, projektet färdigställs enligt plan i 
under kvartal 1 2024. 

Måluppfyllelse 
Kommunstyrelsen har satt upp gemensamma mål för sin verksamhet. Bedömning av 
måluppfyllelsen görs i rapporten för kommunstyrelsen. 

Ekonomi 
De skattefinansierade verksamheterna inom förvaltningen redovisar ett underskott om 13,5 
miljoner kronor. Underskottet återfinns främst hos fastighet. Åtgärder har framförallt handlat 
om att vakanshålla tjänster samt minska utgifter på driftunderhåll. 
 
De taxefinansierade verksamheterna VA och avfall redovisar ett underskott om 4,5 miljoner 
kronor tillsammans. VA redovisar ett underskott om 6,5 miljoner kronor och avfall ett 
överskott om 2 miljoner kronor. 

Ett överskott redovisas avseende årets investeringar på totalt 58,4 miljoner kronor. Av årets 
överskott kommer 46,9 miljoner kronor föras över till år 2024 för fleråriga projekt med 
totalbudget samt önskemål om överföring till år 2024 för övriga projekt med 13,3 miljoner 
kronor. 

2 Uppdrag och ansvarsområde  

Samhällsbyggnadsförvaltningens uppdrag är att möjliggöra en hållbar utveckling av 
kommunens fysiska miljö. Förvaltningen ansvarar för samhällsplanering, utveckling, 
byggande och drift, från övergripande strategisk nivå till genomförande. I ansvarsområdet 
ingår: 

�x Översiktlig och strategisk planering. 
�x Framtagande av planer och program. 
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�x Markfrågor. 
�x Exploateringsprojekt. 
�x Nybyggnad av byggnader, gator och vägar. 
�x Drift, underhåll och utveckling av kommunens vägar, parker, grönområden och 

tillhörande anläggningar, gaturenhållning, trafiksäkerhet och parkering. 
�x Hantering av hushållsavfall i enlighet med miljöbalken. 
�x Huvudmannaskap för kommunens allmänna vatten- och avloppstjänster enligt 

vattentjänstlagen. 
�x Förvaltning och underhåll av kommunens fastigheter. 
�x Rengöring i lokaler med kommunal verksamhet, som förskolor, skolor och 

äldreboenden. 
�x Måltider i kommunala förskolor, skolor och äldreboenden samt matlådor som 

levereras av hemtjänsten. 
�x Skapa förutsättningar för ett starkt och sunt näringsliv samt samverka med 

näringslivet. 

3 Väsentliga händelser  

Under året har samhällsbyggnadsförvaltningen arbetat med handlingsplaner i flera omgångar 
för att uppnå en ekonomi i balans. Tidigare förvaltningschef avslutade sin tjänst i april och en 
ny rekryterades med start augusti. 

En övergripande genomlysning av samhällsförvaltningens organisation har genomförts under 
hösten 2023. En ny organisationsstruktur har tagits vilket bland annat medfört att 
kommunfullmäktige i november 2023 beslutade att barn- och utbildningsnämnden och vård- 
och omsorgsnämnden övertar ansvaret för måltidsservice. Fullmäktige beslutade även att 
bygg- och miljönämnden går från att vara en avdelning under kommunstyrelsen till att bli en 
egen förvaltning med start årsskiftet 2024. 

Planarbete 
Under året har förvaltningen genomfört två workshops tillsammans med förtroendevalda, 
kommundirektör och tjänstemän från andra förvaltningar. Syftet med dagarna har varit att ta 
fram en tydlig detaljplaneprioritering och en gemensam målbild med fokusområden inom 
samhällsbyggnad. 

Tre planer, Ekilla, Chemetall och Logistik Bålsta har antagits under 2023. Programmet för 
Bista verksamhetsområde pågår och går ut på samråd i början av 2024. 

Översyn busstrafiken 
Projektet Bättre buss i Bålsta har presenterat ett nytt linjenätsförslag vilket antagits av 
regionens trafik och samhällsutvecklingsnämnd. I december 2023 lanserades linje 34 till 
Logistik Bålsta. 

Trafikplats Åsen 
I början av året presenterade förvaltningen ett medfinansieringsavtal för att påbörja en 
vägplan för trafikplats Åsen. På grund av den ekonomiska frågan har beslutet skjutits fram 
och andra möjligheter har börjat utforskas. 

Exploatering 
Logistik Bålsta pågår där arbetet med kvarter 2 fortskrider med planerad markanvisning 
2024. Jordvallen längs med kvarter 5-6 är klar. 

I Tvåhus-området är arbetet med finplanering klar där det har varit möjligt. Dock ska noteras 
att exploatörernas bebyggelse ej skett enligt rapporterad tidplan bland annat på grund av covid 
och omvärldsfaktorer som har påverkat byggkostnaden. Detta kommer att innebära att delar 
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av finplaneringen i allmän platsmark kommer att få slutföras av exploatörerna och avtal 
kommer att tecknas kring detta. 

Björkvallen  är klar och det som återstår är intern administration. 

I Bålsta C steg 1 och 2 pågår VA omläggningar i Stockholmsvägen. I steg 1 och 2 ingår även 
gångbron och gångbanan upp till resecentrum. Entreprenaden har blivit fördyrad. Nya 
budgetar håller på att arbetas fram för Bålsta C etapp 1 och 6. 

Skokloster Udde etapp 1 pågår förhandlingar kring markbyten och en markanvisning 
kommer att presenteras för politiken för beslut. 

Investeringar 

�x Runbroparken: Nyanläggning av senioranpassad park vid Skeppsgården. 
�x Gång- och cykelväg Skokloster: Ny gc-väg mellan Lötenvägen och Skokloster slott. 
�x Cykelvägvisning: Ny vägvisning av målpunkter längs gång- och cykelvägar i Bålsta 

och Skokloster för att främja hållbart resande. 
�x Byggnation av busshållplats. Första busshållplatsen klar i fleråriga projektet Bättre 

Buss i Bålsta för nya linje 34. 
�x Stationsstråket: Markarbeten med ny utrustning och parkmöbler för att 

tillgängliggöra gångytor i anslutning till resecentrum. 
�x Gatubelysning: Renovering av gatubelysningsnätet i Viby, fortsatt utbyte till LED, 

samt försett otrygga platser och sträckor med ny belysning. 

Fastighet 
Gransäterskolan drabbades under 2022 av en mycket stor och omfattande vattenskada 
förorsakad av sabotage. Skadans omfattning medförde att sexton klassrum behövde 
iordningställdes i moduler. Omfattande åtgärder har genomförts under 2023 och den sista 
delen av återställandet beräknas vara klart april 2024. 

En stor vattenskada inträffade på Gröna Dalen (skola) under sensommaren vilket påverkade 
hemkunskapens lokaler negativt. Utredning har skett och beslut om åtgärd och 
ersättningslokaler under åtgärdsarbeten har fattats. 

I slutet av 2023 inträffade en stor vattenskada Fridegård som orsakats av felkonstruktion 
anslutning tak och glaslanterniner. Utredning av skadans omfattning pågår. 

Driftoptimering fastighet  
Enheten har under året arbetat med driftoptimering av kommunens anläggningar. Det är ett 
stort och omfattande arbete som fortlöper och som redan gett positiva effekter i form av 
minskad energiförbrukning och bättre inomhusmiljö. 

Tvist 
Håbo kommun är stämda av upphandlad entreprenör för LSS-boendena Dalängen och Viby. 
Processen fortlöper med extern juridisk hjälp. 

Avfallsplan 
Avfallsverksamheten i Håbo kommun har tillsammans med Sigtuna, Knivsta och Upplands-
Bro kommuner tagit ett fram en ny avfallsplan för 2023-2030. Avfallsplanen fungerar som 
kommunernas strategiska styrdokument för en hållbar avfallshantering. Den innehåller 
uppgifter om avfall som uppkommer inom kommunen, miljömål för avfallshanteringen samt 
åtgärder för att minska avfallets mängd inom kommunen. 

ÅVC och skattkammaren 
Personalen på ÅVC har genomfört flera utställningar i samarbete med Bålsta centrum. På 
Håbo festdag deltog Avfallsenheten och öppnade upp Skattkammaren i centrum både för 
inlämning och utlämning. Utställningarna har gett inspiration om minskad konsumtion och 
visat på återbruk samt informerat om Skattkammaren på återvinningscentralen. 
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På återvinningscentralen har verksamheten utökat återbruket av byggmaterial, ett stort fokus 
har varit tryckimpregnerat trä. Ett annat stort fokus har varit kundbemötande och en 
enkätundersökning har genomförts som visat på 97,4 % kundnöjdhet. 

Effektivisering lokalvård  
Lokalvården har arbetet mycket med att klara av icke planerade tillkomna ytor vilket innebär 
en tidsutökning av lokalvård i kommunen. 

Lokalvården har under året jobbat med effektivisering och resurs-smartare organisation för att 
öka kvalité, minska frånvaro och minska sårbarheten i produktionen. 

Dricksvatten och VA 
Nytt avtal med Enköping gällande dricksvattenförsörjning Ekolsund. 

Projekt "Bålsta Redundans" stoppades tillfälligt på grund av tvist i marktillgång, Mark och 
Miljödomstolens utslag positivt för kommunen, projektet färdigställs enligt plan i under 
kvartal 1 2024. 

En akut driftstörning ledde till att dricksvatten med för höga klorvärden distribuerades ut på 
ledningsnätet. En konsekvens av detta blev att vi under några timmars tid fick avråda boenden 
i Hagviken, Frösundavik, Furuhäll och Viby från att dricka vattnet. 

3.1 Suicidpreventivt arbete  

Samhällsbyggnadsförvaltningen har representanter i de forum som arbetar med frågor som rör 
förebyggande arbete och bidrar med åtgärder och resurser som efterfrågas av sakkunniga. 

4 Resultaträkning och ekonomisk analys  

 

tkr Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Avvikelse 
budget/bok

slut 

Externa intäkter 112 514 129 065 157 835 28 770 

Interna intäkter 142 689 162 160 165 955 3 795 

Summa intäkter 255 203 291 225 323 790 32 565 

Verksamhetsköp, bidrag, material -28 114 -28 732 -30 837 -2 105 

Personalkostnader -92 894 -96 717 -101 885 -5 168 

Övriga kostnader -237 457 -235 020 -272 338 -37 318 

Interna kostnader -38 056 -48 762 -54 787 -6 025 

Summa kostnader -396 521 -409 231 -459 847 -50 616 

Resultat  -141 318 -118 006 -136 057 -18 051 

 

Samhällsbyggnadsförvaltningens samtliga verksamheter kostar netto 136,1 miljoner kronor 
2023. Det är en minskning med 4 procent jämfört med förra året men 15 procent högre än 
budget. Det innebär ett underskott jämfört med budget på 18,1 miljoner kronor. 

Externa intäkter har ökat med 40 procent jämfört med föregående år och är 22 procent högre 
än budget. Förändringarna mot föregående år består av försäkringsersättningar om 20,1 
miljoner kronor för vattenskada Gransäter och brand simhallen. Under 2023 har även elstöd 
om 7,3 miljoner kronor betalats ut. VA-verksamhetens brukningsavgifter har ökat med 8,6 
miljoner kronor och avfallsavgifterna har ökat med 3,2 miljoner kronor, båda till följd av ökat 
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antal kunder och taxehöjning/indexregleringar. VA avdelningen har även en engångsintäkt 
under 2023 om 6,1 miljoner kronor avseende uttagsrätt. Även mot budget är de största 
avvikelserna försäkringsersättning och elstödet. 

De interna intäkterna uppgår till 165,9 miljoner kronor vilket är 23 miljoner kronor högre än 
föregående år. Avvikelsen beror främst på att de interna hyresintäkterna är högre dels till följd 
av nya eller renoverade lokaler så som till exempel Dalängens äldreboende, Lindegårdsvägen 
gruppboende och Dalvägen 3 LSS-boende och Futurum, men även på lokaler som får 
helårseffekt år 2023 så som Ängsbacken. 

Verksamhetsköp är 10 procent högre än föregående år. Orsaken återfinns främst för 
vinterväghållningen då fler snöröjningsinsattser genomfördes under 2023 till följd av en 
längre vinter under våren samt tidigare vinter i slutet av året 2023. 

Personalkostnaderna är 10 procent högre än föregående år och 5 procent högre än budget. 
Både mot budget och föregående år påverkar arbete som utförts i investerings- och 
exploateringsprojekt. Mindre tid än både budgeterat och mot föregående år har kunnat läggas 
i investerings- och exploateringsprojekt under 2023 vilket medför en ökad personalkostnad. 
Bortser man från den budgeterade tiden för arbete i investerings- och exploateringsprojekt är 
kostnaderna lägre än budgeterat till följd av vakanser hos flera verksamheter under året. 

Övriga kostnader är 15 procent högre än föregående år och 16 procent högre än budgeterat. 
Ökade kostnader i samband med vattenskada Gransäter, kostnader för lokalhyror, snöröjning 
samt ökade kostnader för kemikalier utgör de störta avvikelserna både i jämförelse med 
budget och mot föregående år. 

De interna kostnaderna är 16,7 miljoner kronor högre än föregående år vilket motsvarar en 
ökning med 44 procent. Skillnad mellan åren utgörs framför allt av internräntan. Orsaken till 
den högre internräntan är dels det högre ränteläget och att de taxefinansierade verksamheterna 
VA och avfall från år 2023 betalar internränta även på pågående investeringsprojekt. 
Internräntan påverkas även av större investeringsmängd. 
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5 Driftredovisning bok slut  

  Bokslut 2022 Budget 2023 Bokslut 2023 Avvikelse 

Tekniska Nämnden -3 0 0 0 

Nämndadministration 1 0 0 0 

Fys- tekn plan, bostadsfö -11 733 -12 144 -11 204 940 

Näringslivsfrämjande åtgä -2 042 -2 298 -1 256 1 042 

Gator, vägar, parkering -31 958 -38 419 -37 703 716 

Parker -5 120 -6 202 -6 094 108 

Miljö, hälsa, hållbar utv -289 -200 -374 -174 

Omsorg på OB-tid -130 -138 -143 -5 

Förskola -10 792 -12 279 -11 893 386 

Grundskola 0 0 -11 -11 

Grundskola -18 353 -19 177 -18 771 406 

Gymnasieskola -2 770 -3 047 -3 077 -30 

Övergripande verksamhet -7 0 0 0 

Särskilt / annat boende -2 940 -2 028 -2 060 -32 

Öppen verksamhet -1 196 -937 -903 34 

Kommersiell verksamhet 816 700 1 121 421 

Fastighet -18 979 645 -14 167 -14 812 

Lokalvård -19 373 -20 574 -20 966 -392 

Central drift och service -1 071 0 0 0 

Samhällsbyggnad överg -1 107 -1 908 -4 039 -2 131 

Summa -127 044 -118 006 -131 539 -13 533 

5.1 Driftredovisning avgiftsfinansierad verksamhet  

 

Tkr 
Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Avvikelse 
budget/ 
bokslut 

Avfallsverksamhet -434 0 1 998 1 998 

VA-verksamhet -13 840 0 -6 516 -6 516 

Summa -14 274 0 -4 518 -4 518 

6 Kommentarer till driftredovisning  

De skattefinansierade verksamheterna inom förvaltningen redovisar ett underskott om 13,5 
miljoner kronor, underskottet finns främst hos fastighet. VA redovisar ett underskott om 6,5 
miljoner kronor och avfall ett överskott om 2 miljoner kronor. 

Överskott om 940 000 kronor för Fysisk- och teknisk planering (del av planering och 
mark/exploatering) beror främst på lägre personalkostnader om 2,7 miljoner kronor till följd 
av vakanta tjänster. Det redovisas högre tidsredovisning i detaljplaner medan den tid som 
personalen kan lägga i exploateringsprojekt däremot minskas på grund av neddragning av 
projekt samt färre personal. Netto blir ett underskott gentemot budget med 1,9 miljoner kronor 
för tidsredovisningen. Båda avdelningarna har gjort neddragningar för konsulter, utbildning 
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och konferenser. 
 
Näringslivsenhetens överskott om 1 miljon kronor beror på vakant enhetschef under året samt 
ytterligare vakanser senare delen av året. Vakanserna leder till lägre personalkostnader men 
även att inte lika mycket som planerats har kunnat genomföras. 

Gatu- och parkverksamheten redovisar ett överskott om 824 000 kronor. Överskottet förklaras 
främst av lägre kapitalkostnader om 3,6 miljoner kronor än budgeterat på grund av 
senarelagda exploatering och investeringsprojekt samt till följd av högre investeringsbidrag. 
Överskottet påverkas även av elstödet på 594 000 kronor som avser elförbrukning för 
perioden 2021-10-01 till 2022-09-30 betalas ut under 2023. Även intäkterna för grävtillstånd 
och TA-planer är högre än budget till följd av effektivisering av handläggningen samt ökat 
antalet inkomna ansökningar. Överskottet minskas dock av att kostnaderna för 
vinterväghållningen har ökat med 3,7 miljoner kronor på grund av en längre vinter under 
våren samt tidigare vinter i slutet av året än beräknat, vilket medförde fler snöröjningsinsatser. 

En extra satsning inom naturvårdande åtgärder i våra kulturmiljöer har genomförts under året, 
detta har möjliggjorts genom omprioritering inom avdelningens budget om 174 000 kronor. 

Måltidsservice redovisar totalt ett överskott om 749 000 kronor. Överskottet beror främst på 
lägre personalkostnader till följd av vakanser och sjukskrivningar. Överskottet minskas av 
bland annat högre kostnader för livsmedel och kapitalkostnader. Kapitalkostnaderna missades 
i budget när måltidsservice bytte till samhällsbyggnadsförvaltningen från kommunstyrelsens 
förvaltning. Måltidsservice förskoleverksamheten redovisar ett överskott om 386 000 kronor. 
Förskolorna har inte haft full beläggning och endast 950 platser av 1 100 är fyllda vilket ger 
lägre kostnader. Menyförändringar tillsammans med inköpsstopp bidrar till överskott mot 
budget. Måltidsservice verksamhet grundskola redovisar ett överskott om 406 00 kronor. 
Vakanser och sjukskrivning bidrar till lägre personalkostnader. Menyförändringar 
tillsammans med inköpsstopp bidrar till lägre kostnader. 

Ökade intäkter jämfört med budget för arrendeverksamheten främst på grund av att de större 
jordbruksarrendena har nya avtal med högre arrendepriser leder till överskottet om 421 000 
kronor för kommersiell verksamhet. 

Fastighetsverksamheten finns budgeterat på 2 avdelningar, fastighetsavdelningen samt mark 
och exploatering. Hos mark och exploatering finns ett överskott om 260 000 kronor för 
fastighetsverksamheten på grund av att en vakant tjänst inte tillsätts i år. 
Fastighetsavdelningen redovisar ett underskott på 15,1 miljoner kronor jämfört med budget. 
Underskottet avviker mot budget till följd av flera anledningar. Flera opåverkbara händelser 
har inträffat vilket påverkat ekonomin negativt. 

Gransäterskolan drabbades under år 2022 av en omfattande vattenskada vilket har påverkat 
2023 års utfall i stor omfattning. I driftredovisningen redovisas kostnader till följd av 
vattenskadan till ett belopp om 22,3 miljoner kronor. Vattenskadan är ett försäkringsärende 
och årets utfall innehåller försäkringsersättning om 19 miljoner kronor. Av den redovisade 
försäkringsersättningen är 5 miljoner kronor utbetalade av försäkringsbolaget, medan 
resterande 14 miljoner kronor är en reservering för förväntat kommande beslut om ersättning. 
Den redovisade försäkringsersättningen om 19 miljoner kronor baseras på 
försiktighetsprincipen, då den av förvaltningen beräknade försäkringsersättningen bör uppgå 
till cirka 25 miljoner kronor. Sammantaget medför driftåtgärder och försäkringsersättning ett 
nettoresultat för vattenskadan i år 2023 ett underskott om 3,3 miljoner kronor. 

Försäkringsersättningen baseras på både driftkostnader och investeringsutgifter som 
kommunen haft för att återställa grundskolan. Kostnaderna och utgifterna avser inte enbart år 
2023. Till och med år 2023 så har sammantaget närmre 43 miljoner kronor använts, fördelat 
på både driftkostnad och investering. 
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Försäkringsärendet är inte avslutat och kommer att pågå in i år 2024. Försäkringsersättningen 
kommer till följd av åldersavdrag, att vara lägre än de kostnader och investeringsutgifter som 
kommunen haft för att återställa grundskolan. 

   
UTFALL 

2022 
UTFALL 

2023   

Typ av kostnad  
bokfört 

tom 2023  kostnad  kostnad  
försäkring

s-
ersättning  

effekt i 
2023 

Moduler etablering och avetablering 11 727  11 727  11 727 

Hyra moduler Adapteo 3 500  3 500  3 500 

Rivning sanering avfuktning 7 472 2 460 5 012  5 012 

      

Löpande driftkostnader moduler, ex 
bygglov, magasinering, elkostnader 2 074  2 074  2 074 

Försäkringsersättning bokförs som 
drift -19 000   -19 000 -19 000 

Summa drift  5 773 2 460 22 313 -19 000 3 313 

Återställande inklusive bodar 17 911  17 911  17 911 

Summa investering  17 900  17 911 0 17 911 

Till följd av ett tidigare försäkringsärende efter brand i kommunens simhall innehåller årets 
utfall även 1,1 miljoner kronor i utbetald försäkringsersättning för simhallen. 

Avvikelsen mellan kostnadsutfall och budgeterade kostnader för mediaförsörjning, då framför 
allt el men också fjärrvärme, uppgår till ett underskott om 7,5 miljoner kronor. Orsaken till 
avvikelsen är priset på el som varit högre än vad som budgeterats. Elstöd om 4,6 miljoner 
kronor, som avser elförbrukning för perioden 2021-10-01 till 2022-09-30, betalades ut under 
år 2023. Sammantaget, efter hänsyn till utbetalt elstöd, redovisas ett underskott på 2,8 
miljoner kronor för mediaförsörjning. Åtgärder har fortsatt under 2023 för att minska 
förbrukningen. 

Fastighetsavdelningen redovisar högre reparationskostnader om cirka 4,7 miljoner kronor på 
grund av ett ackumulerat eftersatt underhåll vilket medför kostnadsdrivande 
reparationsåtgärder. Detta medför även negativa konsekvenser för verksamheterna då 
åtgärderna behöver vidtas akut istället för vid en planerad tidpunkt som fungerar för 
verksamheterna. 

Utfallet visar något högre kostnader för skadegörelse än budgeterat, dock har en positiv 
utveckling av kostnadsavvikelsen setts under året. 

Nettokostnaden för externt inhyrda lokaler är högre än budgeterat. Det är indexuppräkningar 
både på kostnadssidan och intäktssidan som orsakar att nettot ökar. De högre kostnaderna för 
inhyrda lokaler motverkas till viss del av försenade byggnationer vilket medför en lägre 
kostnad för avskrivning och ränta. 

Under året har två tjänster som projektledare varit vakanta under halvåret juli-december, 
vilket medför en lägre kostnad för personal. Till följd av både vakanshållna 
projektledartjänster samt att projektledare utöver det inte redovisat tid i projekt i budgeterad 
nivå, redovisas lägre intäkter. Under del av året har verksamheten förstärkt bemanningen 
genom att internt låna in en förvaltare, vilket medfört en kostnad. Verksamheten har också 
från och med november anställt en drifttekniker med elkompetens som på sikt genererar lägre 
kostnad för externt inköpta eltjänster, även om det under år 2023 medför en kostnad. 

Resultatet är också negativt påverkat till följd av oförutsedd kostnad om 1,1 miljoner kronor 
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då juristtjänst köpts i samband med tvist som uppstod gentemot entreprenör i 
investeringsprojekt Futurum. 

Kostnader för larm och bevakning, brandskydd/brandsyn samt försäkringar är högre än vad 
som budgeterats. Kostnaden för snöröjning på gårdsanläggningar är högre än budgeterat till 
följd av mycket snö i slutet på året. Verksamheten redovisar också högre kostnader för mindre 
åtgärder på gårdsanläggningar. 

Lokalvården redovisar ett underskott om 392 000 kronor. Enheten har haft kraftigt ökade 
priser på framför allt hygienpapper. Lokalvårdsenheten har även haft ökade personalkostnader 
dels för att kunna säkerställa daglig rengöring under semesterperioden, dels på grund av att 
det nya löneavtalet innebär en löneökning för kommunal med 4,1 procent, jämfört med 
budgeterade 2 procent. 

Verksamheten samhällsbyggnad övergripande finns budgeterat under flera avdelningar och 
redovisar totalt ett underskott om 2,1 miljoner kronor. Hos förvaltningschef beror underskottet 
på tillkommande kostnader i form av avgångsverdelag för tidigare samhällsbyggnadschef. 
Hos mark och exploatering finns i budget 2023 budgeterades 433 000 kronor i ökade intäkter 
för tidsredovisning i exploateringsprojekt utöver den tid som är utlagd på respektive 
medarbetare. På grund av att kommunen bland annat har gamla avtal med åtaganden inom 
befintliga projekt och ännu inte har nya avtal kan vi inte nå upp till den nivån. Tjänst som 
senior advisor organiseras här maj-oktober, del av budget för att täcka denna tjänst finns 
under annan verksamhet. Hos båda avdelningarna har kostnaderna minskats för bland annat 
utbildning och konferensers. 

Avfallsverksamheterna redovisar ett överskott på 2 miljoner kronor. Det innebär att fonden 
redovisar ett överskott på 2,2 miljoner kronor. Överskottet beror dels på ökade intäkter på 
avfallsavgifterna till följd av flera avfallskunder. Överskottet beror även på lägre 
behandlingsavgifter på grund av mindre grovavfall på återvinningscentralen. Kommunens 
inköpsstopp som infördes i september, har lett till lägre konsultkostnader då arbeten har fått 
skjutas fram, färre inköp av kärl samt minskade kostnader för kurser och konferenser än 
budgeterat. Verksamheten har även fått lägre kapitaltjänstkostnader till följd av senare och 
billigare inköp. 

VA avdelningen redovisar ett underskott om 6,5 miljoner kronor. Det innebär att fonden 
kommer gå med ett underskott på 20,4 miljoner kronor som måste finansieras inom 3 år enligt 
VA lagen. Underskottet beror på att personalens beräknade tid i investeringsprojekt minskar 
vilket medför 2 miljon beräknade lägre intäkter, då flera investeringsprojekt skjuts på 
framtiden och därför sker inte lika omfattande arbete i investeringsprojekt under 2023. 
Sparbeteende hos abonnenterna gör att brukningsavgifterna blev 796 000 kronor lägre än 
budgeterat men balanseras upp av att intäkter för bland annat elstödet och 
försäkringsersättningar blir högre än budgeterat. Underskottet beror även på att 
kapitalkostnaderna blir högre än budgeterat främst beroende på lägre anslutningsavgifter. 
Avdelningen ser även kostnadsökningar i form av bland annat kolbyte, kemikalier och 
försäkringsärende. 

6.1 Åtgärder för ekonomi i balans  

Handlingsplan för skattefinansierade verksamheter 

Samhällsbyggnadsförvaltningens skattefinansierade verksamheter redovisar ett underskott om 
13,5 miljoner kronor för 2023. 

Åtgärder som genomförts under året har framförallt handlat om att omfördela uppdrag där det 
uppstått vakanser. De tjänster som vakanshållits eller avslutats under året är: 

�x Tjänst som plankoordinator, deleffekt 2023 resterande 2024. 
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�x Tjänst som vattenstrateg, deleffekt 2023 resterande 2024. 

�x Tjänst som exploateringsprojektledare helårseffekt 2023. 

�x Två byggprojektledare, deleffekt 2023 resterande 2024. 

�x En av kocktjänsterna, helårseffekt 2023. 

�x Biträdande SÄBO �± avser måltidsservice, helårseffekt 2023. 

�x Avsluta arbetsmarknadspolitiskt tillsatta tjänster på måltidsservice, deleffekt 2023. 

�x Vakanta tjänster lokalvården, helårseffekt 2023. 

Effekterna av vakanshållning av tjänsterna plankoordinator, vattenstrateg, 
exploateringsprojektledare samt 2 byggprojektledare är även medräknade i budget för 2024. 

Övriga åtgärder består av: 

�x För att möta de högre kostnaderna för vinterväghållning har prioritering fått göras och 
mindre övrigt vägunderhåll har utförts. 

�x Förändringar i måltider har genomförts (vegetariskt, soppdag mm). 

�x Upphandling av kostdatasystem har skjutits fram �± avser måltidsservice. 

�x Planerade inköp har begränsats �± köpstopp avser alla verksamheter. 

 

Åtgärder har fortsatt under 2023 för att minska elförbrukningen, så som exempelvis: 

�x anpassade drifttider för ventilation, 
�x samarbete med Kultur-och fritidsförvaltningen för att planera uppvärmning av 

idrottshallar och optimera ventilationen, 
�x mindre sänkning av inomhustemperatur i flera lokaler, 
�x kontroll av golvvärmeanläggningar för att optimera flöden och minska elförbrukning, 
�x investeringsprojekt för långsiktig energieffektivisering. 

Kommande planerade åtgärder 2024 

För att säkerställa att kostnaderna balanserar ramen 2024 görs en större organisationsöversyn 
på förvaltningen med inriktningen att ha en avdelning för planering och utveckling, en 
avdelning för drift och service samt ett projektkontor och ett administrativt stöd. Syftet med 
organisationsöversynen är bland annat att anpassa organisationen till förvaltningens 
ekonomiska förutsättningar. 

Ej återbesätta 2 tjänster som fastighetsförvaltare. Under år 2024 medför det en besparing om 
cirka 1,6 miljoner kronor. Under år 2025 tillkommer ytterligare en besparing om 140 000 
kronor till följd av helårseffekt. Effekten av detta är medräknad i budget för 2024. 

Nedprioritering och sänkt ambitionsnivå av åtgärder inom felavhjälpande 
underhåll/reparationer med fokus på att upprätthålla lag och myndighetskrav och inom 
säkerhet så som brand och el. Det vill säga; inga kosmetiska eller funktionella åtgärder 
kommer att prioriteras under kommande år. Effekten av detta är medräknad i budget för 2024 
med en effektivisering om 2 miljoner kronor. 

Handlingsplan för taxefinansierade verksamheter 

De taxefinansierade verksamheterna redovisar ett underskott om 4,5 miljoner kronor där VA-
verksamheten redovisar ett underskott på 6,5 miljoner kronor medan avfall redovisar ett 
överskott på 2 miljoner kronor. 

Beslut på KF 2023-11-13 om ny VA-taxa från 2024-01-01 med en treårig trappjustering för 
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att succesivt komma upp i rätt prisnivå. Justering ska täcka VA-verksamhetens omkostnader 
för att inte belasta de skattefinansierade verksamheterna. Under treårsperioden hanteras 
underskottet av VA-verksamheten genom VA-fonden. När åtgärden är slutförd är VA-fonden 
åter i balans. 

VA-verksamheten ser även över sin verksamhet för att hitta effektiviseringar och 
kostnadsbesparingar inom förvaltning och administration. Med en minskad projekttid och 
ökad administration riskerar nuvarande åtgärdsplan inte hålla. 
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Åtgärder, tkr Ansvarig 
Beslutsnivå 

och 
beslutsdatum 

Annan 
berörd 
nämnd 

Planerad 
effekt 

2023 tkr 

Uppnådd 
effekt, 

2023, tkr 

Effekt 
2024, tkr 

Effekt 
2025, tkr 

Effekt 
2026, tkr 

Total 
effekt, tkr 

Vakanshållning tjänst som plankoordinator Planeringschef  Verkställighet 
202307  300 300 312   612 

Vakanshållning tjänst som vattenstrateg Planeringschef  Verkställighet 
202309  200 200 394   594 

Vakanshållning tjänst som exploateringsprojektledare  Mark och 
exploateringschef 

Verkställighet 
202301  260 260 0   260 

2 Byggprojektledare vakanshålls Fastighet Verkställighet 
202401  250 250 250   500 

Vakanshållning en av kocktjänsterna Kostchef Verkställighet 
202301  230 230 0   230 

Inte tillsätta Biträdande SÄBO Kostchef Verkställighet 
202301  230 230 0   230 

Avsluta arbetsmarknadspolitiskt tillsatta tjänster på 
måltidsservice Kostchef 

Verkställighet 
2023  190 190 0   190 

Vakanta tjänster lokalvården  Lokalvårdschef Verkställighet 
2023  100 100 0   100 

Förändringar i måltider (vegetariskt, soppdag mm) Kostchef Verkställighet 
2023  40 40 0   40 

Skjuta fram upphandling av kostdatasystem Kostchef 
Verkställighet 

2023  100 100 0   100 

Begränsa planerad inköp  samtliga chefer  Verkställighet 
2023  655 590 0   590 

Omprioritering Övrigt vägunderhåll Gatu-Chef Verkställighet 
2023  1 682 1 618 0   1 618 

Ej återbesätta förvaltare, 2 tjänster Fastighetschef Verkställighet     1 580 140  1 720 

Nedprioritering och sänkt ambitionsnivå av åtgärder 
inom felavhjälpande underhåll/reparationer Fastighetschef Verkställighet     2 000   2 000 

Kommunekolog vakanshålls del av år  Verkställighet     394   394 

Minskad sysselsättningsgrad   Verkställighet     288   288 

Vakant chef 2 månader   Verkställighet     221   221 

Summa    2 555 2 490 1 859 140 0 4 349 
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7 Volym - och resursmått  

7.1 Volymmått  

 

Mått Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Budget 2023 

Area inhyrda verksamhetslokaler, kvm BRA 28 262 28 262 28 565 28 400 

Area kommunägda verksamhetslokaler, kvm BRA 105 600 106 500 108 107 107 500 

Antal skol-Paviljonger med kommunal lokalvård  5 7 5 

Antal Skolverksamheter med kommunal lokalvård  12 12 12 

Antal vårdlokaler med kommunal lokalvård  16 13 15 

Antal sporthallar med kommunal lokalvård  13 13 13 

Antal kontorsbyggnader med kommunal lokalvård  3 3 3 

Antal samhällsviktiga obj. med kommunal lokalvård  7 7 7 

Antal Offentliga obj. med kommunal lokalvård  3 3 3 

Antal samhällsservice med kommunal lokalvård  12 12 12 

Antal förskolor med kommunal lokalvård  16 15 16 

Antal besök vid återvinningscentralen 91 164 88 733 85 829 91 000 

Grovavfall, kg/inv 240 213 226 220 

Förpackningar, kg/inv 112 97 96 115 

Restavfall, kg/inv 123 123 120 120 

Matavfall, kg/inv 55 52 51 53 

Area kommunägda verksamhetslokaler, kvm BRA 

Under slutet av året tillkom 1 200 kvm till följd av två färdigställda LSS-boenden.  

Antal skol-Paviljonger med kommunal lokalvård 

Ett antal paviljonger har kommunal lokalvård, två vid Gransäter som inte är sammanlänkade, 
en i Skokloster, en vid Futurum. Det har även tillkommit två fristående paviljonger för Viby 
som nu har totalt tre. 

Antal vårdlokaler med kommunal lokalvård 

Utflytten från Pomona till Västerhagsvägen innebar en ökning i lokalvårdsyta med 3900kvm 
trots att antalet vårdlokaler är detsamma. Verksamheten på Plommonvägen som tillhör 
Pomona är fortfarande kvar 

Antal förskolor med kommunal lokalvård  

Viby förskolas elever utflyttade 

Antal besök vid återvinningscentralen 

Andelen besök på återvinningscentralen har minskat. En del antas bero på att fler har sökt sig 
till den mobila återvinningscentralen i Skokloster, och en del antas bero på konjunkturen, 
vilken har gjort att renoveringar och byggprojekt har minskat. Det avfallsslag som har ökat är 
ris och gren. 
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Grovavfall, kg/inv 

Mängden grovavfall har ökat jämfört med samma period föregående år. Det är ris och gren 
som har ökat med 200 ton, övrigt grovavfall har minskat, vilket även har medfört att 
behandlingsavgifterna har minskat. 

Förpackningar, kg/inv 

Den insamlande mängden förpackningar är i princip densamma jämfört med samma period 
2022. Fler och fler har gått tillbaka till att arbeta på kontor samt handla mindre via nätet. 
Sannolikt har både kriget i Ukraina, råvarubrist samt ökade kostnader för hushållen bidragit 
till att det är mindre förpackningar. 

Restavfall, kg/inv 

Den insamlade mängden restavfall har minskat något jämfört med samma period 2022. Den 
förbättrade sorteringen hos småhusen i fyrfackssystemet är så klart en stor del av förklaringen 
men det kan även finnas pedagogiska effekter på lägenhetshushållen i och med kommunens 
förarbete inför övertagande och införande av fastighetsnära insamling hos flerbostadshus. 

Matavfall, kg/inv 

Insamlad mängd matavfall är i princip detsamma jämfört med samma period 2022. 
 

7.2 Resursmått  

Mått Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Budget 2023 

Gatubelysning, kr/inv 121 176 109 122 

Vinterväghållning, kr/inv 259 347 452 203 

Beläggningsunderhåll, kr/inv 341 230 322 321 

Gatubelysning, kr/inv 

Utfallet för 2023 blev lägre då energipriserna blev lägre än prognostiserat. Arbetet med att 
energieffektivisera och förbättra gatubelysningsanläggningen fortsatt att genomföras vilket 
resulterat i sänkt förbrukning. 

Vinterväghållning, kr/inv  

För att kunna hålla budgetramen så har budget för vinterväghållning under den senaste åren 
sänkts till ett minimum. En lång vinter under våren samt tidig vinter under hösten resulterar i 
fler snöröjningsinsatser än beräknat. Målet att klara budget är effektivisering av 
vinterväghållningen med en effektivare halkbekämpning vilket har kunnat hållas. 

Beläggningsunderhåll, kr/inv 

Underhållsbeläggningar enligt framtagen underhållsplan i syfte att behålla anläggningarnas 
värde och inte bygga upp ett underhållsberg som tidigare varit fallet. 
För 2023 har beläggningarna utförts enligt plan. 
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8 Investeringsredovisning  

 

  Totalt fleråriga projekt Årets investeringar 

Projekt 
Total 

budget 

Totalt 
utfall t o 
m 2023 

Total 
prognos 

Avvikelse 
budget/ 
prognos 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Avvikelse 
budget/ 
bokslut 
2023 

Budget 
som 

överförs 
till 2024 

 

Fleråriga projekt med 
totalbudget           

Gata Park           

1332 KF Cpl Gransäter  -50 000 -941 -50 000 0 -608 -365 243 243  

1340 KF (P) Kraftleden 
etapp 3,4 -19 033 0 -19 033 0      

1346 Åtg översyn 
Kollektivtraf  -847   0 -847 -847 -847  

1364 KF Kraftleden trafik 
5-6 -20 847 -16 601 -16 601 4 246 -3 477 -2 581 896 0  

1397 KF Skokloster GC-
väg 

-10 012 -9 885 -9 885 127 -8 913 -8 786 127 0  

1641 KF Stationsstråket -12 500 -4 313 -6 813 5 687 -11 207 -3 020 8 187 8 187  

Fastighet           

1102 KF LSS boende 
Dalvägen -20 300 -26 355 -28 125 -7 825 -649 -6 704 -6 055   

1103 KF LSS boende Viby -19 800 -20 974 -21 379 -1 579 -7 502 -8 676 -1 174   

1104 KF Ny simhall -233 600 -206 313 -250 000 -16 400 -137 036 -141 044 -4 008 -4 008  

1106 KF (P) Äldreboende 
Åsen -121 000 -8 073 0 121 000 0 -442 -442   

1116 KF (P) Nya 
Vibyskolan 

0 0 0 0 -2 000 -2 135 -135   

1117 KF (P) Driftlokaler -20 000 0 -20 000 0  0 0   

1137 KF Granåsen 
kallgarage -3 393 -4 005 -4 005 -612 -2 142 -2 754 -612   

1174 
KF(P)Västerängsskolan 
kök 

 -5 422 -5 422 -5 422 0 0 0   

1184 KF Futurum om-o 
tillbyggn 

-195 000 -200 909 -219 640 -24 640 -20 183 -26 092 -5 909   

1188 KF Ängsbacken fsk -48 000 -52 948 -53 248 -5 248 0 -342 -342   

1640 KF Resecentrum 
Bålsta C -84 400 -100 619 -101 318 -16 918 0 -2 173 -2 173   

1683 KF Bibliotek 2022 -20 000 -1 064 -20 000 0 -1 500 -983 517 517  

1684 KF Fotbollsanlägg E 
1 0 -24 0 0  0 0   

Övriga investeringar           

Planeringsavd           

1704 Strategiska markköp     -5 000 0 5 000   

Gata Park           

1301 Trafiksäkerhetshöj. 
åtg     -2 000 -976 1 024   

1307 Trygghetsåtgärder 
gatubel     -900 -861 39   
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  Totalt fleråriga projekt Årets investeringar 

1308 Renovering 
gatubelysnings     -2 688 -2 692 -4   

1310 Utbyte till LED     -1 900 -1 913 -13   

1324 Vägmärkesplan 
genomför ny     -250 -257 -7   

1328 Mötesplatser 
sittplatser     -500 -365 135   

1329 Utveckling 
frilufsområden     -900 -961 -61   

1330 Tillgänglig Lilsjön 
LONA     -50 -43 7   

1338 Ers fotbollsplan Viby     -344 -150 194   

1341 Gb Baldervägen     -1 500 -1 328 172   

1358 Planerat uh 
beläggningar     -7 100 -7 157 -57   

1378 Konstbyggn 
(brokonstr) 

    -2 092 -2 093 -1   

1379 Utv.offentl utemiljö 
park     -1 800 -1 342 458 400  

1382 Upprustning 
lekplatser 

    -3 000 -2 734 266 266  

1398 Borttag av bom 
skeppsväge     -885 -885 0   

Måltidsservice           

3291 Måltidsservice 
maskiner     -300 -51 249   

Lokalvården           

3010 Lokalvården 
Digitalisering 

    -100 0 100   

3157 Lokalvården 
maskiner 5 år     -460 -75 385   

3316 Lokalvården maskin 
10 år 

    -420 -375 45   

Fastighet           

1108 Gransäter fasad 
idrott     -209 -785 -576   

1109 Gransäter 
renovering C+A     -10 681 -27 297 -16 616   

1111 Räddnin. byte av 
portar     -79 0 79   

1112 Räddningstjänst 
garagegolv     -490 -1 389 -899   

1113 Medborgarhuset 
ytskikt     -7 200 0 7 200   

1114 Utbyte komponent 
Kommunhus     -1 812 -281 1 531   

1119 Renovering kök RTJ     -300 -534 -234   

1181 Planerat underhåll     -19 329 -6 755 12 574 11 728  

1190 Säkerhetsåtgärder     -4 280 -719 3 561   

1191 Energiåtgärd 
ventilation     -3 820 0 3 820   

1195 Solenergi      -2 310 -2 390 -80   

1197 Energieffektivisering     -3 000 -1 497 1 503   

Summa -877 885 -659 293 -825 469 52 416 -280 916 -272 849 8 067 16 486  
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8.1 Investeringsredovisning taxefinansierat bokslut  

  Totalt fleråriga projekt Årets investeringar 

Projekt Total budget 
Totalt 

utfall t o m 
2023 

Total 
prognos 

Avvikelse 
budget/ 
prognos 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Avvikelse 
budget/ 
bokslut 
2023 

Budget som 
överförs till 

2024 
 

Fleråriga projekt med 
totalbudget           

VA          

1267 KF Bålsta tätort 
ledninga 

-141 900 -140 611 -140 611 1 289 -46 122 -44 834 1 288   

1268 KF Bålsta tätort 
pumpstationer -40 000 -40 013 -40 013 -13      

1270 KF Ledn med 
stickspår Log -17 000 -7 215 -17 000 0 -10 314 -530 9 784 9 784  

1271 KF Bålsta 
redundans -79 000 -48 288 -78 300 700 -48 520 -17 808 30 712 30 712  

1279 KF 
(P)Överföringsledn Sko -120 000 -609 -120 000 0 -3 000 -609 2 391 2 391  

1281 KF (P)Uppgradera 
RV Bål -280 000 -1 572 -280 000 0 -1 500 -1 572 -72 -72  

Avfall           

1405 KF (P) Projekt o 
utbygÅVC -19 702 -102 -19 702 0 0 0 0   

Övriga Projekt           

VA          

1213 Omläggning 
ledningar     -13 000 -12 759 241   

1214 Nya 
förbindelsepunkter     -2 000 -1 287 713   

1254 Bålsta vattenverk     0 -1 079 -1 079   

1256 Skokloster 
vattenverk     -1 000 -310 690   

1258 Underhåll 
pumpstationer 

    -1 640 -1 323 317   

1276 Reservoar ledning 
Krägga     0 -272 -272   

1282 Underhåll 
tryckstegringar 

    -3 000 0 3 000   

Avfall           

1424 Behållare/ 
containers Grov     -1 700 -749 951 951  

1425 Nytt inpassering/ 
grön kor     -750 0 750   

1426 Staket/stängsel 
ÅVC     -1 000 -284 716   

1427 Tält till 
Byggåterbruk mm     -500 -263 237   

Summa -697 602 -238 410 -695 626 1 976 -134 046 -83 679 50 367 43 766  

9 Kommentarer till investeringsredovisning  

Eventuellt över- respektive underskott på pågående investeringsprojekt med totalbudget 
beslutad av kommunfullmäktige överförs till 2024 utan särskilt beslut. Önskemål om 
överföring av överskott för övriga projekt framgår av tabellerna ovan. Önskemål om 
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överföring till 2024 behöver göras eftersom 2024 års nya investeringar redan är planerade och 
prioriterade. Konsekvensen om önskade överskott inte överförs till 2024 är att redan 
påbörjade investeringar inte kan slutföras. 

Gata Investeringsprojekt med totalbudget beslutad av KF 

1332 Trafikplats Åsen, Kraftleden, Logistik Bålsta +243 000 kronor i år 
Projektet innefattar i dagsläget fortsatt dialog med Trafikverket om en vägplan. Även en 
fortsatt förstudie för planering av kommande arbeten. Överskott överförs till 2024. 

1346 Åtgärder översyn Kollektivtrafik, Bättre buss i Bålsta (BBiB) -847 000 kronor i år 
Projektet är flerårigt och innefattar bygga om befintliga och bygga nya busshållplatser, 
vändplatser samt anslutande gång- och cykelvägar till standard enligt Region Uppsalas 
hållplatshandbok. För att kunna starta nya busslinje 34 behövdes en ny busshållplats utföras 
2023. För att kunna genomföra det innan att projektbudget fanns lämnas överskott i projekt 
1301. Underskottet överförs till 2024. 

1364 Kraftleden GC, etapp 5 och 6 +4,3 miljoner i totalprognos, +896 000 kronor i år 
Projektet är färdigställt under 2023. Överskott i projektet beror främst på att 
investeringsbidraget blev högre än budgeterat. 

1397 Skokloster GC, Lötenv �± Skokloster slott +127 000 kronor 
Projektet innefattar en ny gång- och cykelväg längs Slottskogsleden mellan Lötenvägen och 
slottet. Projektet är färdigställt. 

1641 Stationsstråket +5,7 miljoner kronor i totalprognos +8,2 miljoner kronor år 2023 
Då inkomna anbud överskred budget så togs beslut om att befintlig yta ska iordningsställas 
för att kunna användas som ett gångstråk och tillgängligheten till resecentrum uppnås. En 
kalkyl om 2,5 miljoner kronor beräknas räcka för att uppnå det. Arbetet är i stort färdigställt, 
på grund av tidig vinter så kunde inte vissa arbeten slutföras. Överskott överförs till 2024. 

Fastighet Investeringsprojekt med totalbudget beslutad av KF 

1102 LSS-boende Dalvägen -7,8 miljoner kronor i totalprognos, -6,1 miljoner kronor år 
2023 
Projektet är slutbesiktat och klart med undantag för grönytorna utanför som har en 
etableringsbesiktning i vår. Det kvarstår åtgärder både från besiktning och funktioner som inte 
fungerar. Verksamheterna har tagit över lokalen och driften är överlämnad. Kommunen är i 
tvist med entreprenör. I totalprognosen är siffrorna antagna som en förlikning med 50/50 av 
slutregleringen. Avvikelse mot budget beror till största delen, utöver tvisten, i markarbeten 
(pålning). 

1103 LSS-boende Viby -1,6 miljoner kronor i totalprognos, -1,2 miljoner kronor år 2023 
Projektet är slutbesiktad och klart med undantag för grönytorna utanför som har en 
etableringsbesiktning i vår. Det kvarstår åtgärder både från besiktning och funktioner som inte 
fungerar. Verksamheterna har tagit över lokalen och driften är överlämnad. Kommunen är i 
tvist med entreprenör. I totalprognosen är siffrorna antagna som en förlikning med 50/50 av 
slutregleringen. Avvikelsen består i dyrare utgifter för styr- och regler samt passagesystem 
som kommunen tvistar om med entreprenören. 

1104 Ny Simhall -16,4 miljoner kronor i totalprognos, -4 miljoner kronor år 2023 
Kraftig ökning av bedömd slutkostnad. Kostnadsökningen är en följd av omvärldsläget och 
dess konsekvenser på kostnadsutvecklingen. Kostnadsökningen är aviserad i Kultur- och 
fritidsnämnden den 28 februari och i Kommunstyrelsen den 15 mars. Projektet är även 
behandlat i styrgruppen. Rapportering från extern granskare skedde på kommunstyrelsens 
möte den 15 juni. Sedan dess är ekonomisk avvikelse rapporterad i kommunstyrelsen under 
hösten. 

Större delen av fördyringen beror på underentreprenörer som har varit sena med att avisera 
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om fördyringen. Även fasadväggen har varit komplicerad och medfört en fördyring. 
Fördyringen är idag på ytterligare 13,4 miljoner kronor. För att nå denna slutsumma har ett 
arbete genomförts med samtliga underentreprenörer och generalentreprenör själva. 
Kommunen har också lagt till en procentuell del för att täcka upp för eventuella ytterligare 
fördyringar fram till projektet är slutfört. Underskott överförs till 2024. 

1106 Äldreboende Åsen +121 miljoner kronor i totalprognos, -442 000 kronor år 2023 
Det är beslutat att projektet inte längre ska genomföras. Upparbetade utgifter om 8 miljoner 
kronor i projektet har skrivits ner i sin helhet och resultatförts. 

1116 KF Nya Vibyskolan -135 000 kronor 
I samband med beslut om budget 2024 togs totalbudget för projektet bort då barn- och 
utbildningsnämnden har ett separat utredningsärende om ny skolstruktur. 

Utfall 2023 avser markanläggning för paviljonger. 

1137 Granåsen kallgarage -612 000 kronor  
Projektet är klart och blev dyrare än vad man räknat med från början då man inte gjorde en 
fullständig förfrågan. Projektet är klart. 

1174 Västerängsskolan kök 
Projektet har inte startat. Pausat av beställaren. 

1184 Futurum skolan -24,6 miljoner kronor i totalprognos, -5,9 miljoner kronor år 2023 
Total budget för Futurumprojektet 1184 är 195 miljoner kronor. Projektet förväntas vara klart 
under våren vilken innebär att verksamheterna kan flytta in senast till höstterminen 2024. 

Fördyringen avser merkostnader för att kommunen har avslutat två entreprenörer under 
pågående entreprenad och dyrare kostnad för färdigställande. Förlikning har nåtts med 
entreprenören kring nedlagda kostnader om bestridna 9,6 miljoner kronor. Förlikningen 
innebär att kommunen betalar 8,4 miljoner kronor av de bestridna fakturorna. Trots det ändras 
inte totalprognos från oktober då det är ett komplext projekt och ytterligare oplanerade 
arbeten kan inte uteslutas. 

En detaljerad avvikelserapportering gjordes i ärende KS 2023/01178 nr 121511 i oktober. I 
denna prognos har ingen ny information tillkommit. 

1188 Ängsbacken -5,2 miljoner kronor i totalprognos, -342 000 kronor år 2023 
Förskolan blev färdigställd sommaren 2022 och verksamheten startade upp höstterminen 
2022. Arbete med styrning/drift samt åtgärdande/injustering av värmen har pågått under 
hösten 2022 och har fortsatt under 2023. Slutrapport lämnas efter slutfört arbete och 
slutfakturering. Totalt underskott i projektet förväntas att bli 5,2 miljoner kronor. Endast 
slutfakturering kvarstår, sedan är projektet klart. 

1640 Resecentrum Bålsta C -16,9 miljoner kronor i totalprognos, -2,2 miljoner kronor 
år 2023 
Underskottet beror på tillkommande kostnader för skärmtak, försenad inkoppling av 
fjärrvärme, effekter av Corona med försenade leveranser, onormala prisökningar och 
materialbrist, ändrings- och tilläggsarbeten (komplex byggnad som ställer extra krav på 
byggaren/platsledning) samt kraftig ökning av index (2018-2022). Kvarstående arbeten är att 
färdigställa styr och regler. Projektet beräknas att stängas och slutredovisas 2024 och befinner 
sig i slutfas. Inga fler åtgärder finns därför att vidta för att komma i balans i projektet. 

1683 Bibliotek +517 000 kronor år 2023 
Arbete med biblioteket består idag av att ta fram programhandlingar för både insidan och 
utsidan. Insidan består av en anpassning till en multifunktionell byggnad för bibliotek, skola 
och kulturevenemang tillsammans med mötesplats för föreningsliv och motsvarande. Utsidan, 
så kallat torget, kommer vara en fortsättning på insidan men i utemiljö med träffpunkter, 
foodtruck-platser, sittplatser och utescen med mera. Överskott överförs till 2024. 
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Planering Övriga investeringsprojekt 

1704 Strategiska markköp +5 miljoner kronor 
Inget strategiskt markköp har genomförts 2023. 

Gata Park Övriga investeringsprojekt 

1301 Trafiksäkerhetshöjande åtgärder +1 miljon kronor 
Projektet innefattar mindre trafik- och hastighetssänkande åtgärder enligt en prioriteringslista. 
Årets investeringsbudget är till största delen tilldelad en busshållplats på Kraftleden vid 
Björnbrovägen för att klara av den nya linjeomläggningen 2023. Kostnaden är redovisad i 
projekt 1346. 

1307 Trygghetsåtgärder gatubelysning +39 000 kronor 
Projektet har innefattat gång- och cykelsträckor som idag saknar belysning och som därmed 
upplevs otrygga. 

1308 Renovering av belysningsanläggning -3 500 kronor 
Projektet innefattar stolp-, fundament- och kabelbyte i Viby och Bastubacken. 

1310 Utbyte till LED (P) -13 000 kronor 
Projektet har innefattat armaturbyten i Västerdalen. 

1324 Vägmärkesplan genomförande, plan nyuppsättning +7 000 kronor 
Projektet innefattar skyltar för cykelhänvisning samt vägvisning enligt vägvisningsplan i 
Dragets industriområde. 

1328 Mötesplatser / Sittplatser +135 000 kronor 
På uppdrag att skapa mötesplatser för medborgare i alla åldrar påbörjades projektet under 
2022 med att uppföra sittplatser och viloplatser. Projektet fortsätter med att utrusta gång- och 
cykelstråk samt parker med det enligt investeringsplan. Åtgärderna för 2023 blev billigare än 
budgeterat. 

1329 Utveckling friluftsområden -61 000 kronor 
Området vid Björkbackaslingan upprustas i och med att gammalt båthus rivs och ersätts med 
sittmöbler. Ny grillplats med vindskydd vid Viby friluftsområde. 

1338 Viby, ersättning fotbollsplan +194 000 kronor 
Anledningen till projektet är att på grund av att byggnation av nytt LSS-boende byggdes på 
samfällighetens fotbollsplan så har en ny plan iordningsställts med grillplats och möbler. 
Projektet är färdigställt. Åtgärderna för 2023 blev billigare än budgeterat. 

1341 Gb Baldersvägen +172 000 kronor 
Ny gångbana längs Baldersvägen för att tillgängliggöra bostadsområdet Uppåkra med gång- 
och cykelstråk längs Kraftleden samt busshållplatser. Projektet har beviljat statlig 
medfinansiering 2023. Projektet är färdigställt. Åtgärderna för 2023 blev billigare än 
budgeterat. 

1358 Planerat underhåll beläggningar -57 000 kronor 
Projektet avser beläggningsunderhåll 2023.En plan för årlig beläggning är framtagen med 
stöd av beläggningsprogrammet RosyWeb och egna bedömningar. Under året har bland annat 
följande vägar asfalterats: Ullevivägen, Artistvägen, Österled, del av Häradsvägen gc-vägar 
Viby samt Centrumleden. 
 
1378 Konstbyggnader -1 000 kronor 
Projektet har innefattat renovering av Bro 7 vid Stockholmsvägen med nytt tätskikt och 
lagning av skador. 
 
1379 Upprustning av offentliga miljöer park +458 000 kronor 
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Projektet med nya Runbroparken vid Skeppsgården startade i oktober 2022 och avbröts på 
grund av vinter vilket medför att fortsatt arbete med att skapa nya ytor med grusgångar, 
planteringsytor, träd och växter har utförts under 2023. På grund av tidig vinter har vissa 
arbeten avbrutits och behöver färdigställas 2024. Kvarstående arbeten är sådana som kräver 
barmark såsom justeringar och kantstål vid planteringar. 400 000 kronor av överskott förslås 
överföras till 2024. 

1382 Upprustning lekplatser enligt plan +266 000 kronor 
Projektet är flerårigt enligt lek- och aktivitetsprogrammet. 2022 rustades Skeppsparkens 
lekplats i och med återställningsarbetena från BÅT-projektet. Skeppsparkens återstående 
upprustning påbörjades 2023 enligt plan. Dock senarelades starten på grund av att 
upphandling av ny ramavtalsentreprenör inte blev färdig förrän i oktober. Projektet är i full 
produktion och färdigställs till våren 2024. Kvarstående arbeten är sådana som kräver 
barmark såsom finplanering och fallskydd. Överskott förslås överföras till 2024. 

1398 Borttagande av bom på Skeppsvägen 
Projektet innefattade ny trafiksäker passage med hastighetssänkande åtgärd där bom tidigare 
suttit. 

Måltidsservice och Lokalvården Övriga investeringsprojekt 

3291 Måltidsservice maskiner +249 000 kronor 
Investering på två Murikkor med tillhörande gasoltuber samt plåtskåp för att förvara gasol till 
Gröna dalenskolan, Slottskolan, komplettering till Fridegårdsgymnasiet (gasoltub+skåp) har 
genomförts. Beredskapsköket på Gröna dalen har fortfarande inte reservkraft, vilket gör fler 
värmeskåp i beredskapssyfte överflödiga just nu. Åsens demensboende kommer inte att 
byggas och behöver därför inte rustas. 

3010 Lokalvården Digitalisering +100 000 kronor 
Enheten avbryter digitaliseringsarbetet efter genomfört pilotprojekt som visar på kostnader 
som inte motsvarar förväntad effektiviseringsvinst. 

3157 Lokalvården maskiner 5 år +385 000 kronor  
Upphandling gällande städmaskiner behöver genomföras varför verksamheten inte kunde 
använda hela budgeten för 2023. Tvättmaskin väntar verksamheten med till 2024 

3316 Lokalvården maskin 10 år +45 000 kronor 
Lägre kostnader tack vare inköp billigare skurmaskiner. 

Fastighetsavdelningen Övriga investeringsprojekt 

1108 Gransäterfasad idrott -576 000 kronor 
Nedre fasad är bytt. Fördyrning på grund av byte till ett mer tåligt material inklusive 
beställning av hängrännor och stuprör samt sockel runt hela byggnaden. 

1109 Gransäter renovering -16,6 miljoner kronor 
På grund av inbrottet på skolan 2022 som orsakade en stor vattenskada har tidplanen och 
utformningen av projektet förändrats. Avsatt budget för underhåll avsåg enbart hus C, men 
utfallet innehåller kostnader för både hus C och hus A. Åtgärderna i A-huset ingick inte i 
underhållsplanen för år 2023, men genomfördes till följd av vattenskadan. När utrivning av 
skadat material gjordes förbättrades samtidigt ventilation, värme och belysning som visat sig 
vara åldersdigert. 

Till följd av byggnadskonstruktionen har arbetet varit komplexa, kostsamma och tidskrävande 
då stora åtgärder behövt vidtas. Bland annat har samtliga våningsplan, från vind ner till 
källare, behövt bilas ut, innan återbyggnad. 

I samband med att vattenskadan åtgärdats har andra åtgärder uppkommit, till exempel byte av 
värmesystem i bjälklag, inre ytskikt i form av mattor etc. Åtgärder till följd av nya brandkrav 
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ingår också i investeringsutgiften. 

1111 Räddningstjänsten byte av portar +79 000 kronor 
Budget för backupbatterier till portar. Installationen har inte genomförts då projektet drog ut 
på tiden, bland annat till följd av sent inkommen offert från entreprenör. 

1112 Räddningstjänsten garagegolv -899 000 kronor 
Fördyrning på grund av okända skador samt extra ytskiktsbehandling. Skadorna upptäcktes 
efter att bilning av golvet påbörjades. 

1113 Medborgarhuset ytskikt +7,2 miljoner kronor 
Åtgärder på medborgarhuset är inte genomförda på grund av otillräcklig samplanering med 
verksamheterna vilket resulterade i att anskaffning av ersättningslokaler inte var möjlig. 
Beslut om omprioritering fattades av dåvarande fastighetschef. 

1114 Utbyte av komponenter kommunhuset +1,5 miljoner kronor 
Ett pentry i kommunhusets café har byggts. I underhållsplan för kommunhuset ingick byte av 
hissar samt ventilation i konferensblock. Utbyte av hissar har inte hunnit genomföras under 
året. Byte av ventilation är inte genomfört till följd av förvaltningens beslut att pausa 
underhåll. 

1119 Renovering kök Räddningstjänsten -234 000 kronor 
Kök i fastigheten för Räddningstjänsten är renoverat. Projektet blev dyrare efter att ändring 
och tilläggsarbeten har tillkommit. Verksamhetsanpassningar efter hyresgästens önskemål har 
genomförts i samband med renoveringen, vilket debiteras hyresgäst enligt tilläggsavtal. 

1181 Planerat underhåll (flera objekt) +12,6 miljoner kronor 
Planerat underhåll har utförts på fler objekt under året. Hela budgeten är inte förbrukad, både 
till följd av personell resursbrist samt förvaltningens beslut att stoppa underhållsåtgärder 
under året. 

I investeringsbudget för år 2024 finns det avsatt medel om 22 miljoner kronor för att 
genomföra åtgärder enligt underhållsplanen. Underhållsplanen för år 2024 anger ett behov om 
75 miljoner kronor för att inte ytterligare bygga på ett ackumulerat underhållsbehov. 

Prioriterade och planerade åtgärder som kvarstår från år 2023 är bland annat att upprätthålla 
fastighetsägarens ansvar utifrån de lag- och myndighetskrav som ställs på våra lokaler. Detta 
ska trygga Håbo kommuns lokaler utifrån ett arbetsmiljö- och säkerhetsperspektiv inom 
exempelvis området brand och el-säkerhet. 

Några av våra lokaler kräver omgående reservkraft. Detta behöver skyndsamt åtgärdas på 
grund av livsuppehållande teknik inom vård- och omsorgsförvaltningen och kommer även de 
för 2024 att åtgärdas inom dessa medel från 2023. Detta ingår även i kontinuitetsplaneringen 
som kommer att fortgå löpande. 

Med anledning av detta föreslår Samhällsbyggnadsförvaltningen att investeringsmedel 11,7 
miljoner kronor för planerat underhåll som inte nyttjades år 2023 förs över till år 2024. 

1190 Säkerhetsåtgärder +3,6 miljoner kronor 
Säkerhetsåtgärder såsom larm, passage och brand, har utförts i flera objekt under året. 

Ett antal planerade säkerhetsåtgärder inom området brand har inte genomförts under året. Till 
exempel åtgärder efter brandrevision samt uppdaterad brandskyddsdokumentation. 

1191 Energiåtgärd ventilation +3,8 miljoner kronor 
Inga energiåtgärder har utförts under året. 

1195 Solenergi -80 000 kronor 
Solcellsanläggning har monterats på taket på nya simhallen. Underskottet beror på en 
merkostnad i tekniska installationer. 
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1197 Energieffektivisering +1,5 miljoner kronor 
Åtgärder för energieffektivisering har genomförts under året. Justering av ventilation och 
värme har gjorts på Fridegård. Utbyte av armaturer har gjorts på Mansängen och i ishallen. 
Kostanden för de planerade energieffektiviseringarna understiger budgeterat belopp då 
samtliga planerade åtgärder inte genomförts. 

VA Investeringsprojekt med totalbudget beslutad av KF 

1267 Bålsta tätort ledningar +1,3 Miljoner kronor 
Förstärkning av ledningsnät inför exploateringsprojekt Tvåhus samt centrumplan. 
Fördyrat på grund av omvärldspåverkan och ändrade metodval på grund av markförhållanden 
samt åtgärder för att minimera trafikstörningar. Omfördelning om 25 miljoner kronor från 
projekt 1271 beslutat i KF. 

1270 Ledningar med stickspår +9,8 miljoner kronor. 
Arbete avstannat under året på grund av tidsbrist. Överskottet förs över till 2024. 

1271 Bålsta redundans +30,7 Miljoner kronor. 
Projektet avser att säkerställa dricksvattenförsörjning Bålsta tätort med redundant leding från 
vattenverket. Projektet var tidigare pausat på grund av avvaktan av dom från mark och 
miljödomstolen angående markåtkomst. Projekt är åter igång och beräknas vara klart april 
2024. Överskottet förs över till 2024. 

1279 Överföringsledning Skokloster +2,4 miljoner kronor  
Förprojektering av överföringsledning till Skoklosterhalvön påbörjad. Resultat av denna 
kommer att ligga med i rapport till förtroendevalda för beslut om genomförande. Överskottet 
förs över till 2024. 

1281 KF (P)Uppgradera RV Bålsta -72 000 kronor 

Beslutad totalbudget för uppgraderingar av Bålsta reningsverk för att möta de 
kapacitetshöjningar som kommer att behövas på reningsverket i centralort Bålsta i och med 
exploateringstakten i kommunen. Underskottet förs över till 2024. 

VA Övriga investeringsprojekt 

1213 Omläggning ledningar +241 000 kronor 
Arbete med förnyelse av vatten- och spill- ledningar. Projektet lämnar ett litet överskott 

1214 Nya förbindelsepunkter +713 000 kronor 
Ej lika många förfrågningar om anslutningar som beräknat, tänkbar konsekvens till 
ekonomiska läget i samhället med minder bebyggelse. 

1254 Bålsta vattenverk -1,1 miljoner kronor  
Underskott på grund av att ny UV ljusanläggning var tvunget att installeras på Bålsta 
Vattenverk för att förstärka mikrobiologiska barriären, investeringsmedel var ej efterfrågat då 
det inte var en planerad åtgärd. 

1256 Skokloster vattenverk +690 000 kronor 
Överskott på grund av politiska beslut att skoklosters VA försörjning skall ske via 
överföringsledning från tätort Bålsta, kapacitet beräknas räcka till och med att en 
överföringsledning från tätort Bålsta är i drift till Skoklosterhalvön. 

1258 Underhåll pumpstationer +317 000 kronor 
Årligt underhåll av pumpstationer. Överskott till följd av att behovet inte var lika stort som 
förväntat 

1276 Reservoar ledning Krägga -272 000 kronor 
Utfall under början av året, på grund av återställning av markytor runt nya reservoaren samt 
styr och regler arbete. Arbetet slutfört och projektet avslutat och överlämnat till drift. 
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1282 Underhåll tryckstegringar +3,0 miljoner kronor 
Inte utfört på grund av tidsbrist, behov kartlagt för 2024 med pumprenoveringar samt 
besiktning av reservoarer. Ny budget finns för 2024 så ingen överföring av överskottet. 

Avfall Övriga investeringsprojekt  

1424 Behållare/containers +951 000 kronor 
På grund av en försenad upphandling har enbart ett fåtal containers kunnat köpas in. 
Överskottet föreslås föras över till 2024 då behov av fler containers kvarstår och 
upphandlingen beräknas vara klar i februari. 

1425 Nytt inpassering/grön kor +750 000kronor 
Då upphandling inte har kunnat genomföras är nytt inpassering inte aktuellt i nuläget. 

1426 Staket/stängsel ÅVC +716 000 kronor 
Inköp av staket/stängsel blev billigare än budgeterat. 

1427 Tält till Byggåterbruk mm +237 000 kronor 
Inköp av tältet blev billigare än budgeterat. 

  



Kommunstyrelsen, Verksamhetsberättelse 2023 68(73) 

10 Exploatering och fastighetsförsäljning  

Här redovisas pågående exploateringsprojekt samt fastighetsförsäljning som inte ingår i 
exploateringsprojekt. 

Den ekonomiska redovisningen ingår inte inom kommunstyrelsens budgetram, redovisning 
sker centralt. 

10.1 Exploatering  

 

Pågående projekt, tkr Budget 
total 

Prognos 
total 

Ackumule
rat utfall 

2023 

Utfall 
2023 

Utfall 
2022 

Budget 
2023 

12 Logistik Bålsta kv 2, tidigt 
skede 0 -1 205 -784 -612 -171 593 

9013 Logistik Bålsta kv 3-4 43 819 24 833 16 658 11 764 68 811 30 750 

9015 Logistik Bålsta kv 5-6 90 566 102 738 105 844 -323 6 477 -12 496 

9052 Viby Äng E:2 0 1 219 1 220 -17 -57 -1 237 

9055 Viby Äng et I+K, tidigt skede 0 -833 -33 -2 -31 831 

9091 Bålsta C etapp 1 -20 886 -18 737 -13 146 -456 -2 026 -2 604 

9092 Bålsta C steg 1 och 2 -106 729 -101 833 -64 833 -60 891 -3 941 -11 976 

9096 Bålsta C etapp 6 -12 549 -12 567 -3 360 -154 -125 -136 

9100 Tvåhusplanen -2 850 9 308 12 608 19 629 11 185 7 472 

9121 Björkvallen -22 733 -18 147 -18 147 -951 -13 215 -5 536 

9130 Entré Lillsjön 11 326 14 983 -4 555 -287 -196 -3 944 

9140 Dalängen 7 143 -13 654 -12 954 -2 970 -1 474 17 827 

915 x Götenehus 1 788 1 383 1 504 624 881 1 029 

9160 Dragelund 0 649 -101 -60 -41 -709 

9170 Skokloster udde, tidigt 
skede 0 -245 -245 -221 -24 24 

9190 Ekilla, tidigt skede 0 14 616 -395 -378 -17 -14 994 

9200 Hjalmars väg, tidigt skede 0 -170 -95 -88 -7 82 

9210 Kalmarsand, tidigt skede 0 -531 -331 -273 -58 258 

9220 Smultronstället, tidigt skede 0 -128 -128 -36 -93 93 

       

Summa nettoexploatering -11 105 1 679 18 727 -35 702 65 878 5 327 

 

I tabellen redovisas samtliga inkomster och utgifter för pågående exploateringsprojekt. 

9012 Björnbro/Logistik Bålsta kvarter 2, tidigt skede 
Detaljplanen är överklagad och förvaltningen räknar med en överklagandetid på 6-8 månader. 
Arbete med markanvisningar pågår och kommer att presenteras för politiken under våren 
2024. När detaljplanen har antagits kommer en exploateringsbudget tas fram för beslut. 

9013 Björnbro/Logistik Bålsta kvarter 3-4 
Prognosen är 25 miljoner kronor i överskott jämfört med budget på 44 miljoner kronor i 
överskott. Kvarstår att genomföra är reservväg över järnvägen 500 000 kronor och förbättrad 
järnvägsövergång 400 000 kronor (renovering då tunga transporter har slitit på övergången). 
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9015 Björnbro/Logistik Bålsta kvarter 5-6 
Kommunen har i samarbete med exploatör gjort natur- och fritidshöjande åtgärder i skogen 
mellan Skörby och kvarter 5-6. Prognosen är 103 miljoner kronor i överskott jämfört med 
budget på 91 miljoner kronor i överskott. Återstår infrastruktur i form av gång- och cykelväg. 
Åtgärder i skogen blev klara 2023. 

9052 Viby äng etapp E:2 
Projektet avslutas 2023 med ett överskott om 1,2 miljoner kronor. 

9055 Viby äng etapp I+K, tidigt skede 
Exploatering och detaljplanarbete pågår. Detaljplanen ska ut på samråd våren 2024. 
Utbyggnad av infrastruktur planeras till våren 2025. 

9091 Bålsta C etapp 1 
I juni 2021 beslutade kommunfullmäktige om exploateringsbudget för Bålsta C etapp 1 med 
ett underskott om 21 miljoner kronor för inledande utredningar och projektering. Projektet är 
pausat gällande produktion. Ny budget kommer att presenteras till politiken för beslut inför 
produktionsstart och markförsäljning. 

9092 Bålsta C steg 1 och 2 
I slutet av 2021 beslutade Kommunfullmäktige om exploateringsbudget för Bålsta C steg 1 
och 2 med ett underskott om 107 miljoner kronor. Denna budget är en samlingsbudget som 
skulle vara för aktiviteter som sker både i Bålsta C etapp1 och 6. Det som planeras i denna 
budget är att slutföra VA-dragningarna i Stockholmsvägen samt tunnel och gångstråk till 
Resecentrum. En fördyring av produktionen har skett bland annat på grund av höjda 
produktions- och material priser. Noteras bör att i denna budget har man även tagit höjd för 
VA-dragningar och gata för Centrumstråket. Stockholmsvägen beräknas vara klar till 
sommaren och tunnelarbetena och gångstråk under 2025. 

9096 Bålsta C etapp 6 
I juni 2021 beslutade Kommunfullmäktige om exploateringsbudget för Bålsta C etapp 6 med 
ett underskott om 12,5 miljoner kronor. Projektet har pausats i avvaktan av försäljning av 
mark i Bålsta C etapp 1. En ny budget kommer att presenteras till politiken för beslut inför 
produktionsstart och markförsäljning i Bålsta C etapp 6. 

9100 Tvåhusplanen 
Tvåhusplanen är ett bostadsområde som byggs i södra Bålsta med cirka 800 bostäder när det 
är helt utbyggt. Budget antogs av fullmäktige 2018 med underskott på 2,8 miljoner kronor. 
Prognosen är 9,3 miljoner kronor i överskott och beror främst på ökade intäkter för VA 
anslutningsavgifter. Första inflyttning i Tvåhus-området skedde i slutet av 2021. De 
kommunala anläggningarna i Tvåhus utförs som en totalentreprenad med samarbetsformen 
partnering. Finplaneringen är i stort sett klar, det som återstår i projektet är finplaneringen 
runt vissa fastigheter på grund av arbeten som pågår in i allmän platsmark. Tilläggsavtal 
kommer lyftas till politiken för beslut gällande återstående finplanering. 

9121 Björkvallen 
Projektet avslutas 2023 med ett underskott om 18,1 miljoner kronor vilket är bättre än 
budgeterat underskott om 22,7 miljoner kronor. 

9130 Entré Lillsjön 
Detaljplanen är utvecklad så att tidigare tänkt gatuentreprenad utgår och ersätts med att 
marken säljs till exploatör. Markanvisningsarbete pågår. Detaljplanen beräknas antas under år 
2024. 

9140 Dalängen 
Byggd anläggning kommer att säkras upp under 2024. Omtag i projektet med ny exploatör 
under 2024. 
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9150, Götenehus "småhus" 
Budget är antagen. Projektets kalkyl innebär att projektet kommer att ge ett överskott till 
kommunen om 1,5 miljoner kronor. Projektet är i slutbesiktningsskedet. 

9151 Götenehus, lägenheter 
Avser främst övertagande av anläggningar från exploatör. Detta projekt har ny exploatör, 
Eksjöhus Bostad AB, och samarbetet med kommunen håller på att startas upp. 

9160 Dragelund 
Dragelund är ett projekt i fasen "tidiga skeden" vilket innebär att vi är i en uppstartsprocess i 
samarbete med exploatör och kommunens planeringsavdelning. Vi har för avsikt att lyfta upp 
ett exploateringsavtal med marköverlåtelse till politiken i samband med att detaljplanen antas. 
Budget för fasen "genomförande" kommer att arbetas fram vid ett senare tillfälle. 

9170 Skokloster udde, tidigt skede 
Detaljplanearbete och exploateringsarbete pågår. Markanvisnings- och samverkasansavtal och 
ska beslutas av politiken. 

9190 Ekilla, tidigt skede 
Detaljplanearbete har vunnit laga kraft och ett köpekontrakt avseende markförsäljning ska 
beslutas politiskt. Hyresgäst är uppsagd. Exploateringsbudget presenteras för beslut under 
våren. Preliminärt frånträde 1 september 2024. 

9200 Hjalmars väg, tidigt skede 
Exploaterings- och detaljplanearbetet pågår. Detaljplanen är klar för antagande och 
exploateringsavtal tas fram under 2024. En exploateringsbudget ska tas fram för beslut. 

9210 Kalmarsand, tidigt skede 
Detaljplanearbete och exploateringsarbete pågår. 

9220, Smultronstället, tidigt skede 
Exploateringsprojekt tidigt skede avslutas 2023 i enlighet med politiskt beslut. 

Nettoexploatering 
Prognosen för samtliga pågående projekt, det vill säga kommunens exploateringsverksamhet, 
är överskott med 1,7 miljoner kronor, jämfört med det budgeterade underskottet med 11,1 
miljoner kronor. 

10.2 Fastighetsförsäljning  

Fastighetsreglering mark i Blåboda Skokloster med ett försäljningsresultat om 93 000 kronor. 
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11 Personal  

Personalsituationen 
Under perioden har förvaltningen haft flera medarbetare som av olika anledningar har slutat i 
kommunen. På grund av den ekonomiska situationen har inte alla vakanser tillsatts. 
Personalomsättningen under året har varit 47,3 procent (för 2022 24,9 procent) för 
tillsvidareanställda medarbetare. Personalomsättning är ett nyckeltal som hämtas från 
lönesystemet. Antalet nya anställda innebär att ett nytt avtal upprättats inte att det är 
nyanställd i förvaltningen. Det innebär att årets siffra blir missvisande eftersom många avtal 
har uppdaterats till följd av de organisationsförändringar som genomförs vid förvaltningen.  

Sjukskrivning samt frisktal  
Några verksamheter i förvaltningen har höga sjuktal, vilket visar sig i personaldata. En 
verksamhet kommer att medverka i HR-avdelningens pilotprojekt med effektmätning av 
insatser mot korttidssjukfrånvaro. Projekt har pågått under hösten 2023 och fortsätter under 
2024. Resultat av projektet väntas bidra till förståelse för vilka insatser som ger god effekt. 

Sjuktalen (antal sjuktimmar med utgångspunkt i antalet tillgängliga arbetstimmar under 
perioden) för 2023 är 9,1 procent (2022 är 5,0 procent). Fördelningen mellan män och kvinnor 
är ojämn: 2,3 procent för män och 12,1 procent för kvinnor (4,2 respektive 5,8 procent 2022). 

Vid långtidssjukskrivningar aktiveras kommunens rehabiliteringsplan direkt av ansvarig chef. 
För att främja hälsa uppmuntras medarbetarna att utnyttja friskvårdstimmen och 
friskvårdsbidraget. 

Antalet heltidsfriska uppgår till 27,56 procent (48,31 procent 2022). Under perioden 2023 har 
förvaltningen haft 225 medarbetare (118 medarbetare 2022). 

Samhällsbyggnads-
förvaltningen 2023 Tillg ord arbetstid 

Sjuk antal tim 
avtalad arbtid 

Varav sjuk och 
akt.ersättning % Sjuk 

Kvinna 247 844 29 894 0 12,1 % 

Man 108 840 2 455 0 2,3 % 

  

Samhällsbyggnadsförvaltningen 
2023 Antal anställda Heltidsfriska 

 225 27,56 % 

  

Kompetensutveckling 

Samhällsbyggnadsförvaltningen har under perioden haft möjlighet att kompetensutvecklas, 
bland annat i offentlig upphandling och verksamhetsspecifik utbildning. Löpande sker 
kunskapsutbyte med fokus på service och bemötande samt administration. 

12 Avtalssamverkan  

Avfallsverksamheterna i Håbo, Knivsta, Sigtuna och Upplands-Bro kommuner har genomfört 
ett flertal samordnade/gemensamma upphandlingar och delar även på personal som arbetar åt 
alla fyra kommuner. Samverkan regleras via avtal. 
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13 Förväntad utveckling  

Den övergripande översynen av organisationen fortsätter under 2024. Målet med översynen 
är: 

�x anpassa organisationen till förvaltningens ekonomiska förutsättningar 
�x effektivisera verksamheten och förbättra styrningen genom tydliga mandat och 

ledningsstruktur 
�x skapa förutsättningar för en tydlig och strukturerad samhällsbyggnadsprocess med en 

organisation som fokuserar på uppsatta visioner och mål 

Kommunen har stora försäljningsobjekt som inom närtid kommer att komma ut på 
marknaden. På grund av rådande konjunktur med hög inflation och höjda räntor samt 
omvärldspåverkan är försäljningsläget osäkert. 

Nya anläggningar tillkommer genom investerings- och exploateringsprojekt. Detta medför 
ökade kostnader för drift och underhåll av de nya anläggningarna. Det byggs såväl bostäder 
som verksamhetsområden. Utbyggnaden innebär ökade trafikflöden och fler människor som 
vistas och nyttjar de allmänna anläggningarna. 

I en växande kommun kommer behovet av såväl nya som förändringar inom befintligt 
fastighetsbestånd att uppstå. Fastighetsverksamhetens möjligheter till planering och åtgärder 
inom det egna fastighetsbeståndet styrs till stor del av de behov som framkommer i den 
strategiska lokalförsörjningsplanen och i den tioåriga investeringsplanen. 

Nyligen beslutade EU om en ny avfallslagstiftning vilket innebär ytterligare skärpta krav på 
materialåtervinning bland annat ska 55 procent av det kommunala avfallet i EU (från hushåll 
och företag) återvinnas till 2025. Målet kommer sedan att öka till 60 procent år 2030 och till 
65 procent år 2035. 

Det kommunala insamlingsansvaret för förpackningar träder i kraft vid årsskiftet 2024. 

År 2025 ska förberedelse för återanvändning och materialåtervinning av kommunalt avfall 
öka till minst 55 viktprocent. Från 1 januari blir separat insamling av textilier och farligt 
avfall obligatoriskt (EU-krav). 

År 2030 ska förberedelse för återanvändning och materialåtervinning av kommunalt avfall 
öka till minst 60 viktprocent. 

År 2035 får högst 10 procent av det kommunala avfallet deponeras. De EU-länder som 
deponerade 60 procent eller mer av sitt kommunala avfall 2013 får en förlängning med fem 
år. Förberedelse för återanvändning och materialåtervinning av kommunalt avfall ska öka till 
minst 65 viktprocent. 

Dricksvattendirektiv trädde i kraft 2021-01-12. Sverige har haft två år på sig att införa 
direktivet i svensk lagstiftning. Från och med 2024 ska de nya kraven uppfyllas, det som 
framför allt omfattas är nya gränsvärden, där nu också PFAS omfattas. PFAS är ett 
samlingsnamn för industriellt framställda kemikalier som kan påverka hälsa och miljö 
negativt. 

Förutom PFAS väntas hårdare krav på läkemedelsrening på avloppsvatten samt dricksvatten 
som kan komma att medföra investeringskrav. 

Två nya EU-direktiv som rör säkerhet, NIS2-direktivet och CER-direktivet, antogs under 
slutet av 2022. NIS-direktivet syftar till att uppnå en högre grad av harmonisering inom EU 
avseende en gemensam nivå på säkerhet i nätverk och informationssystem inom den 
europeiska unionen. CER-direktivet är en del av ett stort paket med en ny strategi för 
cybersäkerhet. Syftet är att stärka digital- och fysisk motståndskraft med särskild tyngdpunkt 
på samhällsviktiga tjänster. VA-sektorn är ett av de berörda områdena och direktiven kommer 
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ha inverkan på verksamheter som tillhandahåller dricksvatten och avloppstjänster. För 
närvarande pågår en utredning rörande anpassning av svensk lagstiftning. 
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1 Inledning  

1.1 Om årsredovisningen  

Årsredovisningen är kommunstyrelsens rapport till kommunfullmäktige om kommunens 
samlade verksamhet och ekonomi under året samt hur skattemedlen har använts. 

Årsredovisningen visar hur verksamheterna har finansierats och hur ekonomin ser ut vid årets 
slut. I årsredovisningen redovisas hur resultatet blev i förhållande till den antagna budgeten 
och hur väl målen för verksamheterna har uppfyllts. 

Årsredovisningen utformas efter de krav som anges i lagen om kommunal bokföring och 
redovisning. Förutom de obligatoriska inslagen förvaltningsberättelse och ekonomisk 
redovisning ingår en inledning samt bilagor med kompletterande information. 

Den vänder sig till dig som är invånare eller företagare i kommunen och alla andra som är 
intresserade av kommunens verksamhet och ekonomi. 
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1.2 Förord  

Tillsammans för ett bättre Håbo 
Vi vill inleda med att rikta ett stort tack till medarbetare, förtroendevalda, näringslivet, ideella 
organisationer och alla andra samverkansparter för ett fantastiskt och lärorikt år.  

Tillsammans är ett viktigt ledord i vår kommun och det är också det som har präglat arbetet 
under 2023. Att skapa en bättre samtalston i politiken med fokus på möte, dialog och 
relationer har varit ett prioriterat område. För att vi ska kunna göra Håbo kommun till en ännu 
bättre plats att bo, leva och verka i behöver vi gemensamt ta ansvar. 

Det har varit ett utmanande år och vi gick in i 2023 med ett ekonomiskt underskott, medvetna 
om att året skulle präglas av strikt ekonomistyrning. För att hantera det ekonomiska läget har 
det antagits handlingsplaner för ekonomi i balans. Den stora osäkerheten i vår omvärld med 
fortsatt krig i Ukraina, ett försämrat säkerhetspolitiskt läge, ökad inflation och stigande räntor 
har bidragit till ett besvärligt ekonomiskt läge för Håbo och landets övriga kommuner. Vi har 
skickliga medarbetare i vår kommun som varje dag arbetar för att göra skillnad för de vi finns 
till  för, Håbo kommuns medborgare. Tack för det arbete ni gör! 
 
Våra medarbetare är vår viktigaste resurs. Vi har arbetat för att få en kontinuitet i kommunens 
verksamheter vilket är avgörande för att klara framtidens utmaningar och vara en lärande 
organisation. Under året har viktiga strategiska rekryteringar gjorts och vi har börjat arbeta 
över förvaltningsgränserna, tillsammans som en kommun. 

Vi  har under året utvecklat vårt förebyggande arbete gällande trygghet och säkerhet för våra 
medborgare genom att stärka organisationen med fler kompetenser. Tillsammans med polisen 
och andra myndigheter har vi arbetat effektivt för att möta den verklighet vi lever i. Det 
viktigaste arbetet sker tillsammans med medborgare, föreningar, näringsliv och ideella 
organisationer.  

�9�L���V�H�U���I�U�D�P���H�P�R�W���D�W�W���W�L�O�O�V�D�P�P�D�Q�V���P�H�G���I�|�U�W�U�R�H�Q�G�H�Y�D�O�G�D�����P�H�G�D�U�E�H�W�D�U�H���R�F�K���L���G�L�D�O�R�J���P�H�G��
�P�H�G�E�R�U�J�D�U�H�����Q�l�U�L�Q�J�V�O�L�Y�H�W���R�F�K���L�G�H�H�O�O�D���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�H�U���I�R�U�W�V�l�W�W�D���D�U�E�H�W�D���I�|�U���D�W�W���+�n�E�R���N�R�P�P�X�Q���V�N�D��
�Y�D�U�D���H�Q���S�O�D�W�V���I�|�U���K�H�O�D���O�L�Y�H�W���� 
 

 

   

  

Catherine Öhrqvist  
Kommunstyrelsens ordförande  
 

Terésa Zetterblad  
Kommundirektör 
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1.3 Organisation  

  

Håbo kommuns politiska organisation och tjänstemannaorganisation 2023 
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1.4 Sammanfattning  

Håbo kommun har upprättat en årsredovisning för kommunens och bolagens verksamhet och 
ekonomi 2023. Årsredovisningen visar hur verksamheterna har finansierats och hur ekonomin 
ser ut vid årets slut. I årsredovisningen redovisas också hur resultatet blev i förhållande till 
den antagna budgeten och hur väl målen för verksamheterna har uppfyllts. 

Måluppfyllelse 

För perioden 2023 �± 2026 ska fyra målområden med tillhörande strategier på 
kommunfullmäktiges nivå prioriteras. Dessa är tillika kommunens mål för god ekonomisk 
hushållning. Håbo kommun skall under perioden bli: 

�x En kommun med ekonomi i balans 
�x En attraktiv arbetsgivare 
�x En hållbar kommun 
�x En företagsvänlig kommun 

Nämnderna har utifrån de fyra perspektiven målgrupp, verksamhet, medarbetare och ekonomi 
identifierat utvecklingsmål för perioden. 

Måluppfyllelsen inom kommunens nämnder bedöms vara delvis uppfyllda för året. 

Ekonomi 

Kommunkoncernen visar på ett negativt resultat om 16,6 miljoner kronor. 

Kommunen redovisar ett resultat på -38,4 miljoner kronor. Det innebär att balanskravet inte 
har nåtts och underskottet behöver återställas inom tre år, senast 2026. När realisations- och 
exploateringsvinster räknas av, återstår ett resultat på -81,7 miljoner kronor, vilket motsvarar 
ett negativt resultat om -5,5 procent. Håbohus har ett positivt resultat om 18,9 miljoner 
kronor. Räddningstjänsten har ett negativt resultat om 5,5 miljoner kronor och av detta är 
Håbo kommuns andel 35%. 

Årets investeringar inom koncernen uppgår till 576 miljoner kronor och 463 miljoner kronor 
avser kommunen. De största investeringarna finns inom LSS boenden, Simhall, Futurums om- 
och nybyggnad, resecentrum, stationsstråket, Granåsens garage, kraftleden, VA ledningsnät 
samt gång- och cykelväg i Skokloster. 

Kommunstyrelsen beslutade i september 2023 om restriktioner kring anställningar och inköp 
av varor och tjänster. Anställningsstopp infördes med undantag för tjänster som är avgörande 
för att kommunen ska klara av lagstadgade uppdrag alternativt som är nödvändiga för 
organisationens utveckling. De nämnder som har underskott har tagit fram åtgärder för att få 
en ekonomi i balans som redovisas i driftsredovisningen. Handlingsplaner för en ekonomi i 
balans med ett treårigt perspektiv har tagits fram av nämnderna för att skapa förutsättningar 
för en ekonomi i balans. 

Personal 

Vid årets utgång hade Håbo kommun 22 974 invånare vilket innebär en ökning med 209 
invånare. 

Antalet årsarbetare i hela koncernen är 1811. Kommunen har 1 770 årsarbetare, Håbohus har 
20 årsarbetare och Räddningstjänsten har 21 årsarbetare i Bålsta. 

Viktiga händelser i Håbo kommun: 

- Arbetet med säkerhet och civilt försvar har varit i fokus under året då kunskap och 
information har förmedlats till medarbetare och kommuninvånare. Krigsplaceringar har bland 
annat införts för medarbetare i kommunen och krisledningsnämnden har utbildats kring sitt 
uppdrag. 
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- Företagsevenemangen och utvecklingsarbete kring näringsliv har genomförts. Det har varit 
öppet hus kvällar för företag i frågor relaterade till bygglov och tillstånd. Tillgängligheten till 
kommunen har förbättrats genom att skapa en digital servicefunktion för att underlätta 
kommunikation och ärendehantering gentemot företagare. Företagsfrukostar har arrangerats 
för att ge möjligheter till diskussion av aktuella ämnen och skapa förståelse för näringslivets 
villkor. 

- Under året har även tillväxtrådets verksamhet utvecklats, bland annat genom att reglementet 
har uppdaterats och att rådets roll som remissinstans för större ärenden av intresse för 
tillväxtfrågorna har blivit tydligare. 

- Barn i åldern 1-5 har minskat och detta har fått till följd att förskolan Råbydal har avvecklats 
och Viby förskolas hyresavtal sagts upp. 

- En större utredning gällande ny skolstruktur inom barn- och utbildningsnämnden med färre 
högstadier pågår och fortsätter under 2024. 

- Politiskt beslut har tagits att Pomona inom äldreomsorgen ska i drift igen med cirka 37 
platser för särskilt boende/växelvårdsplatser/korttidsplatser. 

- Byggnation av ny simhall pågår. 

- Två nya gruppbostäder har tillkommit, Frejas väg 1 och Dalvägen 11. 

- Ny organisation av barn och unga trädde i kraft 1 januari 2023 som syftar till "en väg in" 
vilket leder till att barn och unga får stöd i öppna former som ett led i arbetet med barn och 
unga i kriminalitet. 

- Kultur- och fritidsnämndens uppdrag och verksamheterna har fördelats till andra nämnder 
och förvaltningar inom kommunen. 

  



Årsredovisning 2023 8(121) 

2 Förvaltningsberättelse  

2.1 Översikt över verksamhetens utveckling  

Här redovisas en översikt för utvecklingen av den kommunala koncernens och kommunens 
verksamhet de fem senaste åren. 

Den kommunala koncernen 

Den kommunala koncernen 2019 2020 2021 2022 2023 

Verksamhetens intäkter, mkr 493 518 720 585 603 

Verksamhetens kostnader, mkr -1 555 -1 582 -1 652 -1 786 -1 884 

Årets resultat, mkr 28 85 267 66 -17 

Soliditet 1) 24 % 26 % 30 % 28 % 26 % 

Soliditet inklusive totala 
pensionsförpliktelser 

14 % 17 % 22 % 22 % 19 % 

Investeringar (netto) 2) 229 393 386 507 476 

Självfinansieringsgrad investeringar 3) 54 % 47 % 96 % 39 % 28 % 

Långfristig låneskuld, mkr 1 668 1 668 1 823 2 143 2 491 

Årets resultat för koncernen uppgår till -17 miljoner kronor. Koncernen Håbo kommun 
redovisar därmed det lägsta resultatet under femårsperioden. 

Resultatet före interna elimineringar uppgår för Håbohus AB till 18,9 miljoner kronor och 
Håbo kommuns andel av resultatet för Räddningstjänsten är -1,9 miljoner kronor. 

Koncernens investeringar är fortsatt höga och uppgår till 476 miljoner kronor i år. 
Investeringarna har självfinansierats i låg grad, 28 procent, resten har finansierats genom 
nyupplåning. 

Soliditeten, som är ett mått på kommunkoncernens långsiktiga finansiella handlingsutrymme, 
sjunker från 28 till 26 procent. Kommunkoncernens soliditet inklusive samtliga 
pensionsåtaganden sjunker från 22 till 19 procent. 

Kommunen 

Kommunen 2019 2020 2021 2022 2023 

Folkmängd 21 934 22 019 22 344 22 765 22 974 

Befolkningsökning 370 85 325 421 209 

Kommunal skattesats 21,34 21,09 21,09 21,09 21,09 

Verksamhetens intäkter, mkr 374 389 490 453 451 

Verksamhetens kostnader, mkr -1 482 -1 505 -1 584 -1 724 -1 804 

Årets resultat, mkr 27 76 153 55 -38 

Årets resultat som andel av skattenettot 2,2 % 6,0 % 11,4 % 3,9 % -2,6 % 

Årets resultat enligt balanskrav, mkr 2 75 153 55 -38 

Årets resultat exklusive reavinster och 
exploatering, mkr -2 46 32 -13 -83 

Årets resultat exklusive reavinster och 
exploatering, som andel av skattenetto 
(finansiellt mål) 

-0,1 % 3,6 % 2,4 % -0,9 % -5,5 % 

Soliditet 1) 33 % 35 % 37 % 30 % 26 % 
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Kommunen 2019 2020 2021 2022 2023 

Soliditet inklusive totala 
pensionsförpliktelser 18 % 22 % 25 % 21 % 18 % 

Investeringar (netto), mkr  2) 194 306 291 443 463 

Självfinansieringsgrad investeringar 3) 46 % 46 % 81 % 31 % 17 % 

Långfristig låneskuld, mkr 784 784 887 1 207 1 557 

Långfristig låneskuld, kronor/invånare 35 744 35 606 39 697 53 006 67 758 

Antal årsarbetare  1 627 1 683 1 749 1 770 

Antalet invånare i Håbo kommun ökar med 209 personer till 22 974. Det är en lägre 
befolkningsökning än under föregående år då befolkningen ökade med 421 personer och den 
lägsta sedan år 2020. Den procentuella befolkningsökningen under 2023 är 0,9 procent, vilket 
är en starkare tillväxt än Sveriges befolkningsökning på 0,3 procent. 

Kommunen redovisar ett negativt resultat om -38 miljoner kronor, det lägsta resultatet under 
femårsperioden. Resultatet exklusive engångsintäkter i form av reavinster och exploatering är 
negativt med -83 miljoner kronor. 

Årets investeringar uppgår till 463 miljoner kronor. Självfinansieringsgraden för investeringar 
är den lägsta under femårsperioden, 17 procent. Huvuddelen av investeringarna finansieras 
därför genom nyupplåning som har skett med 350 miljoner kronor. 

Genomförd nyupplåning under året innebär att kommunens låneskuld ökar med 350 miljoner 
till 1 557 miljoner kronor. Låneskulden per invånare ökar från 53 006 till 67 758 kronor. 

Soliditeten minskar från 30 till 26 procent och trenden är att soliditeten är minskande. Det 
beror på att nyinvesteringarna i hög grad finansieras med nyupplåning. Även soliditeten 
inklusive samtliga pensionsåtaganden minskar, från 21 till 18 procent. 

Antalet anställda i kommunen ökar med 1,2 procent till 1 770 årsarbetare. 

Definitioner: 
1) Soliditet definieras som eget kapital dividerat med totalt kapital. 
2) Nettoinvesteringar definieras som bruttoinvesteringar med avdrag för offentliga bidrag. 
3) Självfinansieringsgrad definieras som årets resultat plus avskrivningar i procent av 
kommunens nettoinvesteringar. 
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2.2 Den kommunala koncernen  

 
Kommunens samlade verksamhet omfattar den som kommunen bedriver i egna eller 
gemensamma nämnder samt den verksamhet där kommunen överlämnat skötseln av en 
kommunal angelägenhet till en annan juridisk person. Skötseln kan överlämnas till hel- eller 
delägt kommunalt bolag, förening, stiftelse eller en privat utförare. Vilken organisationsform 
som tillämpas avgörs av förutsättningarna för en kvalitativ och effektiv verksamhet i de olika 
kommunala uppdragen. 

När kommunen överlämnat skötseln till någon annan juridisk person ska kommunen 
kontrollera och följa upp verksamheten. Det gäller dock inte skolverksamhet i annan regi, 
eftersom Skolverket ansvarar för uppföljning och kontrollen av den verksamheten. 

Bilden visar hur kommunens samlade verksamhet är organiserad med nämnder, 
kommunkoncern och väsentliga privata utförare. 

Kommunkoncernen 

Den sammanställda redovisningen sammanfattar den ekonomiska ställningen och åtaganden 
för hela kommunkoncernen. Juridiska personer där kommunen har ett betydande inflytande, 
vanligen minst 20 procent, ska ingå i kommunkoncernen och därmed i den sammanställda 
redovisningen. 

Kommunkoncernen består, utöver kommunen, av kommunens helägda kommunala bolag 
Håbohus AB samt Räddningstjänsten Enköping-Håbo som drivs i ett kommunalförbund med 
Enköpings kommun, där Håbos andel är 35 procent. 
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Kommunen 

Kommunstyrelsen 
Ordförande: Catherine Öhrqvist (M) 
Kommunstyrelsen är kommunens ledande politiska förvaltningsorgan och har uppsiktsplikt 
över nämnderna. Kommunstyrelsen leder och samordnar planering och uppföljning av 
kommunens ekonomi och verksamheter. Kommunstyrelsen har även uppsikt över hur 
kommunens egna bolag och kommunalförbund bedriver sin verksamhet. Centrala funktioner i 
kommunen är kansli, säkerhet och beredskap, upphandling, kommunikation, ekonomi, 
löneadministration, personal- och arbetsgivarfrågor, digitalisering och IT samt kontaktcenter 
och internservice. 

Kommunstyrelsens samhällsbyggnadsförvaltning ansvarar för utveckling, byggnation och 
förvaltning av kommunens allmänna platser och byggnader inklusive lokalvård, för VA-
försörjning, avfallsverksamhet, väghållning samt kommunens kostverksamhet. 
Kostverksamheten överförs till respektive verksamhetsnämnd från 2024-01-01. 

Socialnämnden 
Ordförande: Roger von Walden (M) 
Socialnämnden har ansvaret för verksamhet inom individ- och familjeomsorgen, mottagande 
och integration av nyanlända, arbetsmarknadsåtgärder samt verksamhet enligt lagen om stöd 
och service till vissa funktionshindrade (LSS). Socialnämnden arbetar med stöd och service 
samt myndighetsutövning och har ett uttalat ansvar för uppsökande och förebyggande 
verksamhet. Nämnden övertog ansvaret för LSS från vård- och omsorgsnämnden från 1 
januari 2023. 

Kultur- och fritidsnämnden 
Kultur- och fritidsnämnden upphörde 2023-12-31 och ansvaret för verksamheterna fördelas 
på kommunstyrelsen, socialnämnden och barn- och utbildningsnämnden. Det grundläggande 
uppdraget för kultur- och fritidsnämnden har varit att främja och stimulera ett allsidigt kultur- 
och fritidsliv. Nämnden har ansvarat för biblioteksverksamhet, öppna fritidsverksamheten, 
idrotts-, kultur- och fritidsanläggningar, bidrags-, pris- och stipendieverksamhet inom kultur- 
och fritidsområdet, arrangemang riktade till kommuninvånarna, offentlig konst, samordna 
kommunens sommarjobb för ungdomar samt finsk minoritetssamordning. 

Bygg- och miljönämnden 
Ordförande: Christian Nordberg (M) 
Bygg- och miljönämnden ansvarar för kommunens myndighetsutövning inom bygg- och 
miljöområdet, bostadsanpassningsbidrag, för kart- och mättekniska uppgifter samt 
kommunkoncernens övergripande system för att samla in, lagra, analysera och presentera 
geografiska data. 

Barn- och utbildningsnämnden 
Ordförande: Carl-Johan Torstensson (M) 
Barn- och utbildningsnämnden ansvarar för kommunens förskoleverksamhet, barnomsorg, 
omsorg på obekväm arbetstid, öppen förskola, fritidshem, förskoleklass, grundskola, anpassad 
grundskola, gymnasieskola, anpassad gymnasieskola och vuxenutbildning, med tillhörande 
barn- och elevhälsa. Inom nämndens ansvarsområde finns även den kommunala musikskolan. 

Vård- och omsorgsnämnden 
Ordförande: Fred Rydberg (KD) 
Vård- och omsorgsnämnden ansvarar för verksamhet för äldre- och funktionsnedsatta enligt 
socialtjänstlagen (SoL), omfattande särskilda boendeformer för service och omvårdnad för 
äldre. I ansvaret inryms också hemtjänst, stöd och service i ordinärt boende, kommunal hälso- 
och sjukvård, hemsjukvård i ordinärt boende samt färdtjänst. 
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Valnämnd 
Ordförande: Christian Nordberg (M) 
Valnämnden ansvarar för att genomföra allmänna val i kommunen. 

Gemensam lönenämnd 
Ordförande: Catherine Öhrqvist (M) 
Kommunen har tillsammans med kommunerna Trosa och Salem en gemensam nämnd för 
löneadministration, där Håbo är värdkommun. 

Kommunens koncernföretag 

Håbohus AB 
Ordförande: Stefan Bodin (C) 
Håbohus har i uppdrag att köpa, sälja och äga fastigheter inom Håbo kommun. I uppdraget 
ingår att bygga, förvalta och hyra ut bostäder, affärslokaler och andra faciliteter. Syftet med 
Håbohus AB är att se till att det finns bra bostäder och boendeservice i Håbo kommun. Det 
utför bolaget i linje med allmännyttan som lagen om allmännyttiga kommunala 
bostadsaktiebolag beskriver. 

Räddningstjänsten Enköping-Håbo 
Ordförande: Tommy Rosenqvist (M) 
Räddningstjänsten Enköping-Håbo är ett kommunalförbund skapat i syfte att fullfölja de 
skyldigheter som medlemskommunerna har enligt lag (2003:778) om skydd mot olyckor. 
Förbundet kan därutöver komma överens med en medlem om att utföra tilläggsuppdrag. I 
förbundets uppdrag ingår att utbilda kommunens anställda i Brandskydd, Systematiskt 
brandskyddsarbete och HLR. 

Nämnder utan betydande inflytande 

Överförmyndarnämndens verksamhet bedrivs i Uppsala kommuns regi för kommuner i 
Uppsala län. Håbo kommuns andel är 6 procent. 

Väsentliga privata utförare 

De fem privata utförare som kommunen köper mest verksamhet av, redovisas i fallande 
ordning i bilden i avsnitt 2.2.1. Köpen uppgår till mellan 8 och 12 miljoner kronor från dessa 
utförare. Av tabellen nedan framgår omfattning per nämnd. 

Köpt verksamhet från privat utförare 
Andel av 

nettokostnad, 
procent 

Socialnämnd 22 % 

Barn- och utbildningsnämnd 7 % 

Vård- och omsorgsnämnd 8 % 

Kommunstyrelsens samhällsbyggnadsförvaltning 23 % 

Enligt kommunens policy för valfrihet och konkurrens ska varje nämnd ha en treårig plan 
över vilka verksamheter som ska prövas i konkurrens och hur valfriheten i 
egenregiverksamheten ska utvecklas. Planen syftar till att skapa en effektiv organisation som 
utnyttjar resurserna på bästa sätt genom att använda konkurrensutsättning av verksamhet 
exklusive myndighetsutövning, strategiska funktioner eller sådant som enligt lag och avtal 
måste utföras av kommunen. Planen revideras årligen och följs upp i samband med 
delårsbokslut och årsredovisning. 

Avtalssamverkan 

Enligt kommunallagen 9 kap. 38 § ska kommunstyrelsen årligen rapportera till 
kommunfullmäktige om kommunens avtalssamverkan. Avtalssamverkan definieras som att en 
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kommun eller region ingår avtal om att någon av dess uppgifter helt eller delvis ska utföras av 
en annan kommun eller en annan region. 

Håbo kommun har avtalssamverkan gällande socialjour. Socialjouren hanterar delegerade 
myndighetsbeslut inom socialtjänsten under jourtid. Socialjouren organiseras i Uppsala 
kommun och samfinansieras och nyttjas av samtliga kommuner i länet. Socialjouren har under 
2023 fattat beslut i 199 ärenden som berör Håbo kommun, 206 ärenden år 2022. 

Samverkan utveckling föräldraskap (SUF)- Kunskapscentrum är organiserat till Region 
Uppsala och verksamhetsområde Funktionshinder, Nära vård och hälsa. SUF samfinansieras 
av Region Uppsala och Uppsala läns åtta kommuner. SUF utvecklar, samlar och sprider 
kunskap om stöd till familjer där någon förälder har intellektuell funktionsnedsättning (IF) 
eller andra kognitiva svårigheter som påverkar föräldraförmågan. 

Intensiv Kontextuell Behandling Uppsala län (IKB) är en integrerad individ- och 
familjebehandlingsmodell driven i samverkan mellan socialtjänst och barn- och 
ungdomspsykiatri. Målgruppen är ungdomar med självskadebeteende och hög risk för suicid. 
Arbetet bedrivs i öppenvården, oftast i familjernas hemmamiljö. Verksamheten 
samfinansieras av Region Uppsala, Heby, Knivsta, Tierp, Älvkarleby, Enköping, Håbo och 
Östhammars kommun. 

Regionskoordinator Prostitution och människohandel - samfinansieras av länsstyrelser och 
kommuner i Västmanlands län, Gävleborgs län och Uppsala län. Regionkoordinatorerna 
arbetar med att öka medvetenheten om människohandel och bidrar till en ökad effektivisering 
av samverkan mellan myndigheterna. 

Håbo kommuns vuxenutbildning har under 2023 förnyat samverkansavtalet med Upplands 
Bro vuxenutbildning. Samverkansavtalet med Upplands Bro vuxenutbildning innefattar 
klassrumsundervisning i Svenska för invandrare, grundläggande och gymnasial 
vuxenutbildning och löper till 240630. Håbo vuxenutbildning har också samverkansavtal 
inom region Uppsala för gemensam ansökan om statsbidrag för yrkesvux. Avtalet löper till 
maj 2025. 

Inom gymnasieverksamheten har Håbo samverkansavtal med kommunförbundet Storsthlm för 
fritt skolval. Avtalet löper tillsvidare, men skall skrivas om till maj 2025 enligt ny lag om 
planering och dimensionering av gymnasieskolans utbud. Samverkansavtal finns också med 
Enköpings kommun gällande yrkesutbildningar och löper till 241231. Samverkansavtal för 
anpassad gymnasieskola i Håbos egen regi finns också med Sundbybergs stad och Upplands 
Bro kommun. Dessa löper tillsvidare. Barn- och utbildningsförvaltningen tecknar också 
enskilda samverkansavtal för nationella idrottsutbildningar, dessa löper på ett år i taget. 

Under år 2022 tecknade kommunen inom bygg- och miljönämndens ansvarsområde avtal med 
Upplands-Bro kommuns bygglovsverksamhet med syfte att möjliggöra samarbete mellan 
parterna i myndighetsutövning inom bygglov-anmälan och tillsynsområde. 

Inom kommunstyrelsens ansvarsområde bedrivs avtalssamverkan inom avfallsområdet där 
avfallsverksamheterna i Håbo, Knivsta, Sigtuna och Upplands-Bro kommuner har genomfört 
ett flertal samordnade/gemensamma upphandlingar och delar även på personal som arbetar åt 
alla fyra kommuner. Samverkan regleras via avtal. 
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2.3 Viktiga förhållanden för resultat och ekonomisk 
ställning  

Håbo kommun är i en fas där beslut måste fattas om hanteringen av en ansträngd ekonomi på 
kort och på lång sikt. Det finns en del parametrar som påverkar den förväntade utvecklingen. 

Befolkningsutvecklingen 

Den positiva befolkningsutvecklingen har planat ut något och tillskottet av nya invånare ser ut 
att förflyttas framåt i tiden. Detta påverkar skatteunderlaget och tillsammans med att den 
svenska ekonomin är fortsatt i en lågkonjunktur, krävs anpassningar av kommunens ekonomi 
de kommande åren. 

Inflation och ränteläge  

Svensk ekonomi drabbas hårt av den pågående inflationsbekämpningen. Prisökningar och 
räntehöjningar påverkar alla sektorer i ekonomin. Även den högt skuldsatta och räntekänsliga 
hushållssektorn bidrar till konjunkturnedgången. Som en anpassning till lägre reala disponibla 
inkomster har hushållen sedan förra hösten dragit ned på sin konsumtion i volym. Hushållens 
köpkraft, de disponibla inkomsterna i reala termer, minskar i år med 3 procent. Detta är unikt 
svagt och kan jämföras med en genomsnittlig årlig ökning om 2,6 procent sedan 1995. 

Bostadsbyggande 

Håbo kommun har stora behov av investeringar inom bland annat infrastruktur och 
samhällsbyggande eftersom Håbo är en tillväxtkommun. Den planerade investeringstakten de 
kommande 10 åren i form av infrastruktur och verksamhetsfastigheter kräver en långsiktig 
finansiell planering. På grund av de ekonomiska förutsättningarna har investeringsbehoven 
setts över och prioriterats. Vissa investeringar har skjutits på framtiden och vissa har helt 
tagits bort där nya lösningar har tagits fram. 

Det ekonomiska läget påverkar byggbranschen i Sverige där byggprojekt skjuts upp, 
byggpersonal varslas och många husbyggen går i konkurs. Under året har det varit höga 
elpriser och skenande byggmaterialkostnader till följd av pandemin samt Rysslands invasion 
av Ukraina. 

Bygglovenheten och geodataenheten känner av den minskade byggtakten med minskat 
inflöde av nya ansökningar och kartbeställningar. Den förväntade utvecklingen är att 
byggtakten i kommunen kommer i gång igen 2025 när byggmarknaden är stabilare, samt fler 
detaljplaner antagits och vunnit laga kraft. 

När det gäller befolkningsutvecklingen i kommunen sker det en lägre inflyttning jämfört med 
tidigare prognoser. 

Förutom brist på både ekonomiska resurser och personal behöver kommunerna förbereda sig 
för klimatanpassningar som exempelvis värme och bränder. Kommunerna förväntas också 
göra allt större insatser för att förebygga och förhindra kriminalitet samt gängvåld. De ska 
tillsammans med regionerna skala upp krisberedskapen och det civila försvaret. 

Samtidigt som de ekonomiska problemen är omfattade är kompetensförsörjningen en av de 
största utmaningarna i sektorn. Håbo kommun ska spara samtidigt som det finns behov av att 
rekrytera och behålla kompetent arbetskraft. Kommunen ligger i en tillväxtregion och 
konkurrensen om arbetskraft är hård. 

Risker och osäkerhetsfaktorer  

Nu genomförs åtgärder i de flesta kommuner för att minska underskotten på kort sikt och 
anpassa verksamheten för en långsiktigt uthållig ekonomi. På flera håll är underskotten så 
stora att de inte är möjliga att hantera på kort sikt. De allra flesta kommuner arbetar med 
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effektiviseringar, besparingar och skattehöjningar. 

Håbo kommun har höjt skatten med 50 öre till 2024 och kommer att använda sig av 
resultatutjämningsreservens 14,7 miljoner kronor, som är en del av det egna kapitalet, för att 
ha en budget i balans år 2024. 

Även om inflationen sjunker kommer den högre prisnivån och ränteutgifterna att bestå, vilket 
medför en ihållande urholkning av köpkraften. Detta påverkar också kommande löneökningar 
där det finns en osäkerhet om den kommer att balansera inflationen som Sverige har. 

Arbetslösheten beräknas stiga till 8,6 procent under 2024. Detta kan påverka 
försörjningsstödet på socialnämnden i förlängningen. Under 2023 var nivån av utbetalt 
försörjningsstöd i Håbo kommun fortsatt lågt men osäkerheten ökar inför 2024. 

Kommunen planerar mer långsiktigt och analyserar regelbundet det ekonomiska perspektivet 
med tätare uppföljningar. Leveransen av välfärdens olika tjänster kanske kan ske på andra sätt 
än i dag, bland annat genom digital teknik, innovation och genom att medarbetarnas 
kompetens används på nya sätt. 

Underskott kan medföra likviditetsbrist  

Förutom resultat- och soliditetsutvecklingen och därmed utvecklingen av det egna kapitalet 
måste alltså kommuner och regioner ha kontroll över likviditeten och låneskulden. 

De närmaste årens extremt svaga resultat och en fortsatt hög investeringsnivå, i främst 
kommunerna, kombinerat med likviditetspåverkan från de nya pensionsavtalen gör att 
kommuner och regioner måste ha särskild bevakning på sin betalningsberedskap. 

Den kommun eller region som inte följer likviditetsutvecklingen och anpassar verksamheten 
eller skattenivån kan riskera att hamna i en så pass bekymmersam situation att behöva låna 
pengar till den löpande driften för att betala räkningar och löner. Av detta skäl är det viktigt 
att vidta alla de åtgärder som krävs för att komma i balans. 

Omvärldsrisk  

Identifierad risk Beskrivning Organisatorisk enhet Hantering av risk 

Befolkningstakt Inflyttningen avtar i 
kommunen Kommunala koncernen 

Noggrann uppföljning av 
lokalförsörjningsplan och 
mer samverkan med 
andra kommuner 

Låg bygglovstakt 
Risk för fortsatt låg 
byggtakt vilket leder till 
lägre intäkter. 

Bygg och miljönämnden 

Vakanshållning och 
omdisponering av 
personal och 
arbetsuppgifter 

Ökad social oro och 
kriminalitet 

Ökad social oro och 
kriminalitet i närområden 
och i kommunen ökar 
ärenden och kostnader 
inom IFO 

Socialnämnden 

Fokus på förebyggande 
arbete (TSI) och 
samverkan med främst 
Polisen 
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Verksamhetsrisk 

Identifierad risk Beskrivning Organisatorisk enhet Hantering av risk 

Personalrekrytering 

Stor konkurrens om 
arbetskraft för 
socionomer och 
sjuksköterskor. Svårt 
att hitta sökanden 
med erfarenhet. 

Socialnämnd och vård- och 
omsorgsnämnd 

Utfasning av inhyrd 
personal och 
anställning av seniora 
handläggare som stöd 
och handledning till 
nyanställd personal. 
Prioritering av 
arbetsmiljön för enheter 
som berörs 

Bemanningsoptimering 

Brist på funktionella 
systemstöd för 
schemaplanering och 
planering turer 
hemtjänsten gör att 
det blir svårare för 
enheterna att säkra 
produktiviteten för 
personal 

Vård- och omsorgsnämnd 

Utbildning i 
bemanningsekonomi 
för alla chefer. 
Nyckeltal/statistik 
Systemstödet ej löst 

Underhållsskuld 
Underhållsskuld i våra 
anläggningar medför 
stora åtgärdsbehov 

Samhällsbyggnadsförvaltningen 

Underhållsplaner 
behöver tas fram och 
en bedömning av 
kostnader behöver 
göras 

Bemanning 
För låg bemanning för 
att klara 
åtgärdsarbeten 

Samhällsbyggnadsförvaltningen 

För att säkerställa 
åtgärdsarbete i våra 
fastigheter och lokaler 
ses personalbehovet 
över 
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2.3.1 Befolkningsutveckling  
Befolkningstillväxten under 2023 är lägre än tidigare år, även om den är starkare än den 
nationella befolkningsutvecklingen. Vid årsskiftet 2023/2024 uppgår antalet invånare till 
22 974 personer, vilket motsvarar en ökning med 209 personer. Det är en lägre 
befolkningsökning än under föregående år då befolkningen ökade med 421 personer. Den 
procentuella befolkningsökningen under 2023 är 0,9 procent, vilket är en starkare tillväxt än 
Sveriges totala befolkningsökning på 0,2 procent. Detta kan jämföras med 2022 års 
befolkningstillväxt, då Håbo kommuns befolkning ökade med 1,9 procent och befolkningen i 
riket ökade med 0,7 procent. 

Befolkningsökningen under 2023 beror främst på ett positivt flyttnetto. Under 2023 flyttar 
1 556 personer till kommunen, medan 1 387 personer flyttar från kommunen, vilket ger ett 
positivt flyttnetto på 169 personer. Under 2022 var det positiva flyttnettot 364 personer. 
Kommunen har också ett positivt födelsenetto. Under 2023 föds 203 personer, medan 165 
avlider, vilket ger ett positivt födelsenetto på 38 personer. Under 2023 står det positiva 
flyttnettot alltså för den största delen av befolkningsökningen, vilket även var fallet under år 
2022. 

Ålder 2022 2023 Skillnad 

0 år 222 220 -2 

1-6 år 1 696 1 621 -75 

7-9 år 941 979 38 

10-12 år 906 887 -19 

13-15 år 955 989 34 

16-18 år 972 960 -12 

19-24 år 1 431 1 445 14 

25-44 år 5 438 5 567 129 

45-64 år 6 158 6 192 34 

65-74 år 1 946 1 909 -37 

75-79 år 1 099 1 097 -2 

80+ år 1 001 1 108 107 

Totalt 22 765 22 974 209 

Håbo kommuns befolkningsprognos från 2023 indikerade en befolkningsökning med 420 
personer, till 23 185 vid årsskiftet 2023/2024. Den faktiska befolkningsökningen blir 211 
personer färre än prognosticerat. Avvikelsen mellan prognosen och det faktiska utfallet beror 
huvudsakligen på att prognosen prognosticerade ett positivt flyttnetto på 365 personer under 
året. Det är en skillnad på 196 personer mot det faktiska utfallet. 

Håbo kommun fortsätter att ha en förhållandevis ung befolkning. Den stora andelen 
barnfamiljer bidrar till att andelen barn och unga under 20 år är förhållandevis hög i 
jämförelse med övriga länet och nationellt. Gruppen 20-29-åringar är dock lägre. Det beror 
sannolikt på att många unga vuxna flyttar från kommunen för arbete och studier, vilket ger en 
lägre andel i dessa åldersgrupper. 

I jämförelse med såväl länet som riket som helhet har Håbo kommun en något lägre andel 
äldre personer över 80 år. Antalet personer över 80 år i kommunen har dock ökat med 108 
personer under året. Under 2000-talet har antalet personer över 80 år mer än dubblerats och 
ökningen kommer sannolikt fortsätta under kommande år. 
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2.3.2 Arbetsmarknad  
I slutet av året uppgår andelen öppet arbetslösa och sökande i program till 3,6 procent. Det är 
en något högre andel än under föregående år. Andelen är relativt låg i jämförelse med övriga 
Uppsala län och hela landet. 

Andelen 18-24-åringar som är öppet arbetslösa eller sökande i program uppgår till 4,2 
procent. 2022 var samma siffra 3,9 procent. Motsvarande andel i Uppsala län är 3,7 procent 
och i Sverige som helhet 5,0 procent år 2023. 

Andel av befolkningen 16-64 år i arbetslöshet och i program eller med stöd, vid årets slut (%) 

År Håbo Uppsala län Riket 

2017 3,2 4,5 5,9 

2018 3,3 4,5 5,5 

2019 3,6 4,6 6,0 

2020 5,1 6,1 7,1 

2021 4,0 5,2 5,8 

2022 3,2 4,5 5,2 

2023 3,6 4,6 5,3 

Fotnot: För 2023 gäller åldersspannet 16-65 år. 

2.3.3 Finansiella risker  
Den av fullmäktige beslutade finanspolicyn anger ramar och riktlinjer för hur finansverk-
samheten inom koncernen ska bedrivas. Med finansverksamhet avses likviditetshantering, 
finansiering, riskhantering och intern kontroll. Kommunen och den kommunala koncernen är 
exponerad för framför allt följande finansiella risker: ränterisk, finansieringsrisk, marginalrisk 
och operativa risker. 

2023 präglades av fortsatt geopolitisk oro, minskad ekonomisk aktivitet och centralbanker 
som kämpade för att få ned inflationen med en mer åtstramande penningpolitik. De stigande 
räntenivåerna satte under året alltmer press på högt skuldsatta hushåll och företag. 
Fastighetssektorn har varit under stor press, speciellt bolag som investerat alltför kraftigt 
under perioden med låga räntor. Hushållen har även pressats av allt högre priser på energi, 
livsmedel och en mängd andra varor och tjänster vilket minskat den inhemska efterfrågan. 
Även offentlig sektor, som har ökat sin skuldsättning senaste åren på grund av stora 
investeringar, märker av de allt högre räntorna. 

I slutet av året skedde en markant omsvängning i marknadsförväntningarna på grund av lägre 
inflationstal, vilket ledde till stigande börser och fallande långräntor. En viss dämpning av 
förväntningarna om snabba räntesänkningar har vi sett i början av 2024, men konsensus är att 
vi kommer att få se en första räntesänkning innan sommaren och att den kommer att följas av 
ytterligare sänkningar under hösten och under 2025. Riksbanken förväntas sänka styrräntan 
med åtminstone 1,50 % fram till slutet av 2025, vilket kommer att vara en stor lättnad för 
skuldsatta hushåll, företag och kommuner. 

Med anledning av det förändrade makroekonomiska läget pågår ett arbete med att revidera 
finanspolicyn för att vara säkerställa att ramar och riktlinjer är anpassade för en mer osäker 
omvärld. 

Räntekostnader och ränterisk 

Per den 31 december 2023 uppgick den kommunala koncernens räntebärande skulder samt 
nettoskuld till 2 492 (2 143) miljoner kronor. Den totala genomsnittsräntan för koncernens 
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räntebärande nettoskuld uppgår till 2,13 (0,84) procent. 

Kommunens räntebärande skulder uppgick till 1 556 (1 207) miljoner kronor per den 31 
december 2023. Den totala genomsnittsräntan för kommunens långfristiga skulder uppgår till 
2,33 (0,93) procent. 

Upplåningen inom den kommunala koncernen löper både med fast och rörlig ränta. 
Ränteswappar används för att hantera ränterisken och anpassa den genomsnittliga 
räntebindningstiden i låneportföljen. Per balansdagen hade den kommunala koncernen 
utestående ränteswappar med ett sammanlagt nominellt belopp om 955 (670) miljoner kronor. 

Per den 31 december 2023 uppgick den genomsnittliga räntebindningstiden för den 
kommunala koncernens upplåning till 0,64 (0,74) år exklusive ränteswappar. Med beaktande 
av ränteswappar uppgick den genomsnittliga räntebindningstiden till 2,29 (2,0) år. Den 
genomsnittliga räntebindningstiden för kommunens upplåning uppgick till 0,91 (1,12) år 
exklusive ränteswappar och 2,53 (1,60) år med beaktande av ränteswappar. 

Syftet med ränteswappar är att begränsa exponeringen mot risken i rörlig ränta. Genom 
ränteswapparna betalar kommunen en fast ränta och erhåller tre månaders Stibor. Att delvis ta 
bort denna risk överensstämmer med kommunens målsättning om en jämn och stabil 
räntekostnad över tid. 

Upplåning och finansieringsrisk 

Koncernen har under 2023 upptagit nya lån om 350 miljoner kronor. 

Kommunfullmäktige fattar årligen beslut om ramar för långfristig upplåning i form av ramar 
för nyupplåning och omsättning av lån som ska gälla för det kommande budgetåret. Den 
övergripande målsättningen för kommunens skuldförvaltning är att säkerställa kommunens 
betalningsförmåga på kort och lång sikt och att inom finanspolicyns ramar och riktlinjer 
minimera kommunens räntekostnader. 

Enligt finanspolicyn ska kapitalbindningen i låneportföljen spridas över tid för att minska 
finansieringsrisken. Det finns ingen längsta bindningstid angiven, däremot är det önskvärt att 
maximalt 20 procent av låneskulden får förfalla varje enskilt kalenderår. 

Kommunen skall ha tillgångar i kassa och bank som motsvarar en betalningsberedskap om 
minst 30 betalningsdagar samt tillgängliga likvida medel som motsvarar en 
betalningsberedskap om minst 60 betalningsdagar. 

Per den 31 december 2023 uppgick tillgängliga likvida medel i kommunen till 29,1 (38,6) 
miljoner kronor och tillgängliga outnyttjade krediter till 150 (150) miljoner kronor: totalt 
179,1 (188,6) miljoner kronor. 

Identifierad risk Beskrivning Organisatorisk 
enhet 

Hantering av risk 

Ränterisk 

Exponering mot risk i 
rörliga räntor kan 
medföra ökade 
räntekostnader. Effekten 
blir att budgetramar som 
nämnderna får urholkas. 

Kommunala 
koncernen 

Att inom finanspolicyns ramar 
minimera kommunens 
räntekostnader. Ränteswappar 
används för att hantera ränterisken 
och anpassa den genomsnittliga 
räntebindningstiden i låneportföljen. 
Prioritera kommande investeringar för 
att hålla nere behov av nya lån. 

Finansieringsrisk 
Finansiering av 
koncernens kapitalbehov 
försvåras eller fördyras. 

Kommunala 
koncernen 

Max 20 % av låneskulden får förfalla 
varje enskilt kalenderår. Säkerställa 
kommunens betalningsförmåga på 
kort och lång sikt. 
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2.3.4 Pensionsförpliktelser  
Kommunens pensionsskuld uppgår vid årets slut till 481,5 (440,6) miljoner kronor, varav 
198,1 (159,4) miljoner kronor redovisas under avsättningar i balansräkningen och 283,4 
(281,2) miljoner kronor som ansvarsförbindelse enligt blandmodellen. Den totala 
pensionsskulden ökar med 40,9 miljoner kronor jämfört med 2022. Kommunen har inga 
förpliktelser avseende särskilda avtalspensioner mot chefer eller medarbetare, utan erbjuder 
löneväxling. 

Placeringar avseende pensionsmedel förekommer inte. 

Specifikation, tkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Avsättning för pensioner och liknande förpliktelser -198 052 -159 428 

Ansvarsförbindelser - pensionsförpliktelser som inte upptagits bland 
avsättningar -283 433 -281 168 

Finansiella placeringar 0 0 

Återlåning i verksamheten -481 485 -440 596 
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2.3.5 Hållbarhet  
All verksamhet i Håbo kommun ska ta sin utgångspunkt i en långsiktigt hållbar utveckling 
och kommunens vision, Vårt framtida Håbo. En av inriktningarna i vår vision är att i hållbara 
Håbo finns det goda livet. Visionen hanterar de tre dimensionerna ekonomisk, social och 
ekologisk hållbarhet. Visionen om hållbara Håbo och hållbarhetsstrategin är vårt sätt att möta 
de globala hållbarhetsmålen i Agenda 2030. 

 
Under 2023 har kommunens säkerhets- och brottsförebyggande arbete utvecklats och 
förstärkts. Många verksamheter arbetar för ökad social hållbarhet genom att erbjuda trygga 
mötesplatser och tillhandahålla stöd för livets olika skeden, bland annat genom projekt som 
syftar till förbättrad hälsa, gemenskap, delaktighet och jämlikhet. Arbetet med att minska 
andel riskbeteenden som leder till ohälsa har varit centralt i många av kommunens 
verksamheter. Under 2023 har arbetet med att ställa om kommunens fordonsflotta 
intensifierats med syftet att ställa om till en fossilbränslefri organisation. De fortsatt höga 
energipriserna har lett till en ökad takt och ambition i arbetet med att energieffektivisera 
kommunens fastigheter. 

Det ekonomiska läget, med stigande inflation och höjda räntor, har påverkat hela 
kommunorganisationen. Köp- och anställningsstopp har utfärdats samtidigt som flera 
verksamheter har omorganiserats. 2024 kommer fortsatt att präglas av ett tufft ekonomiskt 
läge vilket kommer att kräva att vi ser över hur processer kan effektiviseras samt hur vi kan 
göra smartare och mer hållbara val i upphandling och inköp.  
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2.4 Händelser av väsentlig betydelse  

Verksamhetsförändringar 

Kommunens politiska organisation ändrades genom beslut i kommunfullmäktige om att 
avsluta kultur- och fritidsnämndens uppdrag från årsskiftet. Nämndens och förvaltningens 
verksamheter har fördelats mellan barn- och utbildningsnämnden (biblioteksverksamheten), 
kommunstyrelsen (främja och stimulera ett allsidigt kultur- och fritidsliv, insatser till följd av 
att kommunen är finskt förvaltningsområde, besöksnäring, idrotts-, kultur- och 
fritidsanläggningar, föreningsbidrag, stipendieverksamhet samt utsmyckning av offentliga 
byggnader och platser) och socialnämnden (öppen fritidsverksamhet samt sommarjobb för 
ungdomar).  

Ett flertal organisationsförändringar har genomförts i kommunens förvaltningsorganisation i 
syfte att utveckla verksamheten: 

�x Näringslivsfrågorna har flyttats från samhällsbyggnadsförvaltningen till 
kommunledningsförvaltningen där en tillväxt- och kommunikationsenhet har skapats. 
Enheten aktiveras 2024. Förändringen syftar till ett förstärkt fokus på både 
tillgänglighet och service som näringslivsfrågor i kommunen.  

�x Beslut om att skapa en bygg- och miljöförvaltning fattades 2023-12-11, § 213, för att 
hantera kommunens myndighetsutövning inom områdena bygglov och miljötillsyn. 
Förvaltningen aktiveras den 1 januari 2024. Förändringen syftar till att motverka en 
jävsproblematik vid kommunens beslutsfattande inom samhällsbyggnadsområdet.  

�x Den 1 april 2023 genomfördes en centralisering av HR-funktionen i kommunen. 
Förändringen bedöms innebära bättre förutsättningar för kollegialt lärande och en mer 
robust HR-organisation. 

�x Till följd av minskande antal barn i verksamheten har Råbydals förskola lagts ner och 
Viby förskolas hyresavtal sagts upp. Platser erbjuds för berörda på existerande 
förskolor i kommunen.  

�x Ett inriktningsbeslut har fattats om att avsluta investeringsprojektet för det nya 
äldreboendet Åsen och istället använda kommunens lokaler på Plommonvägen 2-4 för 
delar av behovet. Platser på särskilt boende samt platser för korttidsplatser/växelvård 
ska erbjudas på Plommonvägen.  

�x Organisationen av kommunens måltidsservice har setts över, den tidigare 
kommungemensamma organisationen har delats i två och organiserats under vård- och 
omsorgsförvaltningen respektive barn- och utbildningsförvaltningen. Förändringen 
syftar till att skapa en effektivare styrning, bättre kommunikation och kortare 
beslutsvägar mellan måltidsservice och berörda verksamheter.  

�x Samhällsbyggnadsförvaltningen har under året bedrivit arbete med en omfattande 
omorganisation. Arbetet syftar till att uppnå en ekonomi i balans och samtidigt 
utveckla förmågan att leverera verksamhet som är välförankrad i kommunens och 
lokalsamhällets behov.  

�x Under året har arbetsformerna för ungdomsrådet varit föremål för analys. Arbetet 
bedrevs under aktivt deltagande från ungdomarna i rådet och resulterade i februari i att 
kommunstyrelsen fastställde ett nytt reglemente för ungdomsrådets verksamhet som 
bättre speglar formerna för inflytande för ungdomar i Håbo.   

Rekrytering av nyckelpersoner har pågått under året - bland annat har ny förvaltningschef 
tillträtt för samhällsbyggnadsförvaltningen, barn- och utbildningsförvaltningen och vård- och 
omsorgsförvaltningen. En biträdande kommundirektör har också rekryterats för att stärka 
arbetet med ledning och styrning centralt i kommunen. 

Under året har en ny lagstiftning förtydligat krav på brottsförebyggande arbete i kommunerna. 
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Den nya lagen innebär att de arbetsformer som redan finns blir lagstadgade krav vilket 
kommer innebära insatser för att utveckla arbetet framöver. Under året har kompetens på det 
brottsförebyggande området säkerställts och den lagstadgade samordningsfunktionen för 
kommunens brottsförebyggande arbete har inrättats. 

Socialnämndens verksamhet som riktar sig till barn och unga har under året arbetat aktivt med 
att implementera den nya organisationsmodell som trädde i kraft 1 januari 2023. Den nya 
organisationen syftar till "en väg in" vilket leder till ökad tillgänglighet för kommunens 
invånare och ökat fokus på det förebyggande arbetet. Den nya organisationen innefattar även 
myndighet barn och unga som utreder, fattar beslut om bistånd och följer upp placeringar och 
insatser. Verksamheten har under året sett en kraftig ökning av antalet komplexa ärenden där 
nämnden behövt fatta beslut om vård i olika placeringslösningar. 

Investeringar 

Under året har behovet av investeringar setts över av förvaltningarna och stora 
omprioriteringar har gjorts med anledning av det ekonomiska läget. Som följd av 
omprioriteringen beslutade kommunfullmäktige i juni att dra in beviljade totalbudgetar om 
959 miljoner kronor. Omprioriteringen påverkade även årets investeringsbudget som 
minskades med 181,5 miljoner kronor genom att projekt drogs in eller flyttades till 
kommande år. Effekten är att kommunens upplåningsbehov minskar för året, vilket har 
bidragit till lägre räntekostnader. Det innebär också att driftkostnader som investeringarna 
medför, flyttas längre fram i tiden. 

Flera projekt är genomförda under året och ska slutredovisas. Den nya gång- och cykelvägen 
längs Slottsleden mellan Lötenvägen och Skokloster är klar, till en utgift om 9,9 miljoner 
kronor. Etapp 5-6 av Kraftledens trafiksäkerhet etapp 5-6 har genomförts med stöd av 
statsbidrag och nettoutgiften är 16,6 miljoner kronor. Även kallgaraget på Granåsen har 
färdigställts för 4,0 miljoner kronor. VA-ledningsnätet i Bålsta har förstärkts inför 
exploateringsprojekt Tvåhus samt inför centrumplanen för 140,6 miljoner kronor. Även 
investeringen i pumpstationer i Bålsta om 40,0 miljoner kronor är klar. 

Vid årsskiftet är flera större projekt med beslutad totalbudget pågående och befinner sig i 
olika skeden: 

Arbetet med att etablera en ny simhall har fortsatt under året. Projektet beräknas slutföras i tid 
men prognosen är att den utgiften överstiger budget med 16,4 miljoner. Simhallen ska enligt 
planeringen öppna i juni månad 2024. 

Andra stora projekt är ombyggnationen av Futurumskolan, Ängsbackens förskola, 
resecentrum, LSS-boende i Dalvägen och Viby, nya driftlokaler, bibliotek, stationsstråket och 
trafiksäkerhet Kraftleden etapp 3-4. Stora investeringar finns i VA-verksamheten som 
uppgradering av reningsverket i Bålsta, överföringsledning Skokloster Bålsta och investering i 
redundans. 

Tvister 
Håbo kommun är stämda av upphandlad entreprenör för LSS-boendena Dalängen och Viby. 
Processen fortlöper med extern juridisk hjälp. I ombyggnationen av Futurumskolan har 
kommunen bestridit fakturor från avslutad entreprenör om 9,8 miljoner kronor. Förlikning har 
nåtts med entreprenören som innebär att kommunen betalar 8,4 miljoner kronor av de 
bestridna fakturorna. 

Exploatering och avtal 

Logistik Bålsta pågår där arbetet med kvarter 2 fortskrider med planerade 
markanvisningsavtal 2024. 

I Tvåhus-området är arbetet med finplanering klar där det har varit möjligt. Exploatörernas 
byggnation av bostäder har försenats bland annat på grund av covid och omvärldsfaktorer som 
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har påverkat byggkostnaden. Delar av finplaneringen i allmän platsmark kommer att slutföras 
av exploatörerna och avtal tecknas. 

Projektet Björkvallen är klart. Det avser cirka 115 bostäder i flerfamiljshus- och radhus som 
har som byggts på gamla Björkvallen och innehåller även en torgyta. 

I Bålsta C steg 1 och 2 pågår VA-omläggningar av ledningar i Stockholmsvägen. I steg 1 och 
2 ingår även gångbron och gångbanan upp till resecentrum. Entreprenaden har blivit fördyrad. 
Arbete pågår med ny budget för Bålsta C etapp 1 och 6. 

Kommunal mark i Ekilla planeras att säljas enligt köpeavtal som godkänts av Håbohus. 

I Skokloster Udde etapp 1 pågår förhandlingar kring markbyten och en markanvisning 
kommer att tas fram. 
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2.5 Styrning och uppföljning av d en kommunala 
verksamheten  

Nedan redogörs kortfattat för ett antal viktiga processer för styrning och uppföljning inom 
kommunkoncernen inklusive kommunens styrmodell. För nämnder och för kommunala bolag 
och kommunalförbund som ingår i koncernen har kommunfullmäktige därutöver beslutat om 
ett antal policys och strategier för styrning och ledning. Ett urval av dessa kommenteras i den 
mån de har varit föremål för revidering under året. 

Håbos kommuns styrmodell under perioden  

I Håbo kommun tillämpas en horisontell och tillitsbaserad styrning. Styrmodellen består av tre 
delar, ekonomistyrning, målstyrning och kvalitetsstyrning och innebär att varje organisatorisk 
enhet ska analysera sitt nuläge, förutsättningar och utmaningar utifrån sitt grunduppdrag. 
Analysen ligger sedan till grund för planering och prioritering av enhetens kvalitetsarbete och 
utvecklingsmål utifrån enhetens givna budgetram. Uppföljning sker löpande under året och 
återkopplas i dialog med de styrande politikerna samt överordnad chef. Skriftlig återkoppling 
av mål- och kvalitetsarbetet sker två gånger per år i samband med delårs- och årsbokslut. I 
slutet av 2022 beslutade kommunfullmäktige om nya målområden för kommande 
mandatperiod och insatser för att utveckla målstyrningsmodellen har påbörjats. 

I november 2023 uppdrog kommunstyrelsen åt kommunledningsförvaltningen att se över 
kommunens styrmodell eftersom fem år har förflutit sedan modellen beslutades och ett antal 
utvecklingsområden har identifierats. En avrapportering ska ske i juni 2024. 

Mål - och budgetprocess inför år 2023 

De ekonomiska förutsättningarna för kommunens verksamhet utifrån kommunens finansiella 
mål, tas fram under februari-mars. Detta tillsammans med befolkningsprognosen som visar de 
demografiska förändringarna samt prisförändringar, bildas de preliminära inriktningsramar 
som förvaltningarna får utgå från. 

I mars och april tar förvaltningarna fram en analys av sin verksamhet utifrån förändringar i 
befolkning, lagar och förordningar, lokaler och kapitalkostnader samt möjliga 
omprioriteringar och effektiviseringar. Investeringar på kort och lång sikt ska ingå. I april och 
maj arbetar kommunledningsgruppen med budgetförslag och inriktningsramar utifrån de 
ekonomiska förutsättningarna och verksamhetsanalyserna. 

På en budgetdag i maj, med brett politiskt deltagande, presenterar kommunledningsgruppen 
omvärldsanalys, ekonomiska förutsättningar, förvaltningarnas verksamhetsanalyser och 
vårpropositionen. Kommunstyrelsen beslutar i slutet av maj om ekonomiska förutsättningar 
och inriktningsramar för drift och investeringar. 

Som underlag i den fortsatta politiska beredningen av kommunens budget, lämnar nämnderna 
i september synpunkter på inriktningsramar utifrån verksamhetsanalysen till 
kommunstyrelsen. 

På budgetdagen i september presenteras nämndernas yttranden samt eventuella förändringar i 
de ekonomiska förutsättningarna. 

Under september och oktober pågår politisk beredning och den politiska ledningen lämnar sitt 
budgetförslag inför kommunstyrelsens sammanträde i oktober. Oppositionen kan lämna sina 
budgetförslag. Kommunfullmäktige beslutar om budgeten i november. 

Under hösten arbetar nämnder och förvaltningar, utifrån kommunfullmäktiges budget som 
beslutas i november, med driftbudget, investeringsbudget och mål med verksamhetsplanering. 
Innan årsskiftet ska nämnder ha beslutat om sin budget och verksamhetsplan med mål. 
Nämndernas mål utgår ifrån fyra perspektiv - målgrupp, verksamhet, medarbetare samt 
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ekonomi. Nämndmålen ska både innehålla nämndens/styrelsens egna prioriterade mål och 
åtgärder för att bidra till att nå kommunfullmäktiges prioriterade mål och strategier. 
Utvärderingen av kommunfullmäktiges mål, som tillika är mål för god ekonomisk hushållning 
sker genom utvärdering av nämndernas mål och arbetet med de strategier som beskrivs i 
anslutning till respektive målområde. 

Förutom de övergripande målområdena och målen fastställs även i enlighet med 
kommunallagen årliga finansiella mål för kommunen i samband med att budgeten antas. 

Uppföljning av ekonomi och verksamhet  

Nämnder lämnar uppföljning och prognos av ekonomi och verksamhet till kommunstyrelsen 
och kommunfullmäktige vid tre tillfällen under året. Det är delårsuppföljning per 31 mars 
(endast ekonomi och volym- och resursmått), delårsrapport per 31 augusti samt 
årsredovisning. Uppföljning och prognos görs för driftbudget, investeringsbudget, 
exploateringsbudget samt verksamhetens grunduppdrag och utvecklingsmål. Uppföljning med 
prognos sker även andra månader med rapport om ekonomin till kommunstyrelsen. Vid 
väsentliga avvikelser i nämndens löpande uppföljning ska nämnden skyndsamt rapportera till 
kommunstyrelsen med förslag till åtgärder som nämnden beslutat eller kommer att besluta 
om. Inför år 2024 görs förändringar i uppföljningsprocessen i samband med översyn av 
riktlin jer för ekonomistyrning. 

Uppsiktsplikt  

Kommunstyrelsen ansvarar som politisk nämnd gemensamt för att hålla uppsikt över hela den 
kommunala koncernen. Uppsiktspliktens genomförande tar sin utgångspunkt i budget med 
flerårsplan, ägardirektiv samt nämnds- och affärsplaner. Uppföljning sker genom den 
regelmässiga uppföljningen av ekonomi och verksamhet där kommundirektör och 
kommunstyrelsens ordförande håller regelbundna möten med nämndordföranden och 
förvaltningschefer, styrelseordförande och VD för bolag samt direktionsordförande och chef 
för räddningstjänsten. Kommunstyrelsen har även inom ramen för uppsiktsplikten ett 
övergripande och samordnande ansvar för intern kontroll som bland annat medför att en årlig 
utvärdering av systematiken för internkontroll i kommunen som helhet genomförs. 

Kommunstyrelsen har uppdragit åt kommunledningsförvaltningen att ta fram riktlinjer för 
arbetet med uppsiktsplikten för avrapportering i maj 2024. Riktlinjerna syftar till att förtydliga 
och kvalitetssäkra arbetet. 

Intern kont roll  

Reglementet för intern kontroll syftar till att säkerställa en god intern kontroll i kommunens 
verksamheter. Avsikten med den interna kontrollen är att säkra en effektiv förvaltning och att 
undvika allvarliga fel. Kommunstyrelsen har det övergripande ansvaret för att det finns ett väl 
fungerande system för intern kontroll i kommunen. Respektive nämnd har ansvaret för den 
interna kontrollen inom sitt verksamhetsområde och bolagsstyrelsen/förbundsdirektionen har 
det yttersta ansvaret för den interna kontrollen inom bolaget/förbundet. Varje år utförs en 
utvärdering av system och rutin för intern kontroll. 

Uppföljning av internkontroll 

Den genomförda uppföljningen av internkontroll inom kommunens nämnder och styrelser 
visar att det under året har identifierats 60 stycken risker. Det har beslutats om sammanlagt 56 
kontroller. Kommunstyrelsen har den stora majoriteten identifierade risker och kontroller med 
33 risker och 27 kontroller. Det är till följd av att ett nytt grepp tagits om plan för intern 
kontroll för 2023 då ny metod och ett behov av att genomlysa samtliga verksamheter förelåg 
för att säkerställa en god internkontroll. Resultatet för kommunen visar följande; 

�x 19 kontroller visar ingen avvikelse 
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�x 18 kontroller visar en mindre avvikelse 
�x 13 kontroller visar en stor avvikelse 
�x 4 kontroller har inte kunnat genomföras 

En detaljerad redogörelse för respektive nämnds intern kontroll framgår av nämnders 
verksamhetsberättelser, samt vid utvärdering av system och rutin för intern kontroll 2023. 

Systemet för intern kontroll har utvärderats, i maj månad 2023 godkände kommunstyrelsen en 
utvärdering för kommunens nämnder och Håbohus AB. Den generella slutsatsen av 
utvärderingen var att internkontrollen har fungerat bra även om enstaka förbättringar också 
identifierades. Förbättringarna har arbetats med under året. Exempelvis har förtroendevalda 
utbildats i intern kontroll och samordningsmöten för representanter för kommunens olika 
verksamheter genomförts under året. Vidare har lönenämnden utvecklat sin interna kontroll 
till 2024 och valnämnden antagit en plan för intern kontroll för 2024. Under 2024 ska 
reglemente för intern kontroll aktualitetsprövas. 

Ägardirektiv och ledningsfunktion till kommunala bolag  

Bolagen är helägda kommunala bolag där ägarinflytandet utövas av kommunfullmäktige. 
Kommunstyrelsen svarar för den löpande ägarstyrningen av kommunens bolag på uppdrag av 
kommunfullmäktige. Mellan representanter för kommunstyrelsen och bolagets ledning 
(styrelse och VD) skall minst en gång varje år hållas verksamhets- och samrådsmöten. Om 
kommunstyrelsen eller bolagets ledning anser att det finns behov av ytterligare samrådsmöten 
skall sådana hållas. Kommunstyrelsen ska enligt 6 kap. 9 § kommunallagen årligen fatta 
beslut huruvida verksamheten varit förenlig med det fastställda kommunala ändamålet och 
utförts inom ramen för de kommunala befogenheterna. Bolagens verksamhet anges i 
bolagsordningen för bolagen och får ej bedriva verksamhet som inte är förenlig med den 
kommunala kompetensen. 

En revidering av ägardirektiven för Håbohus AB har pågått under året. Syftet har varit att öka 
tydligheten och förbättra möjligheterna till uppföljning av direktivet för att förbättra dialogen 
mellan bolaget och ägaren. 

Aktuella revisionsrapporter 

Under året har yttranden över tre granskningar från kommunrevisionen avgivits: 

1) Granskning kring rekryteringsprocessen. 

2) Granskning kring näringslivsverksamheten. 

3) Granskning kring investeringsprocessen. 

Granskningarna har inneburit att en översyn av styrande dokument inom områdena har 
genomförts, att organisationen har övervägts och att internkontroll och uppföljning har stärkts. 

Utöver detta ska yttranden avges för granskningar kring internkontroll, budgetförutsättningar 
för barn- och utbildningsnämnden samt vård- och omsorgsnämnden, informationssäkerhet, 
uppsiktsplikt samt hantering av revisionsrapporter. Struktur och rutiner för uppföljning av 
granskningarnas rekommendationer har implementerats där återrapportering sker 
kontinuerligt till kommunstyrelsen. 
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2.6 God ekonomisk hushålln ing och ekonomisk ställning  

2.6.1 God ekonomisk hushållning  
En kommun ska ha en god hushållning i sin verksamhet och det är kommunfullmäktiges 
uppgift att besluta om riktlinjer och mål för god ekonomisk hushållning. God ekonomisk 
hushållning handlar om att få ekonomin för helheten att gå ihop, att kommunernas 
verksamheter är kostnadseffektiva samt att verksamheterna utför de uppdrag som politiken 
ger, inom de beslutade ekonomiska ramarna. 

Kommunfullmäktiges mål syftar också till kommunens långsiktiga utveckling med fokus på 
samhällsutveckling och demokratifrågor. Nämndernas mål- och kvalitetsstyrning ska fokusera 
på kommunens grunduppdrag, service och lagstyrd verksamhet. 

Kommunfullmäktiges målområden och mål gäller för hela mandatperioden. I enlighet med 
kommunens styrmodell omhändertas kommunfullmäktiges mål av kommunstyrelsen och 
kommundirektör som tillsammans med kommunens ledningsgrupp styr och leder 
utvecklingsarbetet. 

2.6.1.1 Vision  
 Vårt framtida Håbo  

I Håbo lever vi socialt hållbart och skapar det goda livet för alla. Det innebär ett öppet och 
demokratiskt samhälle som kännetecknas av jämlikhet, medbestämmande och där alla är 
delaktiga. Vi tar tillvara på varandras ambitioner, drivkrafter och kreativitet och formar något 
större. 

Visionen har fyra huvudområden där det framgår att: 

�x Att Håbo är en attraktiv part i Mälardalen, där vi är attraktiva som arbetsgivare med 
god och hög kompetens. 

�x Bålsta skall vara en levande småstad med variationsrik arkitektur, spännande utbud 
och en intressant mix av människor. 

�x Mälarkommunen nära naturen, där vi förvaltar och vårdar natur- och mälarmiljöerna 
med stort ansvar. 

�x I Hållbara Håbo finns det goda livet där vi använder våra ekonomiska tillgångar och 
resurser klokt och ansvarsfullt. 

2.6.1.2 Kommunfullmäktiges mål  
För perioden 2023 �± 2026 ska fyra målområden med tillhörande strategier på 
kommunfullmäktiges nivå prioriteras. Dessa är tillika kommunens mål för god ekonomisk 
hushållning. 

Håbo kommun skall under perioden bli: 

�x En kommun med ekonomi i balans 
�x En attraktiv arbetsgivare 
�x En hållbar kommun 
�x En företagsvänlig kommun 

Utvärderingen av kommunfullmäktiges mål, som tillika är mål för god ekonomisk hushållning 
sker genom utvärdering av nämndernas mål enligt plan för uppföljning som årligen fastställs 
av kommunstyrelsen. 
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Håbo en kommun med ekonom i i balans  
Kommunerna ska ha finansiella mål av betydelse för god ekonomisk hushållning. 
Kommunens finansiella mål, enligt nedan, fastställs årligen av kommunfullmäktige i samband 
med mål - och budgetantagande.  
 

Övergripande mål  

Kommunens resultat ska över mandatperioden uppgå till minst två procent av skattenetto 
exklusive realisations - och exploateringsvinster  

 Mål inte uppfyllt 
 
Analys  
Årets resultat exklusive engångsintäkter i form av realisationsvinster och exploatering uppgår till -
81,7 miljoner kronor vid årets slut, vilket motsvarar -5,5 procent. Det budgeterade resultatet var 
överskott om 800 000 kronor, motsvarande 0,1 procent i överskott. Utfallet är därmed 82,5 miljoner 
kronor sämre än budgeterat. 
 
Den väsentligaste orsaken till det negativa utfallet är att nämnderna sammantaget överskrider 
budgetramarna med 93,7 miljoner kronor. Samtliga nämnder har fastställt handlingsplaner med 
åtgärder för att nå ekonomi i balans och återkommande redovisat dem för kommunstyrelsen. 
Handlingsplaner har gjorts över en treårsperiod som sträcker sig fram till 2025 eftersom det är 
framförallt höga personalkostnader som behöver åtgärdas. Även taxeförändringar har gjorts inom 
olika verksamheter vilket inte hunnit ge effekt för 2023. Andra åtgärder som gjorts är inom styrning, 
nya ekonomistyrprinciper har tagits fram som beslutas i kommunfullmäktige under 2024. Nya 
riktlinjer för investeringar har också bearbetats och tydliggjorts. Även dessa går upp för beslut under 
2024. Ytterligare åtgärder har genomförts gällande investeringar. Investeringar har omprioriterats, 
skjutits på framtiden eller helt tagits bort där andra lösningar hittats. Detta har inneburit lägre ränte- 
och avskrivningskostnader. 

 
Åtgärder har planerats men inte hunnit ge full effekt för att nå en ekonomi i balans.  
Handlingsplanerna följs upp löpande till dess att budgetramen nåtts under kommande år.  

  2023 2024 2025 2026 
Snitt 

mandatperiod 

Resultat som andel av skattenetto, 
exklusive realisations- och 
exploateringsvinster 

-5,5 %     

 

 

Överskott och intäkter av engångskaraktär ska i första hand användas till att minska 
kommunens skuldsättningsgrad eller för att finansiera kommunens investeringar  

 Mål inte uppfyllt 
 
 

Analys  
Årets resultat är -38,4 miljoner kronor. Intäkter av engångskaraktär, såsom realisationsvinster och 
exploatering ingår i resultaträkningen och uppgår till 43,3 miljoner kronor. Det innebär att årets 
överskott från exploatering inte använts till att finansiera kommunens investeringar eftersom det har 
använts till att finansiera årets driftkostnader. Målet har därmed inte uppfyllts. 

Exploateringsverksamheten ska, totalt sett, ge ett överskott till kommunen.  

 Mål inte uppfyllt 
 
Analys  
Årets nettoexploatering, det vill säga summan av årets inkomster och utgifter för exploaterings-
verksamheten, är negativ och uppgår till -35,7 miljoner kronor. Det beror främst på att anläggningar 
för gator och VA har uppförts för 73,8 miljoner kronor och att totala ersättningar från exploatörer 
uppgår till 41,2 miljoner kronor under perioden. Det innebär att årets exploateringsverksamhet inte 
bidrar till kommunens ekonomi. 
 
Prognosen för pågående projekt är att exploateringsverksamheten ger negativ ekonomisk effekt om 
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Övergripande mål  

-12,9 miljoner kronor för hela projekttiden. Det låga utfallet beror främst på att kommande 
markförsäljning i 909 Bålsta C-projekten inte ingår i budgeten, eftersom det är förknippat med 
osäkerhet om exploateringsgraden. Det budgeterade underskottet för Bålsta C uppgår till 140,2 
miljoner kronor. De förväntade underskotten för projekten 9121 Björkvallen och 9140 Dalängen 
bidrar negativt. Projekten i 901 Logistik Bålsta är de som bidrar med större överskott. 

 

Håbo attraktiv arbetsgivare  
 

Övergripande mål  

Håbo en attraktiv arbetsgivare  

 Mål delvis uppfyllt 
 
Övergripande målområde: Vara en attraktiv arbetsgivare med god och hög kompetens i alla våra 
verksamheter. 
 
 

Analys  
Målet att kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare har styrt verksamheterna under året. Arbete 
har också genomförts för samtliga av de fem olika delstrategierna. Bedömningen av måluppfyllelse 
är att det är delvis uppfyllt då effekter av flera insatser är långsiktiga och väntas ge genomslag 
kommande år. Viktiga insatser har gjorts under året och arbetet är idag prioriterat och 
förutsättningar för goda och korrekta insatser har genomförts. De fem delstrategierna är följande. 
 

�x Öka dialogen mellan kommunen som arbetsgivare och arbetstagarna i verksamheterna. 

�x Uppmuntra arbetsmiljöarbetet på de olika arbetsplatserna. 

�x Öka de enskilda medarbetarnas möjlighet att påverka sin arbetssituation. 

�x Finna vägar för kommunen som arbetsgivare att uppmuntra sina medarbetare. 

�x Genomföra, följa upp och analysera arbetsmiljöenkäter för en bättre måluppfyllnad. 

 
Under året har ett prioriterat fokus för att kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare varit att 
undersöka förutsättningar för fortsatta prioriteringar och åtgärder samt att arbeta med chefer för att 
stärka ledarskap och ta sig an gemensamma, men också verksamhetsspecifika utmaningar. HR 
funktionen har centraliserats för att samordna resurser och kunna arbeta mer övergripande. Det har 
utvecklats olika former av stöd för chefer och verksamheter som exempelvis checklistor för 
introduktion av nyanställda, mallar för exitsamtal och uppdateringar av personal och chefshandbok. 
Ett nyinrättat chefsforum påbörjades under hösten 2023 som är ett viktigt forum för att utveckla 
ledarskapet i kommunen och verksamheters arbete för att vara en attraktiv arbetsgivare. En annan 
viktig fråga för flera verksamheter har under året varit att säkerställa att det finns rätt kompetenser i 
verksamheterna. 
 
Dialog mellan kommunen som arbetsgivare och arbetstagare har utvecklats både vad gäller 
samverkan med fackliga representanter och mellan medarbetare och arbetsgivare. 
Arbetsplatsträffar, medarbetarsamtal, delaktighet i verksamhetsplaneringar och uppföljningar samt 
individuella handlingsplaner är alla väsentliga delar i dialogen mellan medarbetare och kommunen 
som arbetsgivare. Det har under året varit en tydlig signal från kommundirektörens ledningsgrupp 
att verksamheter ska involvera medarbetare vid verksamhetsplanering. För att ytterligare utveckla 
och det ska kommunen fortsätta att kommunicera tydligt om sina mål och hur varje individuellt 
bidrag är värdefullt för att uppnå dem. Det har också vara fördelaktigt och viktigt att involvera 
medarbetarna i planeringen och de strategier som görs för att nå de beslutade målen. 
 
Det har genomförts en medarbetarundersökning som visar att kommunens medarbetare är 
motiverade och upplever att de har tydliga uppdrag. Undersökningen visar också att balansen 
mellan yrkesliv och privatliv är ett utvecklingsområde. Att ha motiverade medarbetare med tydliga 
uppdrag är en indikation på en attraktiv arbetsplats. Det tyder på att kommunen framgångsrikt 
kommunicerar sina mål och att anställda har meningsfulla uppgifter. Tydliga uppdrag ger riktning 
och skapar en känsla av att bidra till något större, vilket i sin tur ökar medarbetarnas engagemang 
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Övergripande mål  

och arbetsglädje. Det gör kommunen till en attraktiv arbetsgivare utifrån medarbetarnas 
arbetssituation och upplevelse av arbetsuppgifter och sammanhang de verkar i. 
 
Att kommunen nu har en övergripande strategi för att förbättra arbetsvillkoren för medarbetare visar 
på en medvetenhet om vikten av att vara en attraktiv arbetsgivare. Genom att aktivt arbeta med 
förbättringar utifrån medarbetarundersökningens resultat och utifrån verksamhetsspecifika behov 
kan kommunen skapa en mer gynnsam arbetsmiljö och locka till sig rätt kompetens, men också 
behålla den befintliga kompetensen. 
 
Under året har det varit fokus på att medarbetare ska kunna påverka sin arbetssituation. 
Medarbetarpåverkan är avgörande för att skapa en kultur där anställda känner sig delaktiga och för 
att ta tillvara de viktiga kunskaper som finns hos alla medarbetare. Att ge medarbetarna möjlighet 
att påverka sin arbetssituation och att arbeta aktivt med att skapa en balans mellan arbete och 
privatliv är avgörande för att öka trivseln och minskad stress. 
 
För att stärka kommunens attraktivitet som arbetsgivare har det även tagits bort delade turer och 
långa pass inom vård och omsorg. Det är en insats som främjar ett hållbart arbetsliv. Det har även 
införts nya scheman för att möta nya krav om dygnsvila. Det är en insats som ökar möjligheten till 
återhämtning och är en viktig del av att skapa en hälsofrämjande arbetsmiljö. 
 
Under året har arbete med en kompetensförsörjningsstrategi påbörjats och kommer fortgå under 
kommande år. Att satsa på rätt kompetens och en långsiktig försörjning av arbetskraft är avgörande 
för att möta framtidens utmaningar och behov. Genom att strategiskt planera för 
kompetensförsörjning kan kommunen säkerställa att den har rätt personer på rätt plats vid rätt 
tidpunkt, vilket är viktigt för kommunens fortsatta framgång och attraktivitet som arbetsgivare. 
 
Trots de nämnda insatserna är det fortfarande en hög sjukfrånvaro. Hög sjukfrånvaro har påverkan 
på verksamheter både vad gäller ekonomi och verksamhetsresultat. Det indikerar potentiella 
utmaningar inom arbetsmiljön eller organisationen som kan behöva adresseras ytterligare. Att 
arbeta med förbättringar i arbetsmiljön och balansen mellan arbete och privatliv kan förhoppningsvis 
bidra till att minska dessa siffror över tid, men frågan är komplex och kräver fortsatta 
undersökningar för varje enskild verksamhet för att förstå orsakerna bakom det. 
 
Det är också viktigt att det kommande året arbeta för att ta reda på vad som är arbetsrelaterad 
sjukfrånvaro och vad som har andra bakomliggande orsaker för att kunna göra korrekta åtgärder 
och arbeta för en frisk arbetsplats. 
 
Arbete med det systematiska arbetsmiljöarbetet har fortlöpt med framgång under året. Att ha 
implementerat systematisk arbetsmiljö och påbörjat utvecklingen av kommunens ledarskap visar på 
ett långsiktigt engagemang för att skapa en hälsosam och produktiv arbetsmiljö. Goda och väl 
fungerande arbetsmiljöinsatser som identifieras i samband med kommunens systematiska 
arbetsmiljöarbete bidrar till minskad sjukfrånvaro, friskare arbetsplatser och ökat välbefinnande 
bland medarbetarna, medan utveckling av ledarskapet och ansvar för det systematiska 
arbetsmiljöarbetet stärker kommunens förmåga att leda och motivera sina anställda. Att det 
systematiska arbetsmiljöarbetet nu fungerar väl för kommunen är avgörande för att kommunen ska 
vara en attraktiv arbetsgivare. Kommunen kommer att fortsätta att utbilda sina chefer och ledare i 
effektivt ledarskap med ett kollegialt erfarenhetsutbyte. Som en del av det ordinarie arbetet med 
den systematiska arbetsmiljön utvärderas arbetsmiljön. 
 
Sammanfattningsvis visar dessa faktorer att kommunen har tagit viktiga steg för att vara en attraktiv 
arbetsgivare genom att fokusera på tydliga uppdrag, medarbetarpåverkan, balans mellan arbete 
och privatliv, rätt kompetens i verksamheter och en god arbetsmiljö. Trots vissa utmaningar, som 
den höga sjukfrånvaron, är det tydligt att kommunen arbetar aktivt med att förbättra sina 
arbetsvillkor och därmed öka sin attraktivitet som arbetsgivare. Mål bedöms som delvis uppfyllt 
eftersom det kvarstår utmaningar, men under året har det skapats goda förutsättningar för arbetet 
med att kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare. 
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Håbo en hållbar kommun  
 

Övergripande mål  

Håbo en hållbar kommun  

 Mål delvis uppfyllt 
 
Övergripande målområde: Utveckla våra verksamheter ansvarsfullt och hållbart 
 
 

Analys  
Målet att kommunen ska vara en hållbar kommun har åtta stycken beslutade delstrategier. Arbete 
har pågått under året och har nått olika långt för de olika delarna. Delstrategierna för en hållbar 
kommun är att kommunen ska; 
 

�x Ta hänsyn till naturvärden vid om och nybyggnation. 

�x Stimulera till utbyggnad av solceller. 

�x Värna kommunens grönområden. 

�x Arbeta med energieffektivisering i verksamheter. 

�x Fortsätta elektrifiering av kommunens fordonspark. 

�x Verka för att laddinfrastrukturen byggs ut. 

�x Värna vårt viktiga dricksvatten. 

�x Framtida bostadsbyggnation ska ske balanserat med blandade former av såväl hyresrätter 
såsom ägandeformer. 

 
Kommunen tar hänsyn till naturvärden och omgivande miljöer vid planeringen av detaljplaner, 
såsom Logistik Bålsta etapp 2 och Lillsjön. Kommunen har en medvetenhet om att bevara och 
skydda viktiga naturresurser och bidrar till att skapa en mer hållbar och trivsam miljö för invånarna 
vid om och nybyggnationer. Kommunen har aktivt arbetat för att värna grönområden och bevara 
naturvärden genom att integrera hållbarhetsstrategin och grönstrukturprogrammet i sin planering 
och utveckling för framtiden. Exempelvis syns detta i tillgängliggörandet av naturen kring Lillsjön 
och utvecklingen av verksamhetsområdet Entré Lillsjön. Det bidrar till att bevara biologisk mångfald 
och främja en hälsosam livsmiljö för invånarna. 
 
Under året planeras installation av solcellsanläggningar, men inga har verkställts under 2023. Det 
är positivt att kommunen inkluderar solenergi som en del av sin planering och produktion av nya 
fastigheter för att främja användningen av förnybar energi och minska beroendet av fossila 
bränslen. 
 
Ett av kommunstyrelsens nämndmål har varit att arbeta med energioptimering. Kommunen har 
genom fastighetsavdelningen och i samverkan med andra förvaltningar arbetat med driftoptimering 
av sina anläggningar för att minska energiförbrukningen och förbättra inomhusmiljön. Det är ett 
viktigt steg mot att minska kommunens klimatpåverkan och främja en hållbar resursanvändning. Det 
har också medfört positiva ekonomiska vinster när fastigheter är driftoptimerade efter hur 
nyttjandegraden av fastigheter är. Under året upphandlades även ett nytt avtal för energi som bidrar 
positivt till att kommunen är en hållbar kommun. Kommunens fastighetsbestånd är stort och arbetet 
med energioptimering fortsätter. Det finns fortfarande utrymme för att öka energieffektiviteten 
ytterligare och minska energiförbrukningen. Det innefatta att identifiera och implementera nya 
tekniker och metoder för energibesparing samt att öka medvetenheten och engagemanget bland 
verksamheter och medarbetare i kommunen. 
 
Det har genomförts en sammanställning av kommunens fordonspark under året för att identifiera 
möjligheter till elektrifiering. Det har även genomförts en enkätundersökning av medarbetares 
resvanor för att skapa sig en aktuell bild av hur pendlande till och från arbete ser ut. Det är första 
steget för att sedan kunna genomföra konkreta åtgärder för att främja en övergång till elfordon i 
framtiden. Det är ett område där kommunen behöver öka sina insatser för att minska utsläppen från 
transportsektorn och främja användningen av hållbara transportsätt. Det kan finnas behov av att 
påskynda processen och att utöka antalet laddningsstationer för att möta den ökande efterfrågan på 
elfordon och stödja övergången till hållbara transporter. Att investera i laddningsmöjligheter för 
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Övergripande mål  

elfordon är avgörande för att underlätta övergången till elektriskt drivna fordon och främja hållbara 
transporter i kommunen. 

 
Kommunen arbetar med att hitta lösningar för att skydda dricksvattenresurser, såsom att undersöka 
renande dagvattenlösningar och genomföra åtgärder för att minska utläckage av näringsämnen vid 
bräddning. Trots pågående arbete för att finna renande dagvattenlösningar och minska utläckage 
av näringsämnen, har framstegen varit långsamma på grund av utmaningar med markförhållanden 
och höga kostnader. Det är viktigt att fortsätta dessa ansträngningar för att säkerställa tillgången till 
rent och hälsosamt dricksvatten för invånarna. 
 
Under år 2022 konstaterades att det saknades en kommungemensam strategi med beskrivning av 
vilken data som geodataenheten ska tillhandahålla till kommunen och vilka resurser som krävs. 
Under år 2023 har det framtagits en geodatastrategi för att förtydliga GIS-uppdraget och hur 
fördelningen av kostnadsbilden behöver se ut för att kunna erbjuda fullgott stöd inom verksamheten 
och för att kunna skapa möjlighet till en hållbar geodataförsörjning. En behovsanalys och intern 
samverkan har säkerställt en god samordning. En systemförvaltningsplan är implementerad och 
genomförs enligt plan. Idag har kommunen därför en hållbar geodataförsörjning. 
 
Kommunen strävar efter en balanserad bostadsbyggnation med olika former av boende, inklusive 
hyresrätter och ägandeformer. Det är viktigt att säkerställa att bostadsutvecklingen tar hänsyn till 
infrastrukturbehov, befolkningstillväxt och miljöpåverkan för att skapa hållbara och livskraftiga 
bostadsområden. För framtida bostadsförsörjning behöver ett större analysarbete göras där VA-
kapacitet, väg, befolkningsökning och framtida kompetensförsörjningsbehov vägas in. 
 
Sammanfattningsvis har kommunen genomfört olika åtgärder för att främja hållbarhet inom flera 
olika områden. Den årliga hållbarhetsrapporten som påbörjades 2022 fortsätter även 2023 och 
fördjupar kommunens arbete på en detaljerad nivå. Bedömningen är att mål är delvis uppfyllt. 
Genom att identifiera och adressera de områden där ytterligare insatser behövs kan kommunen 
fortsätta att arbeta för att vara en mer hållbar kommun och främja en hållbar samhällsutveckling. 

 

 

 

Håbo en företagarvänlig kommun  
 

Övergripande mål  

Håbo en företagarvänlig kommun  

 Mål delvis uppfyllt 
 
Övergripande målområde:  Skapa bra förutsättningar för både nya och etablerade företag. 
 
 

Analys  
Målet att kommunen ska vara en företagarvänlig kommun har fyra delstrategier.  

�x Öka företagarnas tillgänglighet till kommunens förvaltningar 

�x Verka för ett bättre företagsklimat med ökad nöjdhet hos företagarna 

�x Utveckla upphandlingsunderlagen till att avspegla adekvata behov 

�x Kunna erbjuda företag mark för etablering och tillväxt 

 
Arbete med att kommunen ska vara en företagarvänlig kommun har medfört flera framsteg både 
när det gäller kontakt med näringsliv och kommunens organisation och arbetssätt. Arbetet har 
skapat goda förutsättningar för att kommande år fortsätta arbeta med flera olika perspektiv som 
sammantaget ska bidra till att öka företagarnas nöjdhet med kommunen och för att skapa bra 
förutsättningar för både nya och redan etablerade företag. 
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Övergripande mål  

För att förbättra kontakten med näringslivet genomförs regelbundet företagsbesök av ledande 
tjänstepersoner och förtroendevalda. Syftet är att förbättra dialogen mellan företag och kommunen, 
men också för att kommunen ska bättre förstå de behov och förutsättningar som näringslivet har. 
De tre ordföranden för företagarföreningarna har under året fått en viktig funktion där näringsliv 
deltar i större beslut som påverkar näringslivet. Bland annat var Tillväxtrådet med vid rekryteringen 
av ny chef för tillväxt - och kommunikationsenheten. Omorganisering till tillväxt - och 
kommunikationsenheten har medför att enheten fler medarbetare har tillkommit för att ytterligare 
förstärka arbetet, men också att tillväxt - och näringslivsfrågor har en bättre styrning och ledning. 
Tillgängligheten till kommunen har även förbättrats genom framtagande av olika stödfunktioner, 
exempelvis skapandet av en digital servicefunktion för företagare som ska underlätta både 
kommunikationen mellan företag och kommun, men också ärendehanteringen som ett positivt steg 
för att öka tillgängligheten. 
 
Kommunens engagemang i företagsevenemang och näringslivsluncher visar ett aktivt arbete för att 
förbättra företagarklimatet och öka företagarnas nöjdhet. Bygglovsavdelningen har även öppet hus 
kvällar för företag att diskutera och få stöd i olika frågor relaterade till bygglov och 
tillståndsansökningar. Ett fortsatt fokus på att förbättra dialogen mellan företag och kommun samt 
ökad förståelse för företagande hos kommunens beslutsfattare är viktiga åtgärder som fortsätter för 
att skapa ett bättre företagarklimat och verka för att kommunen ska vara en företagarvänlig 
kommun. Samarbetet med företag genom Nyföretagarcentrum och stöd kring ansökningar och 
tillstånd visar att kommunen aktivt stödjer företag vid etablering och tillväxt. Arbete med 
näringslivsstrategin och omorganisationen av näringslivsenheten till tillväxt- och 
kommunikationsenheten bidrar till att skapa bättre förutsättningar för företagens etablering och 
tillväxt. 
 
Arbetet med att utveckla en tillväxt - och näringslivstrategi pågår och har följt med till den nya 
enheten. Arbetet syftar till att bidra till en mer långsiktig och strategisk utveckling för att kommunen 
ska vara en företagarvänlig kommun. Strategin är en viktig del för ökad nöjdhet hos företagare som 
också involveras i framtagande av strategin. En behovsanpassad upphandlingsprocess är också en 
del utav den. Ett analysarbete pågår också kring kommunens möjligheter att erbjuda företag mark 
för exploatering och tillväxt. 
 
Under året har den tillgängliga informationen på webbplatsen förbättrats. Det är ett långsiktigt 
arbete som fortsätter även kommande år. Fler e-tjänster och e-blanketter, uppdaterad information 
på hemsidor, byte av system för externa webbkartor och påbörjat arbete för att utveckla 
kommunens webbredaktion är exempel på effekt av det arbete. Arbete har också gjort för att öka 
tillgängligheten för rådgivning och service av myndighetsbeslut inom bygg - och miljö. 
Återkopplingstid och ett ökat förbättringsarbete är andra exempel på arbete för ökad tillgänglighet 
för näringsliv. Effekt av det har varit att kvalitetsutveckling är en mer integrerad del av processer 
och kommer att utvecklas även kommande år. 
 
För att vidare utveckla upphandlingsunderlag till att avspegla adekvata behov har det genomförts 
olika aktiviteter som DIS-upphandlingar och att olika krav på informationssäkerhet och 
informationshantering vid upphandling av olika verksamhetssystem har införts. Processen är 
långsiktig och aktualiseras vid varje unik upphandling vilket kommunen under året har skapat 
förutsättningar för att klara av. Det pågår arbete för att kommande år uppdatera kommunens policy 
för upphandling. En omorganisering av upphandlingsenheten som en egen enhet under 
kommunstyrelsen har genomförts samt att en ny chef för enheten har tillsatts. Det har även 
genomförts utbildningar för verksamheter gällande upphandling för att öka förståelsen för 
kommunens roll och ansvar vid upphandlingar. 
 
Sammanfattningsvis har kommunen genomfört ett betydande arbete för att vara en företagarvänlig 
kommun, men det finns fortfarande utmaningar att hantera och områden att förbättra. Med fortsatt 
fokus på dialog, samarbete och strategisk planering bör kommunen kunna fortsätta att utvecklas 
som en attraktiv plats för företagande och tillväxt. Kommunen har delvis uppfyllt målet att vara en 
företagarvänlig kommun, med positiva åtgärder som har vidtagits för att öka dialogen och kontakten 
med näringslivet samt förbättra företagarklimatet. Fortsatt arbete krävs inom områden vissa 
områden där det finns utvecklingspotential för att öka företagens nöjdhet och skapa ännu bättre 
förutsättningar för näringslivet att verka i kommunen och för kommunen att arbeta med tillväxt - och 
näringslivsfrågor. 
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2.6.1.3 Nämndernas mål  
Nämnderna har utifrån de fyra perspektiven målgrupp, verksamhet, medarbetare och ekonomi 
identifierat ett antal utvecklingsmål för året. Nedanstående finns en sammanställning av 
nämndernas samtliga mål samt nämndernas bedömning av måluppfyllelse. För 2023 antog 
Kommunstyrelsen egna mål vilket ingår i nedanstående redovisning. Lönenämnden har under 
2023 haft ett utvecklingsarbete kopplat till nämndens mål. 

Nämndernas mål svarar dels mot fullmäktiges målområden och delstrategier, men även mot 
kommunens vision eller för egna verksamhetsspecifika utvecklingsområden. 

Sammanlagt har nämnder beslutat om 34 nämndmål. 15 nämndmål bedöms vara helt 
uppfyllda, 15 delvis uppfyllda och 4 som ej uppfyllda. 

En detaljerad analys av respektive nämndmål återfinns i respektive nämnds 
verksamhetsberättelse. 

 

Målgrupp  

Utvecklingsmål   

Kommunstyrelsen ska vara tillgänglig och serviceinriktad (Kommunstyrelsen)  

Tillgänglig och tydlig information (Bygg- och miljönämnden)  

Tillgängliga och serviceinriktade (Bygg- och miljönämnden)  

Skapa ersättningslösningar för kampsportens lokaler. (Kultur- och fritidsnämnden)  

�´�$�O�O�D���E�D�U�Q���L�Q�K�l�P�W�D�U���R�F�K���X�W�Y�H�F�N�O�D�U���N�X�Q�V�N�D�S�H�U���R�F�K���I�l�U�G�L�J�K�H�W�H�U���L���H�Q���O�L�N�Y�l�U�G�L�J���V�N�R�O�D�����V�R�P���l�U���Q�|�G�Y�l�Q�G�L�J�D���I�|�U��
varje individ och samhällsmedlem som grund för fortsatt utbildning och yr�N�H�V�O�L�Y�´ (Barn- och 
utbildningsnämnden) 

 

Socialnämnden ska tillhandahålla kvalitativa stöd- och serviceinsatser så att medborgarna i Håbo kan 
tillvarata egna resurser (Socialnämnden)  

Vård- och omsorgsnämnden ska verka för att de insatser som ges är av god kvalitet med utgångspunkt i 
den enskildes behov, önskemål och delaktighet, i bred samverkan med andra nämnder, vårdgivare, 
myndigheter och civilsamhället. (Vård- och omsorgsnämnden) 

 

Chefer ska uppleva att de får den hjälp/service de behöver (Lönenämnd)  

Verksamhet  

Utvecklingsmål   

Kommunstyrelsen ska ha en förmåga att vid kris, allvarliga händelser och höjd beredskap kunna 
upprätthålla samhällsviktiga funktioner (Kommunstyrelsen)  

Håbo kommun ska vara en energieffektiv kommun med lokaler och verksamheter med behovsbaserad 
energioptimering som minskar kommunens totala energikonsumtion och miljöpåverkan (Kommunstyrelsen)  

Effektiva processer och tillförlitliga stödverktyg (Bygg- och miljönämnden)  

Hållbar geodataförsörjning (Bygg- och miljönämnden)  

Översyn och omfördelning av administrativa uppdrag kansliet.  (Kultur- och fritidsnämnden)  

Nämndmål: Barn- och utbildningsnämnden bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete på huvudmannanivå i 
enlighet med skolväsendets styrdokument (Barn- och utbildningsnämnden)  

Socialnämnden ska verka för att de insatser som ges sker med utgångspunkt i den enskildes behov, 
önskemål och delaktighet, i bred samverkan med andra nämnder, myndigheter och frivilliga krafter 
(Socialnämnden) 

 

Socialnämnden ska utveckla det tidiga, förebyggande och hälsofrämjande arbetet  (Socialnämnden)  

Vård- och omsorgsnämnden ska verka för att vården och omsorgen i kommunen ska utvecklas till att bli 
mer förebyggande och hälsofrämjande. (Vård- och omsorgsnämnden)  

Hög tillgänglighet i systemen för användarna (Lönenämnd)  

Låg nivå av fel i utbetalningarna (Lönenämnd)  
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Medarbetare  

Utvecklingsmål   

Kommunstyrelsen ska vara en attraktiv arbetsplats där medarbetare finner en god balans mellan arbetsliv 
och privatliv (Kommunstyrelsen)  

Kommunstyrelsen ska vara en arbetsplats där medarbetare är motiverade och upplever att arbetet är 
meningsfullt och utvecklande (Kommunstyrelsen)  

Kommunstyrelsens verksamheter ska öka andelen friska medarbetare och minska andelen frånvarande 
medarbetare på grund av ohälsa (Kommunstyrelsen)  

God arbetsmiljö (Bygg- och miljönämnden)  

Skapa en långsiktig och effektiv förvaltningsorganisation (Kultur- och fritidsnämnden)  

Nämndmål: Rätt kompetens i verksamheterna (Barn- och utbildningsnämnden)  

Socialnämnden ska genom ett systematiskt arbetsmiljöarbete säkerställa en god arbetsmiljö för nämndens 
medarbetare (Socialnämnden)  

Vård- och omsorgsnämnden ska genom ett systematiskt arbetsmiljöarbete säkerställa en god arbetsmiljö 
för nämndens medarbetare (Vård- och omsorgsnämnden)  

Kontinuerlig samverkan mellan lönenämndens tre kommuner (Lönenämnd)  

Ekonomi  

Utvecklingsmål   

Kommunstyrelsen ska ha en ekonomi i balans (Kommunstyrelsen)  

Budget i balans (Bygg- och miljönämnden)  

Säkerställa en långsiktig och ekonomisk förvaltningsorganisation  (Kultur- och fritidsnämnden)  

Ekonomiskt resultat i balans med budget (Barn- och utbildningsnämnden)  

Socialnämnden ska genom ett proaktivt arbetssätt effektivisera den ekonomiska resursanvändningen 
(Socialnämnden)  

Vård- och omsorgsnämnden ska genom ett proaktivt arbetssätt effektivisera den ekonomiska 
resursanvändningen (Vård- och omsorgsnämnden)  
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2.6.2 Slutsatser avseende god ekonomisk hushållning  
Enligt lagen om kommunal bokföring och redovisning (LKBR) ska förvaltningsberättelsen 
innehålla en utvärdering av om mål och riktlinjer för en god ekonomisk hushållning enligt 11 
kap. 6 § första och andra styckena kommunallagen (2017:725) har uppnåtts och följts. 

För att nå god ekonomisk hushållning har Håbo kommun både finansiella mål och 
verksamhetsmål i form av kommunfullmäktiges övergripande mål. 

Den sammanfattande bedömningen är att resultatet enligt årsredovisningen är delvis förenligt 
med god ekonomisk hushållning då de tre finansiella målen inte uppnås medan de 
kommungemensamma målområdena bedöms vara delvis uppfyllda för samtliga mål. 

Verksamhetsmål 

Verksamhetsmålen om att Håbo ska vara en attraktiv arbetsgivare, en företagarvänlig 
kommun och en hållbar kommun uppnås alla delvis där flera stora insatser har genomförts 
under året för att förstärka kommunens position. Dock kvarstår alltjämt vissa utmaningar 
kring kommunfullmäktiges målområden, bland annat sjukfrånvaro, kompetensförsörjning, 
tillgänglighet och förståelse för företagande. Ett utvecklingsarbete pågår för att skapa en 
större tydlighet i mätningen av måluppfyllelse för verksamhetsmålen. 

Finansiella mål 

1. Kommunens resultat ska över mandatperioden uppgå till minst två procent av 
skattenettot exklusive realisations- och exploateringsvinster, målet uppnås inte. 

2. Överskott och intäkter av engångskaraktär ska i första hand användas till att minska 
kommunens skuldsättningsgrad eller för att finansiera kommunens investeringar, 
målet uppnås inte. 

3. Exploateringsverksamheten ska totalt sett ge ett ekonomiskt överskott till kommunen, 
målet uppnås inte. 

Håbo kommun har vidtagit flera åtgärder för att uppnås en ekonomi i balans, nedan beskrivs 
dessa kortfattat. 

Åtgärder i form av lägre investeringstakt som genererat lägre räntenivåer och uppkomna 
kapitalkostnader har genomförts. 

Det har påbörjats utvecklingsarbeten inom flera nämnder som är av mer omfattande karaktär i 
organisationen som kräver en längre planeringstid, implementering och politiska beslut, innan 
det ger större ekonomiska effekter. 

En tydligare struktur för ekonomisk uppföljning av nämnder har etablerats under året. På 
grund av underskotten inom tre av nämnderna samt kommunstyrelsen har den ekonomiska 
uppföljningen intensifierats och från och med 2024 har månadsrapportering införts. Syftet är 
att följa ekonomin oftare för att kunna besluta om inriktning och vidta åtgärder inom en rimlig 
tid och besluta om eventuella effektiviseringar. 

Kommunstyrelsen beslutade 2022-11-28 att nämnder ska arbeta fram handlingsplaner för en 
ekonomi i balans och de har rapporterats till kommunstyrelsen under 2023. Planerna är 
treåriga för att de effektiviseringar som behöver göras ska vara realistiska och genomförbara. 

Handlingsplaner har genomförts i olika utsträckning på nämnderna. Eftersom många av 
handlingsplanerna omfattar personal och kräver omstruktureringar inom organisationen tar det 
tid innan resultat kan ses. 

Följande händelser har bidragit till en försämrat resultat 2023, höga energipriser, högre ränte-
nivå vid nylån och omläggning av befintliga lån samt väsentligt högre pensionskostnader. 

Håbo kommuns ekonomi de kommande �nren är ansträngd. Det är nödvändigt att ha en god 
ekonomisk hushållning där kommunen behöver fortsätta att effektivisera, prioritera och 
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utveckla framförallt kärnverksamheterna. Ett effektivt användande av digitaliseringens 
möjligheter bedöms vara en viktig del i att klara en god ekonomisk hushållning med en 
ekonomi i balans och god uppfyllelse av verksamhetsmål. 

Håbo kommun behöver fortsätta se över och prioritera nödvändiga investeringar i 
infrastrukturen och ha en strategisk lokalförsörjningsplan som följs upp noggrant varje år. 

De höga underskotten kommunen har inom nämnderna och med det omvärldsläget som 
Sverige ser idag med fortsatt höga räntor, inflation och ökad arbetslöshet behöver politiker 
och tj�lnstepersoner fortsätta arbeta aktivt tillsammans med prioriteringar och omfattande 
utveckling av verksamheten i kommunen. 

Slutsatsen avseende god ekonomisk hushållning är att uppföljning av framtagna 
handlingsplaner och att planerade åtgärder genomförs är av stor vikt. Utöver detta är det lika 
viktigt att fortsätta följa upp de investeringar som kommunen har beslutat att genomföra. Det 
gäller inom avtalsområden och projektuppföljningar. 
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2.6.3 Resultat och ekonomisk ställning  koncernen  
I kommunkoncernen ingår kommunens helägda bolag Håbohus AB och kommunalförbundet 
Räddningstjänsten Enköping-Håbo. Vid upprättandet av den sammanställda redovisningen har 
kommunens redovisningsprinciper varit vägledande. Koncerninterna poster av väsentligt 
värde har eliminerats. 

Konsolideringen till kommunkoncernnivå omfattar Håbo kommun, Håbohus AB samt Håbo 
kommuns andel, det vill säga 35 procent, av kommunalförbundet Räddningstjänsten 
Enköping�±Håbo. 

Budget har inte upprättats för kommunkoncernens ekonomi. 

Belopp inom parentes avser föregående år, om inte annat anges. 

Sammanställd redovisning 

Resultaträkning, mkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Rörelsens intäkter 602,9 585,3 

Rörelsens kostnader -1 893,6 -1 783,3 

Avskrivningar -148,6 -133,1 

Verksamhetens nettokostnad  -1 439,3 -1 331,1 

Skatteintäkter 1 302,1 1 239,7 

Generella statsbidrag och utjämning 185,5 175,2 

Verksamhetens resultat  48,3 83,8 

Finansiella intäkter 2,2 2,4 

Finansiella kostnader -67,1 -20,5 

Resultat efter finansiella poster  -16,6 65,7 

Extraordinära poster 0 0 

Resultat  -16,6 65,7 

   

Omslutning 4 500,0 4 134,9 

Soliditet 26 % 28 % 

Årets resultat 

I 2023 års bokslut uppgår koncernens resultat till -16,6 (65,7) miljoner kronor, vilket är 82,3 
miljoner kronor sämre än föregående år. Koncernen Håbo kommun redovisar därmed ett lägre 
resultat jämfört med de två senaste åren. Energipriser, pensionskostnader och räntehöjningar 
vid nylån och omläggning av befintliga lån har påverkat resultatet 2023 negativt. 

Kommunens redovisade resultat är -38,4 (55,1) miljoner kronor. Det är 93,5 miljoner kronor 
sämre än föregående år. De kommunala bolagen redovisar ett resultat på sammanlagt drygt 
16,9 (19,5) miljoner kronor innan koncerninterna elimineringar varav Håbohus AB 18,9 
(19,6) miljoner kronor. Räddningstjänsten redovisar ett underskott på -5,5 miljoner kronor (-
96 000 kronor), varav Håbo kommuns andel är -1,9 miljoner kronor (-34 000 kronor). 
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Soliditet 

Koncernens soliditet är något lägre än föregående år och ligger på 26 (28) procent. Inklusive 
pensionsförpliktelser uppgår soliditeten till 19 (22) procent. Som jämförelse uppgick 
medelvärdet för soliditeten i länets kommuner inklusive bolagen till 30 procent år 2022 och 
inklusive pensionsförpliktelser 20 procent. 

Ansvarsförbindelser och borgensåtaganden 

Externa borgensåtaganden och ansvarsförbindelser för koncernen uppgår vid årets slut till 6,2 
(6,8) miljoner kronor. 

Mkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Ansvarsförbindelser    

Egnahem kommunal kreditgaranti 0 0 

Borgensåtaganden    

Bålsta tennisklubb 1,9 2,0 

Lilla Hagalunds vänner 0 0 

Bålsta skidklubb 2,7 3,1 

Bålsta Alpin 1,6 1,7 

Summa  6,2 6,8 

Kommunens totala borgensåtaganden, före koncerninterna elimineringar uppgår till 941,2 
miljoner kronor. 

Mkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Räddningstjänsten i Enköping 6,0 7,7 

Håbohus AB 929,0 929,0 

Föreningar 6,2 6,8 

 941,2 943,5 

 Kommuninvest - medlemsansvar 

Håbo kommun har ingått en solidarisk borgen såsom för egen skuld för Kommuninvest i 
Sverige AB:s samtliga nuvarande och framtida förpliktelser. Samtliga kommuner som per 
2023-12-31 var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk förening har ingått likalydande 
borgensförbindelser. 

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomiska förening har ingåtts ett 



Årsredovisning 2023 41(121) 

regressavtal som reglerar fördelningen av ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett 
eventuellt ianspråktagande av ovan nämnd borgensförbindelse. Enligt regressavtalet ska 
ansvaret fördelas dels i förhållande till storleken på de medel som respektive 
medlemskommun lånat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i förhållande till storleken på 
medlemskommunernas respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk förening. 

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Håbo kommuns ansvar enligt ovan nämnd 
borgensförbindelse, kan noteras att per 2023-12-31 uppgår Kommuninvest i Sverige AB:s 
totala förpliktelser till 551,9 miljarder kronor och totala tillgångar till 562 miljarder kronor. 
Håbo kommuns andel av de totala förpliktelserna uppgår till 2 566 miljoner kronor (0,46511 
procent) och andelen av de totala tillgångarna uppgår till 2 621 miljoner kronor (0,46640 
procent). 

Håbo kommuns totala insatskapital i Kommuninvest ekonomiska förening per 2023-12-31 
uppgår till 24 040 800 kronor. 
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2.6.4 Resultat och ekonomisk ställning k ommunen  

2.6.4.1 Årets resultat  
Kommunens resultat är negativt och uppgår till -38,4 miljoner kronor (positivt resultat om 
55,1 miljoner kronor föregående år). Budgeterat resultat är överskott med 800 000 kronor 
vilket innebär att resultatet är 82,5 miljoner kronor lägre än budget. 

En väsentlig orsak till resultatet är att nämndernas nettokostnader är 93,7 miljoner kronor 
högre än tilldelad budgetram, föregående år var nettokostnaden 72,5 miljoner kronor högre än 
budgetram. 

Kommunen har fått intäkter från exploatering och realisationsvinster vid fastighetsförsäljning 
under året uppgående till 43,3 (föregående år 68,1) miljoner kronor. När årets resultat -38,4 
miljoner kronor minskas med dessa intäkter av bokföringsmässiga- och engångskaraktär 
uppgår resultatet till -81,7 (-12,9) miljoner kronor, vilket motsvarar -5,5 procent av skatte- 
och statsbidragsintäkterna. 

Det finansiella målet om 2 procent i resultat av skatte- och statsbidragsintäkter är uppställt för 
att nå god ekonomisk hushållning för kommunen och årets resultat innebär att det finansiella 
målet om 2 procent inte uppnås för 2023. 

Nämndernas nettokostnad 

Nämndernas nettokostnad uppgår sammantaget till 1 515,0 (1 417,6) miljoner kronor, vilket 
är 93,7 miljoner kronor högre än budget och därmed ett väsentligt underskott. Nämndernas 
kostnader är 7 procent högre än år 2022. 

Taxefinansierad verksamhet 

Taxefinansierade verksamheter redovisar underskott med totalt 4,5 (14,3) miljoner kronor, 
varav avfallsverksamheten redovisar överskott med 2,0 miljoner (434 000) kronor och VA-
verksamheten underskott med 6,5 (13,8) miljoner kronor. VA-verksamhetens resultat regleras 
direkt mot VA-fonden i balansräkningen och redovisas inte i kommunens resultaträkning. 

Centrala poster som pensioner, upplupna löner, internränta och finansiell leasing  

Nettokostnaden för dessa centrala poster uppgår till 1,7 (1,4) miljoner kronor. Centrala 
pensionskostnader uppgår till 33,8 miljoner kronor, upplupna löner och semesterlöneskulder 
4,4 miljoner kronor, intäkter från internränta 33,2 miljoner kronor samt att kreditposter från 
finansiell leasing bidrar med 6,1 miljoner kronor. 

Realisationsvinster och exploatering 

Intäkter från realisationsvinster och exploatering uppgår till 43,3 (68,1) miljoner kronor. Det 
består av 

�x 400 000 kronor i intäkter från reavinst vid markförsäljning i Tvåhusplanen, 
�x 18,2 miljoner kronor i intäkt från gåva i form av mottagande av gatuanläggningar i 

Viby Äng och Björkvallen,  
�x 27,4 miljoner kronor i intäkter från exploatör i ersättning för infrastruktur som 

kommunen uppfört, främst Tvåhusplanen, 
�x 2,8 miljoner kronor i driftkostnader. 

Skatteintäkter, utjämning och generella statsbidrag 

Skatteintäkter, utjämning och generella statsbidrag uppgår till 1 487,6 (1 414,9) miljoner 
kronor. Prognosen för skatteintäkterna har ökat successivt under året till följd av ökad tillväxt 
i Sverige. Intäkterna är 63,3 miljoner kronor högre än föregående år, en ökning med 5,2 
procent. 
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Finansnetto 

Finansiella intäkter och kostnader, finansnetto, uppgår till 54,8 (8,1) miljoner kronor. 
Stigande låneräntor och höjda finansiella kostnader för pensioner har är en effekt av den 
kraftigt stigande inflationen. Kommunen har nyupplånat 350 miljoner kronor under året vilket 
också ökar räntekostnaderna. Här ingår även räntekostnaden för finansiell leasing med 10,6 
miljoner kronor som följd av ändrad redovisning. Nettokostnaden är 46,7 miljoner kronor 
högre än föregående år. 

mkr Budget 2023 Bokslut 2023 
Avvikelse 
budget/ 
bokslut 

Bokslut 2022 

Nämndernas nettokostnad -1 421,4 -1 515,0 -93,7 -1 417,6 

Taxefinansierad verksamhet VA/Avfall 0,0 2,0 2,0 -0,4 

Centrala poster som pensioner, upplupna 
löner, internränta, finansiell leasing 

-15,1 -1,4 13,7 -1,7 

Reavinster och exploatering 0,0 43,3 43,3 68,1 

Skatteintäkter, utjämning och generella 
statsbidrag 

1 478,4 1 487,6 9,1 1 414,9 

Finansnetto -41,1 -54,8 -13,7 -8,1 

Årets resultat  0,8 -38,4 -39,2 55,1 

Årets resultat som andel av skattenetto 0,0 -43,3 -43,3 -68,1 

Avgår reavinster och exploatering 0,0 0,0 0,0 0,0 

Årets resultat exklusive realisationsvinster 
och exploatering 0,8 -81,7 -82,5 -12,9 

Årets resultat exklusive realisationsvinster 
och exploatering, som andel av 
skattenetto 

0,1 % -5,5 %  -0,9 % 
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2.6.4.2 Resultatutveckling  
År 2023 är det första på tio år med negativt resultat. I resultaten ingår realisationsvinster och 
exploatering varför resultaten fluktuerar mellan åren. 

 

Resultaträkning tre år 

tkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 Bokslut 2021 

Verksamhetens intäkter 451,1 452,5 490,5 

Verksamhetens kostnader -1 803,6 -1 723,6 -1 583,8 

Avskrivningar -118,6 -80,6 -82,3 

Verksamhetens nettokostnad  -1 471,1 -1 351,7 -1 175,6 

Finansnetto -54,9 -8,1 -8,1 

Skattenetto 1 487,6 1 414,9 1 336,5 

Årets resultat  -38,4 55,1 152,8 
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2.6.4.3 Budgetföljsamhet  

Avvikelse från budget, mkr Bokslut 
2023 

Bokslut 
2023, 

% 

Prognos i 
delårs-
rapport 
2023 

Bokslut 
2022 

Bokslut 
2022, 

% 

Kommunstyrelse och kommungemensamma 
verksamheter 5,1 5 % 2,9 -1,8 -2 % 

Kommunstyrelsen, 
samhällsbyggnadsförvaltningen -13,5 -11 % -8,9 -20,8 -20 % 

Kultur- och fritidsnämnd 3,7 6 % 2,2 2,2 4 % 

Socialnämnd -4,7 -2 % 0,0 -6,3 -8 % 

Bygg- och miljönämnd 0,6 4 % -1,0 -0,7 -6 % 

Barn- och utbildningsnämnd -37,8 -6 % -37,5 -25,7 -4 % 

Vård- och omsorgsnämnd -47,2 -19 % -35,3 -19,6 -5 % 

Överförmyndarnämnd 0,2 7 % 0,1 0,1 6 % 

Summa skattefinansierad verksamhet  -93,6 -7 % -77,5 -72,6 -5 % 

Avfallsverksamhet 2,0  0,0 -0,4  

VA-verksamhet      

Summa nämnder  -91,6  -77,5 -73,0  

Centrala poster som pensioner, upplupna 
löner, internränta, finansiell leasing 13,7  10,4 11,6  

Reavinster och exploatering 43,3  41,6 68,1  

Skatteintäkter, utjämning och generella 
statsbidrag 9,1  2,8 20,1  

Finansnetto -13,7  -12,0 8,4  

Årets resultat  -39,2  -34,7 99,8  

Årets resultat är 39,2 miljoner kronor sämre än budgeterat resultat. 

Nämnderna 

Nämnderna redovisar ett sammanlagt underskott om 93,6 miljoner kronor, jämfört med 
budget exklusive den taxefinansierade verksamheten. Budgeten överskrids därmed med 7 
procent, jämfört med 5 procent föregående år. 

Utvecklingen under året har varit att prognosen försämrats successivt totalt sett. Prognosen för 
årets utfall var i delårsuppföljningen per mars -32,2 miljoner och vid delårsrapport augusti -
77,5 miljoner kronor. 
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Fotnot: Bilden visar avvikelsen i bokslut 2022, prognosavvikelsen till årets slut samt 
avvikelsen vid bokslut 2023.  

 

Vård- och omsorgsnämnden och barn-och ungdomsnämnden prognostiserade underskott till 
årets slut med 26,2 respektive 14,5 miljoner kronor i delårsuppföljningen per mars. Vid 
delårsrapporten i augusti redovisades väsentligt försämrade prognoser för dessa nämnder samt 
att även kommunstyrelsens samhällsbyggnadsförvaltning prognostiserade underskott med 8,9 
miljoner kronor. 

I bokslutet är det fyra nämnder som redovisar väsentliga underskott, vård-och 
omsorgsnämnden 47,2 miljoner kronor, barn- och utbildningsnämnden 37,8 miljoner kronor, 
kommunstyrelsens samhällsbyggnadsförvaltning 13,5 miljoner kronor och socialnämnden 4,7 
miljoner kronor. 

Större avvikelser sammanfattas nedan. Utförligare beskrivning och redovisning av de åtgärder 
som nämnder redovisat, finns i avsnittet Driftredovisning. 

Nämnd Avvikelse Förklaring 

Vård- och 
omsorgsnämnd -47,2 mkr 

Hemtjänst -24,2 mkr (fler timmar och inhyrd personal), planering äldreboende 
Åsen -8,0 mkr, Särskilt boende -5,7 mkr (ökat behov köpta platser, regler 
dygnsvila), Korttidsboende -6,9 mkr (ökat behov av platser), Färdtjänst -2,0 mkr. 

Barn- och 
utbildningsnämnd -37,8 mkr 

Grundskola inkl förskoleklass och fritidshem -24,8 mkr (personal, skolskjuts), 
Gymnasieskola -13,8 mkr (fler elever i externa skolor samt elevdatorer, Förskola -
5,6 mkr (färre barn, personalanpassning påbörjad), Anpassad grundskola -3,9 mkr 
(nya elever har större behov). 

Kommunstyrelsens 
samhällsbyggnads-
förvaltning 

-14,8 mkr 
Fastighetsverksamheten, såsom reparationer -4,7 mkr, vattenskada 
Gransäterskolan -3,3 mkr, mediaförsörjning (el, värme mm) -2,8 mkr, index inhyra 
lokaler -2,8. 

Socialnämnd -4,7 mkr Placeringar av barn och vuxna, inhyrd personal. 

Kommunstyrelse 5,0 mkr Ej använd budget för styrning och ledning, personalvakanser. 

Kultur- och 
fritidsnämnd 3,7 mkr Föreningsbidrag 2,0 mkr, personalvakanser. 

Kommunstyrelsen har med anledning av de prognostiserade underskotten inom flera nämnder, 
haft fokus på att arbeta för en ekonomi i balans, med kommunstyrelsens uppsiktsplikt som 
grund, enligt nedan: 

Kommunstyrelsen beslutade 2022-11-28 (KS§323 dnr 2022/01600) att nämnderna ska 
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inkomma med en handlingsplan, redovisa handlingsplanen och dess effekt till 
kommunstyrelsen. Handlingsplanerna ingick i nämndernas rapport för delårsuppföljning för 
mars 2023 och redovisades därmed till kommunstyrelsen i samband med delårsuppföljningen. 

Kommunstyrelsen beslutade 31 maj (KS§ 146) vid behandlingen av delårsuppföljning för 
mars, att föreslå kommunfullmäktige att uppdra till berörda nämnder att vidta åtgärder för att 
hålla driftbudgetramen och att rapportering skulle ske i delårsrapport augusti 2023. 

Vid kommunstyrelsens möte 15 juni (KS § 187 dnr 2023/00654) presenterades samtliga 
nämnders handlingsplaner och kommunstyrelsen beslutade att uppdra till nämnderna att 
redovisa åtgärder för en budget i balans i enlighet med handlingsplan vid kommunstyrelsens 
sammanträde den 24 oktober 2023 samt att uppmana samhällsbyggnadsförvaltningen till 
fortsatt arbete för en budget i balans. 

Kommunstyrelsen beslutade 22 september (KS § 271 dnr 2023/01134) om restriktioner kring 
anställningar och inköp av varor och tjänster. Anställningsstopp infördes med undantag för 
tjänster som är avgörande för att kommunen ska klara av lagstadgade uppdrag alternativt som 
är nödvändiga för organisationens utveckling, beslutet gäller tills vidare. Stor restriktivitet ska 
iakttas gällande inköp av varor och tjänster som inte direkt rör lagstadgade uppdrag inom 
kommunens verksamheter. Kommunfullmäktige föreslogs att uppdra åt samtliga nämnder att 
upprätta en treårig handlingsplan för ekonomi i balans. Handlingsplanen ska redovisas i 
nämndernas budget och verksamhetsplan för 2024, plan 2025�±2026. 

När kommunstyrelsen behandlade delårsrapporten för augusti, den 24 oktober beslutade KS 
(KS § 288 dnr 2023/01063) att föreslå kommunfullmäktige att uppdra till samtliga nämnder 
att upprätta en treårig handlingsplan för budget i balans och att handlingsplanerna ska 
redovisas i nämndernas budget och verksamhetsplan för 2024, samt i årsredovisning 2023. 
Handlingsplanerna ska även innehålla tidsplan och utfall för åtgärder. Kommunstyrelsen 
beslutade också att muntlig återrapportering ska ske vid kommunstyrelsens sammanträde i 
november. 

Den 22 november informerades kommunstyrelsen (KS§339 dnr 2023/00153) om 
ekonomiuppföljning per oktober och beslutade att uppmana nämnderna att arbeta vidare med 
handlingsplaner och nämnder med underskott får på kommunstyrelsens sammanträde i 
februari redovisa åtgärder samt hur det går med handlingsplanerna. 

Den 7 februari 2024 redovisade nämnder med underskott sina handlingsplaner på 
kommunstyrelsens sammanträde och kommunstyrelsen beslutade att uppmana nämnderna att 
fortsätta arbeta för en ekonomi i balans. 

I samband med presentationen av nämndernas remissyttrande, angående inriktningsramar för 
år 2024-2026, på budgetdagen den 20 september presenterades konkreta åtgärder fram för att 
visa vad nämnderna behöver göra för att rymma sin verksamhet i de inriktningsramar som 
kommunstyrelsen beslutat om. 

Taxefinansierade verksamheter 

Taxefinansierade verksamheter budgeteras med nollresultat och redovisar underskott med 
totalt 4,5 miljoner kronor, varav avfallsverksamheten redovisar överskott med 2,0 miljoner 
kronor och VA-verksamheten underskott med 6,5 miljoner kronor. VA-verksamhetens 
resultat regleras direkt mot VA-fonden i balansräkningen och redovisas inte i kommunens 
resultaträkning. 

Centrala poster som pensioner, upplupna löner, internränta, finansiell leasing 

Utfallet är 13,7 miljoner kronor bättre än budgeterat. Det beror dels på att 
internränteintäkterna från de taxefinansierade verksamheterna är 7,2 miljoner kronor högre än 
budget på grund av ökad upplåning och höjd räntenivå. Det beror dels på kreditposten 6,1 
miljoner kronor från den finansiella leasingen som följd av ändrad redovisning. 
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För att uppnå en neutral redovisning, oavsett finansieringsform, ska leasingavtal som 
uppfyller vissa villkor tas upp som tillgång och med motsvarande skuld i balansräkningen, 
enligt rekommendation från rådet för kommunalredovisning RKR. Det beror på att den 
redovisningsmässiga innebörden av att leasa en tillgång kan vara densamma som om 
tillgången hade finansierats genom lån. Denna redovisning har gjorts år 2023, vilket påverkar 
flera delar i resultaträkningen och innebär en nettokostnadsökning om 4,5 miljoner. 
Hyreskostnaden inom verksamhetens kostnader minskar med 18,9 miljoner, samtidigt ökar 
avskrivningarna inom verksamhetens kostnader med 12,9 miljoner kronor och den finansiella 
kostnaden inom finansnetto ökar med 10,6 miljoner kronor. 

Leasingavtalen avser bland annat inhyrda boenden på Västerhagsvägen och Vallvägen. 

Reavinster och exploatering 

Resultat från reavinster och exploatering budgeteras inte eftersom de är osäkra i tid, årets 
överskott och budgetavvikelse uppgår till 43,3 miljoner kronor. 

Skatteintäkter, utjämning och generella statsbidrag 

Prognosen för skatteintäkterna har ökat successivt under året till följd av ökad tillväxt i 
Sverige och i bokslutet är intäkterna 9,1 miljoner kronor högre än budgeterat. 

Finansnetto 

Utfallet är 13,7 miljoner kronor sämre än budgeterat, där 10,6 miljoner kronor förklaras av 
räntedelen för finansiell leasing, budgetavvikelsen beror på ändrad redovisning. 

 

2.6.4.4 Nämndernas nettokostnadsutveckling  

Nämnd, tkr Bokslut 
2023 

Bokslut 
2022 

Förändring Förändring
, procent 

Kommunstyrelsen inklusive kommungemensamma 
verksamheter 1) -102,0 -100,3 -1,7 2 % 

Kommunstyrelsen, samhällsbyggnadsförvaltningen -131,4 -127,0 -4,4 3 % 

Kultur- och fritidsnämnd -58,0 -57,6 -0,4 1 % 

Socialnämnd -229,5 -207,7 -21,8 10 % 

Bygg- och miljönämnd -12,9 -13,7 0,8 -6 % 

Barn- och utbildningsnämnd -676,4 -647,7 -28,7 4 % 

Vård- och omsorgsnämnd -300,0 -261,3 -38,7 15 % 

Överförmyndarnämnd -2,2 -2,1 0,0 2 % 

Summa  -1 512,4 -1 417,4 -94,9 7 % 

Taxefinansierade verksamheterna avfall och VA ingår inte. Bokslut 2022 har justerats för 
organisationsförändringar 2023 för att öka jämförbarheten för nämnderna mellan åren. 
 
1) Kommunfullmäktige, stöd till politiska partier, valnämnd, revision, räddningstjänst, 
kommunstyrelse, kommunstyrelseförvaltningen. 

Nettokostnaden för nämndernas verksamheter ökar med 94,9 (132,5) miljoner kronor jämfört 
med år 2022. Det är en ökning med 7 (10) procent. 

Vård- och omsorgsnämnden ökar mest med 38,7 (62,0) miljoner kronor. Det är en ökning 
med 15 procent från föregående år. Den demografiska utvecklingen där antalet 80-åringar och 
äldre ökar med 100 procent under en tioårsperiod, påverkar nämndens verksamhet väsentligt. 
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Barn- och utbildningsnämnden ökar med 28,7 (39,7) miljoner kronor, en ökning med 4 
procent, medan antalet barn och ungdomar i åldern 1-18 år har minskat något jämfört med år 
2022. 

Socialnämndens nettokostnad ökar med 21,8 (10,3) miljoner kronor, en ökning med 10 
procent. 

Kommunstyrelsens samhällsbyggnadsförvaltning ökar med 4,4 (10,5) miljoner kronor, 
motsvarande 3 procent. 

 

2.6.4.5 Kostnads - och intäktsutveckling  
 

Konto,  mkr  2023 2022 För-
ändring  

Förändring, 
procent  

Verksamhetens intäkter  451,2 452,6 -1,4 0 % 

Personalkostnader -1 106,0 -1 000,9 -105,1 11 % 

Övriga kostnader -697,7 -722,8 25,1 -4 % 

Verksamhetens kostnader, summa  -1 803,7 -1 723,7 -80,0 5 % 

Avskrivningar  -118,6 -80,6 -38,0 47 % 

Verksamhetens nettokostnad  -1 471,1 -1 351,7 -119,4 9 % 

Skatteintäkter och utjämning 1 487,6 1 414,9 72,7 5 % 

Finansnetto -54,9 -8,1 -46,8 678 % 

Årets resultat  -38,4 55,1 -93,5 -170 % 

Exklusive interna intäkter och kostnader 

Verksamhetens intäkter 

Verksamhetens intäkter minskar marginellt med 1,4 miljoner kronor från år 2022. Intäkter 
från driftbidrag och taxor och avgifter ökar, men de minskade intäkterna från 
exploateringsverksamheten gör att förändringen totalt sett är marginell. 

Driftbidrag till kommunen, som består av olika riktade statsbidrag ökar totalt sett med 8,1 
miljoner kronor, motsvarande 6 procent. De riktade bidragen från staten fortsätter att öka. Här 
ingår även elstödet. 

Taxor och avgifter ökar med 8,6 miljoner kronor, motsvarande 6 procent. Ökningen är störst 
inom VA och avfall med 3,7 miljoner. Även inom vård- och omsorg och den pedagogiska 
verksamheten ökar intäkterna. Fler av kommunen taxor är indexreglerade vilket innebär att de 
stiger med inflationen. 

Årets intäkter från försäljning av fastigheter och exploateringsverksamheten, som är av 
engångskaraktär, är 15,7 miljoner kronor lägre än föregående år. 

Verksamhetens kostnader 

Verksamhetens kostnader har ökat med 5 procent jämfört med föregående år. 

Personalkostnaderna har ökat med 105,1 miljoner kronor motsvarande 11 procent. Det beror 
både på att antalet anställda har ökat i kommunen, löneökningar samt ökade 
pensionskostnader. 

Kostnaderna för pensioner har ökat kraftigt för år 2023. Det förklaras främst av den kraftiga 
ökningen av prisbasbeloppet. Övriga faktorer som påverkar är nytt avgiftsbestämt 
pensionsavtal med höjda premienivåer, högre löneökningar samt låga pensionskostnader för 
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2022. 

Pensionskostnaden har ökat totalt med 48,1 miljoner kronor från 2022, enligt redovisning från 
pensionsadministratören nedan. Den finansiella kostnaden i tabellen plus löneskatt med 
24,26 %, redovisas i finansnettot. 

Total pensionskostnad, mkr 2023 2022 Förändring 

Förändring av pens.avsättning 17,1 9,4 7,7 

Pensionsutbetalningar 20,8 18,9 1,9 

Premier 52,0 33,8 18,2 

Finansiell kostnad 14,0 3,1 10,9 

Löneskatt 25,2 15,8 9,4 

Summa kostnader 129,2 81,1 48,1 

  

Personalkostnader, mkr 2023 2022 Förändring 

Löner -758,7 -707,1 -51,6 

Kostnadsersättningar -2,5 -2,1 -0,4 

Arbetsgivaravgifter -257,7 -232,2 -25,5 

Pensioner kostnader -91,2 -65,2 -26,0 

Avgår eget arbete på anläggningstillgångar 4,1 5,6 -1,5 

Summa personalkostnad -1 106,0 -1 001,0 -105,0 

Övriga kostnader har minskat med 4 procent under året, med totalt 25 miljoner kronor. En 
bidragande orsak är att kostnaden för tillfälligt inhyrd personal minskar från 47,3 miljoner 
kronor föregående år, till 32,5 miljoner kronor, vilket är en minskning med 14,8 miljoner 
kronor. Nivån bör jämföras med år 2021 då kostnaden var 15,4 miljoner kronor. Strävan bör 
vara att se över möjligheten att minska inhyrningen om det sker till högre kostnad än anställd 
personal. En annan orsak till minskningen är att bokfört värde för markförsäljningen är 16,7 
miljoner lägre än föregående år. Det innebär att övriga kostnader sammantaget är relativt 
oförändrade trots den höga inflationen som har påverkat kostnadsnivåerna. 

Avskrivningar  

Avskrivningar, mkr 2023 2022 Förändring 

Byggnader och anläggningar -67,5 -54,6 -12,9 

Maskiner och inventarier -8,9 -7,7 -1,2 

Nedskrivning -9,6 -0,3 -9,3 

Finansiell leasing -13,9 -0,8 -13,1 

VA-verksamheten -15,6 -14,1 -1,5 

Avfallsverksamheten -3,1 -3,1 0,0 

Summa avskrivningar -118,6 -80,6 -38,0 

Avskrivningarna, det vill säga värdeminskningen av kommunens anläggningstillgångar och 
inventarier, är 118,6 miljoner kronor, en ökning med 38,0 miljoner kronor. Finansiell leasing 
av lokaler har tillkommit år 2023, vilket ökar kostnaden med 13,1 miljoner kronor. 
Avskrivningarna för byggnader och anläggningar ökar med 12,9 miljoner kronor. 
Nedskrivning av anläggningar har gjorts för 9,6 miljoner kronor där 8,0 miljoner kronor avser 
den avbrutna investeringen i äldreboende Åsen. 
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Skatteintäkter, utjämning och generella statsbidrag 

Skatteintäkter, utjämning och generella 
statsbidrag, mkr 2023 2022 Förändring Förändring

, procent 

Skatteintäkter 1 302,1 1 239,7 62,4 5 % 

Inkomstutjämning 139,8 110,6 29,2 26 % 

Kostnadsutjämning -32,1 -29,0 -3,1 11 % 

Införandebidrag 0 4,8 -4,8 -100 % 

LSS-utjämning -27,0 -25,2 -1,8 7 % 

Fastighetsavgift 49,2 46,7 2,5 5 % 

Generella statsbidrag 2,7 5,9 -3,2 -54 % 

Regleringsavgift 52,9 61,4 -8,5 -14 % 

Summa 1 487,6 1 414,9 72,7 5 % 

Skatteutjämningssystem 
År 2005 infördes ett skatteutjämningssystem med syfte är att skapa likvärdiga ekonomiska 
förutsättningar för landets kommuner att ge välfärd till invånarna, oavsett strukturella 
förhållanden.  Den senaste revideringen genomfördes 2020. Revideringen medförde att Håbo 
kommun betalar mer till kostnadsutjämningen än tidigare och får därmed lägre intäkter.  

Skatteintäkter 
Intäkten av kommunalskatten, kommunens största finansieringskälla, ökar med 62,4 miljoner 
en ökning med 5 procent jämfört med föregående år. Det är en lägre ökning, med anledning 
av lågkonjunkturen, än föregående år då skatteintäkterna ökade med 80,6 miljoner kronor, 7 
procent. 

Inkomstutjämning  
Inkomstutjämningen utjämnar för skillnader i skattekraft och tillförsäkrar kommunen 115 
procent av riksgenomsnittlig skattekraft. Inkomstutjämningen ökar med 29,2 miljoner kronor. 

Kostnadsutjämning  
Kostnadsutjämningen syftar till att utjämna strukturella kostnadsskillnader mellan landets 
kommuner, så att kommunerna har samma möjlighet att ge välfärd till invånarna oavsett 
befolkningens sammansättning. Under 2023 betalar kommunen 32,1 miljoner kronor viket är 
3,1 miljoner kronor mer än 2022. 

LSS-utjämning 
Systemet syftar till att utjämna kostnaden för LSS mellan kommunerna. Ersättningen som 
kommunen betalar ökar från 25,2 till 27,0 miljoner kronor år 2023. 

Fastighetsavgift 
Fastighetsavgiften infördes år 2008 och från 2009 tillförs den årliga intäktsförändringen varje 
kommun. Intäkterna ökar med 2,5 miljoner kronor jämfört med föregående år. 

Generella statsbidrag 
Kommunerna tillförs statsbidrag med olika syften, där en del ska ska kategoriseras som 
generella eftersom kommunerna har beslutanderätt om användningen. För 2023 uppgår de till 
2,7 miljoner kronor jämfört med 5,9 miljoner kronor föregående år. 900 000 kronor avser 
sjuksköterskor och tillfördes vård- och omsorgsnämnden i budgetram. 1,1 miljoner kronor 
avser utökad verksamhetsförlagd utbildning och har tillförts vård- och omsorgsnämnden 
genom tilläggsbudget. Kommunen har även fått 764 000 kronor i tillfälligt stöd med 
anledning av krig i Ukraina, bidraget har inte tillförts någon verksamhet utan har förstärkt 
årets resultat. 
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Finansnetto 

Finansnettot, som består av finansiella intäkter och kostnader, har försämrats totalt sett från -
8,1 miljoner kronor till -54,9 miljoner kronor, en ökning av nettokostnaden med 46,8 miljoner 
kronor. 

Finansiella intäkterna är 3,9 miljoner kronor, vilket är en minskning med 1,1 miljon kronor 
från föregående år. Kommuninvest har inte lämnat återbäring detta år, vilket uppgick till 1,6 
miljoner kronor föregående år. De nya riktlinjerna för borgensavgifter från Håbohus har gett 
marginell effekt, eftersom de nya reglerna träder in vartefter Håbohus lån refinansieras. 

De finansiella kostnaderna har ökat kraftigt från 13,1 miljoner kronor till 58,6 miljoner 
kronor. Det orsakas av högre räntekostnader för långfristiga lån, högre finansiell kostnad för 
pensioner, ökad upplåning samt ändrad redovisning av finansiell leasing. 

Räntekostnaderna på långfristiga skulder ökar från 9,4 till 32,4 miljoner kronor, främst 
beroende på högre räntenivå men också årets nyupplåning av 350 miljoner kronor. 
Genomsnittsräntan för kommunens långfristiga skulder uppgår till 2,34 procent jämfört med 
0,93 procent föregående år. 

Den finansiella kostnaden för pensioner ökar från 3,8 till 17,4 miljoner kronor. 

2.6.4.6 Investeringar och dess finansiering  
Håbo kommun har under de senaste tio åren 2014 till 2023 investerat 2,3 miljarder kronor 
netto i anläggningar och inventarier. 

Årets investeringar 

Årets investeringar i inventarier, fastigheter och anläggningar inklusive 
exploateringsinvesteringar uppgår till 463 (443) miljoner kronor efter avdrag för offentliga 
investeringsbidrag. 

Investeringar i anläggningar och inventarier 2014-2023 
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Nämnders investeringar 

Under året har behovet av investeringar setts över av förvaltningarna och stora 
omprioriteringar har gjorts med anledning av det ekonomiska läget och förändrade behov. 
Som följd av omprioriteringen beslutade kommunfullmäktige i juni samt i november att dra in 
beviljade totalbudgetar om 959 miljoner kronor. Omprioriteringen påverkade även årets 
investeringsbudget som minskades med 181,5 miljoner kronor genom att projekt drogs in eller 
flyttades till kommande år. I noten till drift- och investeringsredovisningen framgår vilka 
projekt som påverkas. Effekten är att kommunens upplåningsbehov minskar för året, vilket 
har bidragit till lägre räntekostnader under året. Det innebär också att driftkostnader som 
investeringarna medför, flyttas längre fram i tid. 

Efter förändringarna uppgår årets investeringsbudget exklusive exploateringsinvesteringar till 
427,2 miljoner kronor och 362,6 miljoner kronor har förbrukats. Överskott lämnas med 64,7 
miljoner kronor lämnas, där 47,5 miljoner kronor av överskottet avser pågående större 
investeringar med totalbudget och budget överförs till år 2024 utan särskilt beslut. Orsaken är 
främst att det uppstår förseningar i projektens tidplan. 

Övriga investeringar har genomförts under året för 90,3 miljoner kronor, vilket är 32,3 
miljoner kronor lägre än budget. Av denna ej förbrukade budget föreslår nämnderna att 16,0 
miljoner kronor överförs till budget 2024, där investeringar inte har hunnit genomföras under 
året. Den största avvikelsen är periodiskt underhåll av fastigheter, där överskottet är 11,7 
miljoner kronor. Budgeten är inte förbrukad till följd av personell resursbrist men orsakas 
även av förvaltningens beslut att stoppa underhållsåtgärder under året. 

Avslutade investeringar med kommunfullmäktigebeslutad totalbudget om minst 5 
miljoner  

12 större projekt avslutas under året, varav fem innan genomförande. 

Äldreboende Åsen avslutas med nedlagda utgifter om 8,1 miljoner kronor. Utgifterna har 
resultatförts efter beslut om att det inte är aktuellt att genomföra planerad investering på 
aktuell plats. Västerängsskolans kök avslutas med nedlagda utgifter om 5,4 miljoner, vilket 
måste resultatföras om genomförande enligt plan inte sker. Projektet fortsätter därför att 
redovisas bland investeringar. 

Genomförda projekt inom totalbudgetram är GC-väg Skokloster 9,9 miljoner kronor, Bålsta 
tätort ledningar 140,6 miljoner kronor och Bålsta tätort pumpstationer 40,0 miljoner kronor. 

Genomförda projekt med budgetavvikelse är Granåsen garage utgift 5,6 miljoner kronor och 
Kraftleden trafiksäkerhet etapp 5-6 utgift 16,6 miljoner kronor. 

Pågående investeringar med kommunfullmäktigebeslutad totalbudget om minst 5 
miljoner  

Kommunen har vid årsskiftet flera större projekt som befinner sig i olika skeden, från beslutad 
budget till slutskede, som kan pågå över flera år beslutad totalbudget om minst 5 miljoner 
kronor. Följande projekt prognostiserar budgetavvikelse 

�x LSS-boende Dalvägen är prognostiserat till 28,1 miljoner kronor vilket överskrider 
budget med 7,8 miljoner kronor. 

�x LSS-boende Viby är prognostiserat till 21,4 miljoner kronor vilket överskrider budget 
med 1,6 miljoner kronor. 

�x Simhallen är prognostiserad till 250,0 miljoner kronor, vilket överskrider budget med 
16,1 miljoner kronor. 

�x Futurums om- och tillbyggnad är prognostiserad till 219,6 miljoner kronor vilket 
överskrider budget med 24,6 miljoner kronor. 

�x Ängsbackens förskola är prognostiserad med 53,2 miljoner kronor i utfall vilket 
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överskrider budget med 5,2 miljoner kronor. 
�x Resecentrum är prognostiserad med 101,3 miljoner kronor i utfall vilket överskrider 

budget med 16,9 miljoner kronor. 
�x Stationstråket är prognostiserad med 6,8 miljoner kronor i utfall vilket är 4,3 miljoner 

kronor lägre än budget. 

Exploateringsinvesteringar 

Investeringar genomförs inom exploateringsprojekt och ska finansieras av ersättning från 
exploatörer och/eller markförsäljning. Under året har kommunen investerat 97,0 miljoner 
kronor i kommunala anläggningar jämfört med 32,6 miljoner kronor föregående år. 69,3 
miljoner kronor av årets investeringar avser VA och 27,5 miljoner kronor avser gatu- och 
parkanläggningar. 23,1 miljoner kronor av investeringarna avser gåva i form av mottagna 
anläggningar som exploatörerna har byggt och överlämnat. 

I avsnitt 8 Investeringsredovisning finns mer information om investeringar och 
budgetavvikelserna. 

 

2.6.4.7 Kassaflödesanalys  
Kassaflödesanalysen visar förändring av likvida medel under året uppdelade i kategorierna 
löpande-, investerings- och finansieringsverksamhet. 

Kassaflöde från den löpande verksamheten 

Kassaflödet från den löpande verksamheten är positivt och uppgår till 103,6 (110,6) miljoner 
kronor. 

Kassaflöde från investeringsverksamheten 

Investeringsutgifterna för materiella och finansiella tillgångar med avdrag för 
investeringsbidrag 463,2 (444,7) miljoner kronor. I anskaffningskostnader ingår pågående 
exploateringsprojekt med 96,9 (32,6) miljoner kronor. 

Finansieringen av investeringarna har skett genom det egna kassaflödet, inom den löpande 
verksamheten med 103,6 (110,6) miljoner kronor och genom upplåning. 

Kassaflöde från finansieringsverksamheten 

Under året har upplåning med 350 miljoner kronor skett. Kassaflödet från 
finansieringsverksamheten uppgår till 350 (320) miljoner kronor. 

Förändring av likvida medel 

Likvida medel minskar med -9,5 (-14,1) miljoner kronor och uppgår vid årets slut till 29,1 
(38,6) miljoner kronor. 

2.6.4.8 Låneskuld  
Håbo kommun har många exploateringsprojekt på gång. Detta kommer att innebära att 
kommunen kommer att få betydande inkomster från markförsäljning från olika intressenter 
för etablering i kommunen. Samtidigt har kommunen utmaningar avseende investeringar för 
infrastruktur, fastigheter och fritidsanläggningar. Enligt den senaste 10-åriga investerings-
planen är investeringsutgifterna för kommande åren beräknade till cirka 2,3 miljarder kronor. 

Skuldsättningsgraden är hög eftersom kommunen gjorde mycket omfattande investeringar 
inom skolan under åren 1996 till 2003 och investeringsnivån kommer fortsatt att ligga på en 
hög nivå. Kommunens externa långfristiga låneskuld uppgår till 1 556,7 (1 206,7) miljoner 
kronor. Därutöver har kommunen pensionsåtaganden på 283,4 (281,2) miljoner kronor. Under 
2023 investerar kommunen cirka 463 miljoner kronor i fastigheter och anläggningar. 
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Skuldportföljen har en volym på 1 556,7 miljoner kronor. Den genomsnittliga räntan för 
skuldportföljen uppgår till 2,33 procent (0,93) procent. 

Kommunen använder aktivt derivatinstrument för att säkra upp ränterisken på underliggande 
lån. Av kommunens totala skuldportfölj har cirka 385 (160) miljoner kronor eller 24,7 (13,3) 
procent av lånen säkrats upp med derivatinstrument med olika förfallostruktur eller till fast 
räntebindning. 

 
Skuldportföljens genomsnittliga kapitalbindning är 2,81 år och den genomsnittliga 
räntebindningen är 2,53 år. Av portföljen har 18,50% en kapitalbindning på 1 år eller kortare 
och 45,55% har en räntebindning på 1 år eller kortare. Utan derivat hade 67,71% av portföljen 
haft en räntebindning på 1 år eller kortare. 

Med nuvarande låneportfölj har kommunen inga valutarisker eller kreditrisker. Kommunen 
har inte placerat några tillgångar, därav föreligger inga risker avseende finansiella tillgångar. 

2.6.4.9 Medfinansiering av Citybanan  
Kommunfullmäktige beslutade år 2009 (KF § 98) att Upplands Lokaltrafik (Uppsala läns 
landsting) ingick avtal med staten om medfinansiering av Citybanan. För Håbo kommuns del 
innebar detta att fullmäktige godkände en medfinansiering om 38,0 miljoner kronor jämte 
indexuppräkning om 8,2 miljoner kronor. Slutbetalningen av medfinansieringen av Citybanan 
gjordes år 2017 och har uppgått till 46,2 miljoner kronor för perioden 2013-2017 inklusive 
indexuppräkningar. 

Upplösningen, det vill säga avskrivningen av bidraget, påbörjades år 2013 innebärande en 
avskrivning på kapitalbeloppet med 1,5 miljoner kronor år 2023, vilket belastar 
resultaträkningen. Detta görs i enlighet med riksdagens beslut om ändring i lagen (1997:614), 
5 kapitel 7 §, om kommunal redovisning. År 2013�±2038 kommer den årliga 
nedskrivningskostnaden om 1,5 miljoner kronor att belasta kommunens resultaträkning. 

2.6.4.10 Soliditet  
Soliditeten anger hur stor andel av kommunens tillgångar som finansieras med eget kapital 
och ger en uppfattning om kommunens finansiella styrka på längre sikt. Utvecklingen av 
soliditeten bestäms dels av resultatet, dels av hur tillgångar, avsättningar och skulder 
förändras under året. Det finns ingen norm för vilken soliditet en kommun bör ha. Kommunen 
strävar dock efter en hög soliditet eftersom det minskar kommunens finansiella kostnader. 

Soliditeten för Håbo kommun år 2023 minskar något till 26 (30) procent. Det kan jämföras 
med ett genomsnitt för soliditeten för länets kommuner som år 2022 var 39 (42) procent. 

Om man även tar hänsyn till pensionsförpliktelserna, de som redovisas som 
ansvarsförbindelse, är soliditeten 18 (21) procent, att jämföra med den ovägda soliditeten för 
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länet år 2022 som var 22 (23) procent. 

 
  

2.6.4.11 Känslighetsanalys  
Kommunens ekonomi är utsatt för påverkan från omvärlden. En känslighetsanalys som visar 
förändringar i ett antal storheter ger följande riskexponering för år 2023: 

�x Skatteunderlaget förändras med 1 procentenhet - cirka 10 miljoner kronor i ändrade 
skatteintäkter 

�x 100 fler/färre invånare - cirka 10 miljoner kronor i ändrade skatteintäkter 
�x Förändring i räntenivån för kommunens upplåning med 1 procentenhet - cirka 16 

miljoner kronor i ändrade kostnader 
�x Förändring i upplåning 100 miljoner kronor - cirka 3 miljoner kronor i ändrade 

räntekostnader 
�x Löneökning med 1 procent - cirka 10 miljoner kronor i ökad kostnad 
�x Minskning av nettokostnad exklusive lönekostnader med 1 procent - cirka 4 miljoner 

kronor i sänkt kostnad 
�x Förändring med en heltidsanställd - i snitt 540 000 kronor i ändrad kostnad 
�x Förändrad skattesats 50 öre - cirka 32 miljoner kronor i ändrade intäkter 
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2.6.5 Slutsatser avseende resultat och ekonomisk ställning  
Håbo kommun har ett tufft ekonomiskt läge med mycket lån, räntekostnader och underskott 
inom några nämnder. Vid nyupplåning och refinansiering blir räntekostnaden högre än 
tidigare och vilket påverkar ekonomin negativt. Handlingsplaner med åtgärder finns 
framtagna för en ekonomi i balans inom de nämnder som har underskott. 

Det ekonomiska resultatet för Håbo kommunkoncern 2023 uppgår till -16,6 miljoner kronor. 
Bokslutet för 2022 var ett positivt resultat om 65,7 miljoner kronor. 

För kommunen i förvaltningsform uppgår resultatet till -38,4 miljoner kronor jämfört med 
2022 då resultatet var 55,1 miljoner kronor och för Håbohus till 18,9 miljoner kronor för 2023 
och för 2022 var det 19,6 miljoner kronor. 

Årets investeringar i kommunkoncernen uppgick till totalt 476 miljoner kronor. Kommunen 
investerade för 463 miljoner kronor inklusive exploateringsinvesteringar. Under året har 
behovet av investeringar setts över av förvaltningarna och stora omprioriteringar har gjorts 
med anledning av det ekonomiska läget och förändrade behov. Som följd av omprioriteringen 
beslutade kommunfullmäktige i juni samt i november att dra in beviljade totalbudgetar. 
Omprioriteringen påverkade årets investeringsbudget som minskades med 181,5 miljoner 
kronor genom att projekt drogs in eller flyttades till kommande år vilket påverkade 2023 års 
resultat positivt. 

Med undantag av kultur- och fritidsnämnden och bygg- och miljönämnden redovisar övriga 
nämnder ett underskott. Nämnderna inklusive kommunstyrelsen redovisade ett samlat 
underskott om 93,7 miljoner kronor. Kommunstyrelsen som inkluderar 
samhällsbyggnadsförvaltningen redovisade ett underskott om 8,4 miljoner kronor som härleds 
till fastighetsverksamheten. 

Underskotten för vård- och omsorgsnämnden uppgår till 47,2 miljoner kronor. Underskottet 
förklaras främst av höga kostnader för hemtjänsten, korttidsplatser, låga avgifter inom 
äldreomsorgen och en projekteringskostnad som fick läggas in i driften på grund av att 
beslutet att bygga ett äldreboende på Åsen återtogs. 

Underskottet på socialnämnden uppgår till 4,7 miljoner kronor och beror på höga kostnader 
för ett verksamhetssystem, inhyrd personal samt placeringar inom barn och unga samt 
missbruksvård. 

Barn- och utbildningsnämnden redovisar ett underskott om 37,8 miljoner kronor som 
huvudsakligen beror på att verksamheten har höga personalkostnader inom förskoleklass, 
fritidsverksamhet, grundskola och gymnasieskola. Det är många elever som studerar på annan 
ort på gymnasiet och detta genererar mer kostnader eftersom det ofta är dyrare program. Även 
höga kostnader för skolskjuts är en del av förklaringen. 

Kultur- och fritidsnämnden och miljö- och byggnadsnämnden redovisade ett överskott om 3,7 
respektive cirka 600 000 kronor. 

Håbo kommun är en expansiv kommun som står inför en fortsatt befolkningstillväxt. De 
kommande åren behöver kommunen fortsätta anpassningen till en större kommun. 
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2.7 Balanskravsresultat  

Riktlinjer för resultatutjämningsreserv  

Kommunfullmäktige beslutade 2019-02-25 §8 att anta riktlinjer för god ekonomisk 
hushållning och hantering av resultatutjämningsreserv samt att reservera överskott 
upparbetade från och med räkenskapsåret 2010-2012, uppgående till 14,7 miljoner kronor. 

De lokala riktlinjerna som kommunfullmäktige beslutade om har sin utgångspunkt i 
kommunens ekonomiska ställning, vilka faktorer som påverkar verksamhet och ekonomi i 
framtiden samt en bedömning av faktorernas betydelse och påverkbarhet. Det kan exempelvis 
vara planerade investeringar, låneskulder och det totala pensionsåtagandets påverkan på 
resultat och ställning. Av kommunens riktlinjer framgår att; 

Reservering till resultatutjämningsfonden får göras om kommunens finansiella mål är 
uppnådda med ett belopp som motsvarar den del av årets resultat efter balanskravsjusteringar 
som överstiger två procent av summan av skatteintäkter samt generella statsbidrag och 
kommunalekonomisk utjämning. Detta eftersom kommunen har långfristiga skulder i form av 
lån från externa kreditinstitutioner och ansvarsförbindelsen för pensionsförpliktelser som 
redovisas utanför balansräkning som kan belasta kommunens resultat i framtiden. 

Dessutom krävs att överskottet överstigande två procent, enligt ovan i kommunens 
resultaträkning, inte används likviditetsmässigt till att finansiera årets investeringar. 

Resultatutjämningsfonden uppgår till 14,7 miljoner kronor vid årets slut. 

Årets balanskravsresultat 

Enligt 11 kap. 10 § i lagen om kommunal bokföring och redovisning (LKBR) ska 
upplysningar om årets resultat efter balanskravsjusteringar och balanskravsresultatet redovisas 
i förvaltningsberättelsen. Vid beräkning av balanskravsresultatet, som är kopplat till 
kommunallagens balanskrav, ska årets resultat rensas för de poster som inte är en del i den 
ordinarie verksamheten såsom realisationsvinster på anläggningstillgångar och eventuella 
orealiserade förluster från värdepapper. 

Årets resultat uppgår till -38,4 miljoner kronor. Från årets resultat ska samtliga 
realisationsvinster från försäljning av anläggningstillgångar dras av, vilket i år är noll. 
Kommunens balanskravsresultat är därmed -38,4 miljoner kronor och balanskravet uppfylls 
inte. 

Balans kravsutredning,  tkr  2023 2022 2021 

Årets resultat enligt resultaträkningen  -38 375 55 144 152 786 

Samtliga realisationsvinster (-)    

Årets resultat efter balanskravsjusteringar  -38 375 55 144 152 786 

Reservering av medel till resultatutjämningsreserv    

Användning av medel från resultatutjämningsreserv    

Årets balanskravresultat  -38 375 55 144 152 786 

Reglering av negativt balanskravsresultat 

Om balanskravsresultatet är negativt för ett år, ska det regleras under de närmast följande tre 
åren, enligt kommunallagen (KL) 11:12. Fullmäktige ska anta en åtgärdsplan för hur 
regleringen ska ske. Beslut om reglering ska fattas senast i budgeten det tredje året efter det år 
då det negativa balanskravsresultatet uppkom. 

Använda resultatutjämningsfondens resultat för att täcka negativt balanskravresultat 

Enligt kommunallagen får medel från en resultatutjämningsreserv (RUR) användas för att 
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utjämna intäkter över en konjunkturcykel och täcka det negativa balanskravsresultatet. 
Kommunens riktlinjer för god ekonomisk hushållning kräver att det årliga underliggande 
skatteunderlaget för riket, understiger den genomsnittliga utvecklingen för de senaste tio åren. 
Enligt Sveriges kommuner och regioner (SKR) är det underliggande skatteunderlaget högre 
än genomsnittet, och RUR kan därför inte användas. Håbo kommun beslutade i samband med 
antagande av budget för 2024 att hela RUR 14,7 miljoner används år 2024, för att täcka 
negativt budgeterat resultat år 2024 om 14,7 miljoner kronor. 

Synnerliga skäl 

Fullmäktige får besluta att en reglering av ett negativt balanskravsresultat inte ska göras om 
det finns synnerliga skäl enligt KL 11:13. 

I förarbetena till lagreglerna (Prop. 2003/2004:105) finns ett antal exempel på företeelser som 
kan vara sådana skäl: 

�x Den finansiella ställningen är så stark att det kan vara försvarbart att under en tid gå 
med ett planerat underskott. Om en finansiell analys visar att det finns ett eget kapital 
med realiserbara tillgångar av en omfattning som överstiger rimliga krav på finansiell 
handlingsberedskap, ska en minskning av kapitalet kunna ske på ett planerat sätt. 

�x Omstruktureringskostnader av engångskaraktär i samband med större 
strukturförändringar av verksamheten som på sikt leder till ett effektivare 
resursutnyttjande och god ekonomisk hushållning. 

�x Andra skäl som kan försvaras med ett mycket väl motiverat resonemang om god 
ekonomisk hushållning. 

Slutsats 

Håbo kommun kan inte använda resultatutjämningsfondens medel år 2023 och kraven för att 
hävda synnerliga skäl uppfylls inte. Det innebär att det negativa resultatet måste återställas 
inom tre år. 

Redogörelse för när och på vilket sätt det negativa balanskravet ska regleras 

Om balanskravsresultatet enligt för ett visst räkenskapsår är negativt, ska det i 
förvaltningsberättelsen för det året anges när och på vilket sätt det negativa 
balanskravsresultatet ska regleras, enligt LKBR 11:11. 

Beslut om en åtgärdsplan bör fattas snarast efter det att ett negativt resultat konstaterats i 
bokslutet. 

Det negativa balanskravsresultatet återställs fördelat på år 2025 och 2026. Kommunens 
nämnder har tagit fram handlingsplaner för en ekonomi i balans. De effektiviseringar som är 
planerade är omfattande vilket kräver en god planering och en bra implementering för att det 
ska vara möjligt att genomföra på ett realistiskt sätt. Dessa åtgärder sker successivt och 
handlingsplanerna sträcker sig över en treårsperiod, fram till 2025. Helårseffekt kan ses först 
2026. Kommunen har infört månadsuppföljningar med prognos för att följa upp tätare för att 
synliggöra nämndernas resultat och kunna vidta ytterligare åtgärder. 

  2024 2025 2026 

Åtgärd:  12 790 25 585 

    

Summa  12 790 25 585 

Att notera är att intäkter av engångskaraktär från reavinster och exploatering har förbättrat 
årets resultat med 43,3 miljoner kronor. Utan dessa engångsintäkter hade balanskravet uppgått 
till -81,7 miljoner kronor. 
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2.8 Väsentliga personalförhållanden  

2.8.1 Koncernen  
Kommunkoncernen har 1 811 årsarbetare, varav Håbohus 20 årsarbetare och Håbo kommuns 
andel av räddningstjänsten 21 årsarbetare. 

2.8.2 Komm unen  
Personalredovisning 

Kommunen är en personalintensiv verksamhet, där kommunens medarbetare är de som 
dagligen skapar värde för Håbos kommuninvånare. 

Redovisningen bygger på ett antal nyckeltal från kommunens lönesystem som ger 
grundläggande information. 

Tillsvidareanställd �± det som i dagligt tal kallas fast anställning. En anställning som enligt 
avtal pågår tills uppsägning sker från någon part. En tillsvidareanställning kan vara på hel- 
eller deltid och är i regel avlönad per månad. 

Visstidsanställd �± en anställning med ett fastställt slutdatum. Det kan vara ett vikariat eller en 
visstidsanställning. Visstidsanställningar i denna redovisning avser tidsbegränsade 
anställningar med månadslön. 

Timavlönade - avser tidsbegränsade anställningar som erhåller timlön. 

Årsarbetare �± samtliga anställda (månadsavlönade, timavlönade samt hel- och deltid) i en 
given grupp eller kategori, omräknat till heltidstjänster. 

Anställningar och årsarbetare 

Antalet tillsvidareanställda 2023 uppgick till 1 561, vilket innebär en marginell ökning om 
0,06 procent jämfört med 2022. Gruppen visstidsanställda (månadsavlönade) ökade med 
motsvarande 23 anställningar jämfört med föregående år. 

Utifrån antalet årsarbete ser vi att kommunen som arbetsgivare årligen växer. Under 2023 har 
antalet tillsvidareanställningar varit konstanta, vilket kan ses som ett resultat av rådande 
restriktivitet gällande nyanställningar. Däremot har användningen av timanställda i 
kommunen ökat. 

Håbo kommun 2020 2021 2022 2023 

Tillsvidareanställda 1 397 1 479 1 560 1 561 

Tidsbegränsade, månadsavlönade 197 188 131 154 

Totalt antal månadsavlönade 1 594 1 667 1 691 1 715 

Antal årsarbetare inklusive timavlönade 1 627 1 683 1 749 1 770 

Utveckling av antalet anställda jämfört 
med året innan 

1,5 % 3,4 % 5,5 % 0,06 % 

Varav kvinnor 1 262 1 329 1 248 1 252 

andel kvinnor % 79,2 % 79,7 % 80 % 80,2 % 

Andel män % 20,8 % 20,3 % 20 % 19,8 % 

Medelålder 44,6 år 45,2 år 45 år 45,3 år 

Not: Urvalet är per den 1 november för samtliga månadsavlönade. Timavlönade ingår endast 
i urvalet gällande antal årsarbetare. 

Håbo kommun går in i 2024 med en restriktivitet gällande nyanställningar och ett mål om att 
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skapa en ekonomi i balans. Omstruktureringar inom flera förvaltningar sker inom 2024 för att 
skapa en effektivare användning av våra resurser och för att skapa förutsättningar för en ökad 
måluppfyllelse. Kommunen kommer dock fortsättningsvis att ha ett behov av att rekrytera 
medarbetare med nyckelkompetenser. 

Kommunen kan konstatera att kompetensförsörjningen kommer att vara en fortsatt stor 
utmaning för kommunen. Detta parallellt med att målet med att skapa en ekonomi i balans 
kommer gör att behovet av identifiera nya arbetssätt och innovationer ökar. Det kommer dock 
att finnas ett fortsatt stort behov av att rekrytera inom vissa kompetensområden. Detta gäller 
till exempel olika yrkeskategorier som kräver legitimation såsom lärare och sjuksköterskor. 

Förvaltning Tillsvidare Tids-
begränsade 

Månadsav
-lönade, 

totalt 

Antal års-
arbetare 

Andel 
kvinnor 

Andel 
heltid 

Barn- och 
utbildningsförvaltningen 721 92 813 860 81,10 % 91,15 % 

Socialförvaltningen 228 23 251 280 64,53 % 71,67 % 

Vård och 
omsorgsförvaltningen 328 25 353 437 77,48 % 62,71 % 

Samhällsbyggnadsförvaltnin
gen* 188 15 203 217 67,16 % 82,35 % 

Kommunledningsförvaltninge
n* 73 3 76 76 68,75 % 95,83 % 

Kultur- och 
fritidsförvaltningen 29 3 32 34 58,62 % 78,13 % 

Håbo kommun 1 567 161 1 728 1 904 78,92 % 81,08 % 

Heltid som norm 

Kommunen som arbetsgivare är en kvinnodominerad organisation där närmare 80 procent av 
de månadsavlönade är kvinnor. 

Under 2023 arbetade 81 procent av kommunens medarbetare heltid. Vård- och 
omsorgsförvaltningen är den förvaltning som har lägst antal heltidsanställda (62,7 %). Arbetet 
med heltidsresan fortsätter under 2024 och kommunen kommer att ta steg i riktning mot att ta 
ett kommungemensamt grepp om att det fortsatta arbetet med Heltid som norm under 2024. 

Personalomsättning och pensionsavgångar 

Personalomsättningen uppgick 2023 till 5,3 %, vilket är en minskning med 8,9 procent 
jämfört med 2022. Totalt har 83 medarbetare avslutat sin tillsvidareanställning varav 15 
medarbetare gått i pension. Minskningen kan till viss del bero på en osäker arbetsmarknad, 
tufft ekonomiskt läge och orolig omvärld, vilket gör människor mindre benägna att byta 
arbetsgivare. Men även om vi kan identifiera yttre faktorer som en del av förklaringen till 
denna minskning så är det viktigt att även notera att vi har haft inre faktorer under året som 
påverkar personalomsättningen. 

Under 2023 har Håbo kommun som arbetsgivare arbetat mer kring arbetsmiljöfrågor och 
ledning och styrning vilket kan tänkas påverka att våra medarbetare i högre utsträckning 
väljer att stanna kvar. Under det kommande året fortsätter arbetet med dessa frågor för att 
ytterligare utvecklas och bli en mer attraktiv arbetsgivare där medarbetare känner stolthet, har 
högt engagemang och upplever en hållbar arbetsmiljö. Vi har även under året påbörjat 
processen med att samla in information för att förstå varför medarbetare väljer att lämna sina 
anställningen, vilket kommer att vägleda oss i att vidta lämpliga åtgärder för att ytterligare 
minska personalomsättningen och öka medarbetarnas trivsel och engagemang. 
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Håbo kommun, avgångar 2020 
Antal 

2020 
% 

2021 
Antal 

2021 
% 

2022 
Antal 2022 % 2023 

Antal 2023% 

Pensionsavgångar 22 1,6 % 21 1,3 % 21 1,35 % 15 0,96 % 

Personalomsättning, 
exkluderat 
pensionsavgångar 

129 9,4 % 125 7,7 % 201 12,88 % 68 4,36 % 

Totalt 151 11,0 % 146 9,0 % 222 14,23 % 83 5,32 % 

Not: Urvalet gällande avgångar gäller tillsvidareanställda med avgångskoder 91, 94 och 95.  

Arbetsmiljö och samverkan 

Under 2023 har kommunens chefer med stöd av HR genomfört olika aktiviteter, både kopplat 
till det strategiska och operativa arbetsmiljöarbetet. Arbetet under 2023 har till stora delar 
bestått av att vidareutveckla kommunens systematiska arbetsmiljöarbete och utveckla de 
rutiner som implementerades under 2022. Till början av året fastställdes arbetssätt för det 
systematiska arbetsmiljöarbetet, som idag är en integrerad del av det ordinarie arbetet. En del 
av det är arbete med organisatorisk och social arbetsmiljö (OSA) som innefattar bland annat 
uppföljning av diskussioner med medarbetare om arbetsbelastning. Detta har genomförts av 
samtliga verksamheter under 2023. I de fall en hög risk har identifierats har också åtgärder 
tagits fram. Åtgärder och fortsatt uppföljning av arbetsbelastning kommer att göras löpande 
enligt rutiner inom det systematiska arbetsmiljöarbetet. Genom att identifiera och åtgärda de 
risker som har identifierats har hela kommunen aktivt under året arbetat för att skapa en sund 
och hållbar arbetsbelastning. 

En god balans mellan arbete och fritid är ytterst en styrnings- och ledningsfråga. HR-enheten 
har ett kontinuerligt metodstöd till chefer för att arbeta för en god balans i arbetslivet för 
verksamheters medarbetare. Det har bland annat gjorts insatser under året för att se till att 
chefer följer avtalet för att hantera flexibel arbetstid och upprätthåller en god balans för sina 
medarbetare. 

Kommunens chefer har också deltagit på obligatoriska Chefsdagar under 2023 för att skapa 
ett chefsnätverk inom kommunen och ge cheferna verktyg, kompetens och förståelse för ett 
utvecklande ledarskap. Det har även genomförts utbildningar i arbetsmiljö, rehabilitering och 
friskfaktorer. En ny rutin vid kränkande särbehandling har också implementerats under året. 

I början av 2023 utfördes aktiviteter för att öka förståelse och möjlighet att efterleva 
innehållet i samverkansavtalet, genom bland annat kommungemensamma mallar för 
arbetsplatsträffar och samverkan. Under 2024 kommer en utvärdering av samverkansavtalet 
att genomföras. 

Sjukfrånvaro  

Enligt lagstiftning har arbetsgivare ett långtgående ansvar för att arbeta med arbetsanpassning 
och arbetslivsinriktad rehabilitering. Detta för att motverka ohälsa och lidande för den 
enskilde medarbetaren, och för att öka sjukskrivna medarbetares möjlighet att återgå i 
ordinarie arbete. 

Av tabellen nedan framgår det att kommunen generellt har en hög sjukfrånvaro. Frånvaron är 
särskilt hög i de förvaltningar där medarbetare är särskilt utsatta för smitta och möjligheten att 
arbeta hemifrån är begränsade. Även fysiskt tyngre arbeten är en faktor som påverkar att vissa 
förvaltningar uppvisar en högre sjukfrånvaro. 
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Förvaltning Total 
sjukfrånvaro 

Sjukfrånvaro i 
antal 

årsarbetare 

Sjukfrånvaro 
> 60 dagar, 

andel 

Sjukfrånvaro> 
60 dagar, i 
årsarbetare 

Barn- och utbildningsförvaltningen 10,0 % 86 35,0 % 30 

Socialförvaltningen 9,6 % 27 56,9 % 15 

Vård- och omsorgsförvaltningen 12,1 % 53 45,3 % 24 

Samhällsbyggnadsförvaltningen* 11,3 % 25 49,8 % 12 

Kommunledningsförvaltningen* 6,0 % 5 43,4 % 2 

Kultur- och Fritidsförvaltningen 0,3 % 0 0,0 % 0 

Håbo kommun 8,7 % 196 42,6 % 83 

Sjukfrånvaro november 2023 �± förvaltningarna i jämförelse. 

Korttidssjukfrånvaro är den frånvaro som genererar störst kostnad för kommunen eftersom 
arbetsgivaren betalar sjuklön under de första 14 kalenderdagarna, samtidigt som det i vissa 
fall uppkommer vikariekostnader. Håbo kommun har under de senaste åren arbetat med att 
sänka korttidssjukfrånvaron genom ett samarbete med Enköpingshälsan. Under året har en 
upphandling av företagshälsovård genomförts där nya krav ställdes för att våra medarbetare 
och chefer ska få bättre stöd. Håbo kommun kommer att fortsätta arbeta med 
Enköpingshälsan framöver. 

Gällande arbetet med långtidssjukfrånvaro är kommunen skyldig att löpande arbeta med 
arbetslivsinriktad rehabilitering, för att motverka att medarbetarna hamnar i långvarig 
sjukdom. Att gå till jobbet är för den enskilde en viktig faktor för en god hälsa, då ett arbete 
innebär rutiner och socialt utbyte. Av tabellen nedan kan det konstateras att kommunen har en 
utmaning i att få medarbetare åter i arbete efter en längre tids sjukfrånvaro. Det är således ett 
utvecklingsområde för kommunen inför 2024. 

Ett arbete har påbörjats för att utbilda chefer om deras roll vid rehabilitering, arbetsanpassning 
och verktyg för att skapa friska arbetsplatser. Arbetet kommer att fortsätta löpande och kräver 
ett långsiktigt åtagande. Utbildning i rehabilitering och rehabiliteringssystemet samt 
friskfaktorer är inplanerade. Det kommer även att tas fram en handlingsplan på 
förvaltningsnivå för att minska sjukfrånvaron. 

Uppdelning av 
sjukfrånvaro Andel Dag 1 Andel Dag 2-14 Andel Dag 15-90 Andel Dag 91- 

2021 13,4 % 39,7 % 20,7 % 26,2 % 

2022 13,9 % 43,0 % 19,3 % 23,8 % 

2023 13,0 % 35,5 % 19,9 % 31,6 % 

Not: Totalen för hela Håbo kommun under 2023 

Under 2023 kan vi se att korttidssjukfrånvaron har minskat något, men att fler är 
långtidssjukskrivna. Sjukfrånvaron har generellt ökat i alla åldersgrupper och för båda könen. 
Från 2022 redovisas åldersspannen 0- 29, 30- 49, 50- efter SKR:s riktlinjer. Detta medför att 
en jämförelse mellan alla åldersgrupper inte går att genomföra. 

Håbo kommun 2019 2020 2021 2022 2023 

Total sjukfrånvaro 6,1 % 8,3 % 7,7 % 8,6 % 8,7 % 

Sjukfrånvaro uppdelat på kön      

Kvinnor 6,9 % 9,4 % 9,2 % 9,2 % 9,4 % 
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Håbo kommun 2019 2020 2021 2022 2023 

Män 4,1 % 5,1 % 5,7 % 6,0 % 6,4 % 

Sjukfrånvaro uppdelat på ålder      

20-29 år 6,6 % 9,2 % 9,6 % 8,0 % 9,7 % 

30-39 år 4,8 % 7,5 % 6,8 % - - 

40-49 år 5,9 % 7,9 % 6,9 % 7,6 % 7,4 % 

50-59 år 8,0 % 10,0 % 8,7 % - - 

60- år 6,1 % 8,2 % 8,3 % 8,4 % 10,3 

Enligt obligatoriska sjukfrånvaroredovisningen SKR redovisas nyckeltal 5,6,7 år 2023. 
Åldersindelning 0-29, 30-49, 50 och äldre. 

Under året har HR-enheten gjort insatser för att tydliggöra rutinen för sjukfrånvaro och skapat 
strukturer. Nu behöver cheferna få kunskap och verktyg för att kunna arbeta med detta. 
Insatser för att stärka chefer i deras roll och ansvar är därför inplanerade under det kommande 
verksamhetsåret, och flera av insatserna som påbörjades under hösten 2023 är långsiktiga 
arbeten som kommer att fortsätta under 2024. Arbetet med att minska sjukfrånvaro och skapa 
en frisk arbetsplats kommer därför att vara en viktig del av chefsmötena under 2024. Håbo 
kommuns förvaltningar står inför både gemensamma och verksamhetsspecifika utmaningar. 
Ett gemensamt förhållningssätt och målbild är nödvändigt för att arbeta i samma riktning. 
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2.9 Förväntad utveckling  

Ekonomin är en stor utmaning för Håbo kommun som för många andra kommuner och 
regioner i landet. Under 2023 har flertalet verksamheter tagit fram handlingsplaner för 
ekonomi i balans, och för 2024 förväntas ökade kostnader till följd av tillfälligt ökade 
pensionskostnader, ökade räntor och en inflation som väntas vara hög även under delar av 
2024. 

Inflationen är på väg ned även om det går trögt. Nedgången innebär inte sänkta priser utan en 
stabilisering av den nya höga prisnivån. Bostadsbyggandet påverkas kraftigt och antalet 
påbörjade lägenheter minskade med nästan 60 procent första halvåret 2023 jämfört med 
samma period året innan. Inflationen har inneburit att reallönerna fallit till 2013 års nivå.  Det 
prognosticeras högre arbetslöshet och minskad sysselsättning. Det behövs en bättre matchning 
och strukturella förändringar på arbetsmarknaden. 

Kommuner måste planera långsiktigt och analysera sina ekonomiska och andra förutsättningar 
med ett långsiktigt perspektiv: Hur ser soliditeten och likviditeten ut? Vilka investeringar 
behöver göras för att säkra utvecklingen och för att klara klimatförändringens konsekvenser? 
Hur ser antalet invånare och befolkningssammansättningen kommande år ut och hur påverkar 
det efterfrågan på välfärdstjänster? Hur många medarbetare behövs för att klara välfärden 
med dagens sätt att arbeta och hur många krävs om vi ställer om vissa arbetssätt? 

Leveransen av välfärdens olika tjänster behöver ske på andra sätt än i dag, bland annat genom 
digital teknik och genom att medarbetarnas kompetens används på nya sätt. Att tillvarata 
effektiviseringsmöjligheter till följd av digitalisering och teknikutveckling är nödvändigt för 
att möta framtidens utmaningar. 

Den gröna omställningen är ett gemensamt ansvar där kommuner behöver samarbeta med 
region och stat. Kommuner behöver analysera, planera för och genomföra anpassningar för ett 
förändrat klimat och staten behöver bidra till dessa investeringar. 

Håbo kommun har stora behov av investeringar inom bland annat infrastruktur och 
samhällsbyggande eftersom kommunen fortsätter växa. Den planerade investeringstakten de 
kommande 10 åren kräver en sund finansiell planering. 

Befolkningsökningen har planat ut något och tillskottet av nya invånare ser ut att förskjutas 
framåt i tiden. Detta påverkar skatteunderlaget och tillsammans med att den svenska ekonomi 
går in i en lågkonjunktur, krävs anpassningar av kommunens ekonomi de kommande åren 
främst 2023 - 2025. 

Socialnämndens verksamheter har fått en ökning av orosanmälningar för barn och unga. 
Samma mönster finns i övriga länet och befaras fortsätta. Fler insatser både på hemmaplan 
och i form av placeringar kommer med stor sannolikhet att medföra ökade kostnader inom 
verksamheten för barn och unga och deras familjer. Till följd av ärendeökningen har 2023 
resurser tillförts i alla enheter som riktar sig till barn, unga och deras familjer. Utvecklingen 
väntas fortsätta även under 2024. 

En växande befolkning tillsammans med en ökad andel äldre kommer att medföra ett ökat 
behov av omsorg och hälso- och sjukvård för äldre i Håbo kommun. Den ökande andelen 
äldre medför dessutom en högre försörjningskvot för innevånarna. Förändringarna i 
befolkningsstrukturen påverkar också möjligheterna att finansiera verksamheterna påtagligt. I 
Sverige och i Håbo ökar antalet äldre och yngre snabbare än antalet i yrkesverksam ålder, 
vilket medför utmaningar för att utföra och finansiera välfärden, eftersom behoven av vård 
och omsorg ökar samtidigt som skattebasen och tillgången på arbetskraft relativt sett minskar. 
Sammantaget förväntas kostnaderna för vården och omsorgen öka år för år under kommande 
årtionde och även därefter. Därför måste resurserna användas på ett effektivt sätt, vilket 
kräver utveckling av metoder och arbetssätt i verksamheterna. Dessutom är det viktigt att 
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grupper med stora behov prioriteras för att de jämlikhetsutmaningar som finns i vården och 
omsorgen inte ska förstärkas. 

Konkurrensen om medarbetare med rätt kompetens för uppdragen är hård inom flera områden 
och ett intensivt och strukturerat arbete behöver bedrivas för att vi ska vara attraktiva för 
personal med rätt kompetens. Arbetsgivar- och platsvarumärket behöver därför stärkas under 
kommande år. Ett uppdrag har givits om att uppdatera kommunens gemensamma strategi för 
kompetensförsörjning, något som blir en viktig pusselbit för att förbättra 
kompetensförsörjningen framöver. Strategin väntas innehålla kommungemensamma 
aktiviteter för att attrahera, rekrytera, introducera, utveckla och ställa om kompetens för att 
möta framtidens utmaningar. 

En utredning om förändrad grundskoleskolstruktur i Bålsta centralort bedrivs under 2024. 
Inriktningen är att förbättra skolornas lokalmässiga och pedagogiska förutsättningar, genom 
att reducera antalet högstadier. 
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3 Resultaträkn ing  

tkr  Not 
Koncern 
bokslut 

2023 

Koncern 
bokslut 

2022 

Kommun 
bokslut 

2023 

Kommun 
bokslut 

2022 

Kommun 
budget 

2023 

Verksamhetens intäkter 3 602 921 585 317 451 168 452 554 327 500 

Verksamhetens kostnader 4 -1 893 571 -1 783 325 -1 803 600 -1 723 622 -1 676 000 

Avskrivningar 5 -148 601 -133 143 -118 637 -80 615 -88 000 

Verksamhetens 
nettokostnad   -1 439 251 -1 331 151 -1 471 069 -1 351 683 -1 436 500 

Skatteintäkter 6 1 302 079 1 239 681 1 302 079 1 239 681 1 278 500 

Generella statsbidrag och 
utjämning 7 185 486 175 239 185 486 175 239 199 900 

Verksamhetens resultat   48 314 83 769 16 496 63 237 41 900 

Finansiella intäkter 8 2 245 2 424 3 953 5 183 5 100 

Finansiella kostnader 9 -67 126 -20 499 -58 824 -13 276 -46 200 

Resultat efter finansiella 
poster   -16 567 65 694 -38 375 55 144 800 

Extraordinära poster 
(netto)       

ÅRETS RESULTAT  10 -16 567 65 694 -38 375 55 144 800 
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4 Balansräkning  

tkr  No
t 

Koncern 
bokslut 2023  

Koncern 
bokslut 2022  

Kommun 
bokslut 2023  

Kommun 
bokslut 2022  

TILLGÅNGAR       

Anläggningstillgångar       

Mark, byggnader och tekniska 
anläggningar 11 4 078 011 3 748 004 3 153 103 2 819 914 

Maskiner och inventarier 12 52 507 57 527 35 116 37 983 

Finansiella anläggningstillgångar 13 18 226 16 223 13 957 11 954 

Bidrag till statlig infrastruktur 14 21 280 22 800 21 280 22 800 

Summa anläggningstillgångar   4 170 024 3 844 554 3 223 456 2 892 651 

      

Omsättningstillgångar       

Förråd med mera 15 2 229 1 587 2 229 1 587 

Exploateringsfastigheter 16 -342 -304 5 896 5 934 

Fordringar 17 237 766 241 702 233 729 235 778 

Kassa och bank 18 90 373 47 374 29 102 38 626 

Summa omsättningstillgångar   330 026 290 359 270 956 281 925 

SUMMA TILLGÅNGAR   4 500 048 4 134 912 3 494 412 3 174 577 

      

EGET KAPITAL OCH 
SKULDER      

Eget kapital       

Eget kapital 19 1 154 333 1 170 898 903 858 942 235 

I: Årets resultat  -16 567 65 694 -38 375 55 144 

II: Resultatutjämningsreserv  14 700 14 700 14 700 14 700 

IIII: Övrigt eget kapital  1 156 200 1 090 504 927 533 872 391 

      

Avsättningar       

Pensioner 20 210 025 170 016 198 052 159 428 

Övriga avsättningar 21 17 962 15 982 0 0 

Summa avsättningar   227 987 185 998 198 052 159 428 

      

Skulder       

Långfristiga skulder 22 2 780 362 2 416 075 2 089 116 1 742 308 

Kortfristiga skulder 23 337 362 361 942 303 382 330 605 

Summa skulder   3 117 724 2 778 017 2 392 498 2 072 913 

SUMMA SKULDER OCH EGET 
KAPITAL   4 500 044 4 134 914 3 494 408 3 174 576 

      

Pensionsförpliktelser 25 283 433 281 168 283 433 281 168 

Varav löneskatt  55 336 56 510 55 336 56 510 

Borgen och ansvarsförbindelser 24 6 156 6 836 941 106 943 536 
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Byte av redovisningsprincip har skett från och med ingången av 2023 enligt RKR R5 finansiell 
leasing. Kommunens externa hyresavtal avseende lokaler har klassificerats och de finansiella avtalen 
ingår nu i balansräkningen bland materiella anläggningstillgångar och långfristiga skulder. 
Balansräkningens jämförelsetal har omklassificerats. Detaljerna redovisas i not 11, 19 och 22. 

 

5 Kassaflödesanalys  

tkr  Not  
Koncern 
bokslut 

2023 

Koncern 
bokslut 

2022 

Kommun 
bokslut 

2023 

Kommun 
bokslut 

2022 

Den löpande verksamheten       

Årets resultat  -16 567 65 694 -38 375 55 144 

Justering för av- och nedskrivningar  148 601 133 143 118 637 80 615 

Justering för gjorda avsättningar  41 989 13 225 38 624 15 503 

Justering för övriga ej likviditetspåverkande 
poster 26 -2 323 13 153 -9 253 11 341 

Medel från verksamheten före förändring av 
rörelsekapital   171 700 225 215 109 633 162 603 

      

Kassaflöde från förändringar i 
rörelsekapitalet       

Ökning/minskning av periodiserade 
anslutningsavgifter 

 19 772 33 507 19 772 33 508 

Ökning/minskning av kortfristiga fordringar  3 936 -76 711 2 049 -78 010 

Ökning/minskning av förråd och 
exploateringsfastigheter 

 -604 605 -604 606 

Ökning/minskning av kortfristiga skulder  -24 576 -15 310 -27 221 -8 145 

Kassaflöde från den löpande verksamheten   170 228 167 306 103 629 110 562 

      

Investeringsverksamheten       

Investeringar i materiella anläggningstillgångar  -475 573 -514 312 -462 547 -450 694 

Investeringsbidrag för materiella 
anläggningstillgångar  1 397 6 235 1 397 6 235 

Försäljning av materiella anläggningstillgångar  0 0 0 0 

Förvärv av finansiella anläggningstillgångar  -2 003 -219 -2 003 -219 

Avyttring av finansiella anläggningstillgångar  0 0 0 0 

Kassaflöde från investeringsverksamheten   -476 179 -508 295 -463 153 -444 678 

      

Finansieringsverksamheten       

Nyupptagna lån  350 000 320 000 350 000 320 000 

Amortering av låneskuld  -1 050 -700 0 0 

Amortering av skulder för finansiell leasing  0 0 0 0 

Amortering av statliga investeringsbidrag  0 0 0 0 

Kassaflöde från finansieringsverksamheten   348 950 319 300 350 000 320 000 

      

FÖRÄNDRING AV LIKVIDA MEDEL   42 999 -21 689 -9 524 -14 116 
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tkr  Not  
Koncern 
bokslut 

2023 

Koncern 
bokslut 

2022 

Kommun 
bokslut 

2023 

Kommun 
bokslut 

2022 

      

Årets kassaflöde  42 999 -21 689 -9 524 -14 116 

Likvida medel vid årets början  47 374 69 063 38 626 52 742 

Likvida medel vid årets slut  90 373 47 374 29 102 38 626 

      

Räntebärande nettoskuld       

Räntebärande nettoskuld vid årets början  2 142 675 1 823 375 1 206 675 886 675 

Räntebärande nettoskuld vid årets slut  2 491 625 2 142 675 1 556 675 1 206 675 

Förändring av räntebärande nettoskuld  348 950 319 300 350 000 320 000 
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6 Noter  

Not 1 Redovisningsprinciper 

Årsredovisningen är upprättad i enlighet med Lag (2018:597) om kommunal bokföring och 
redovisning samt Rådet för kommunal redovisnings (RKR) rekommendationer. 

Från och med 2023 följer Håbo kommun RKR R5 om finansiell leasing avseende fast 
egendom. Externa hyresavtal för lokaler som har klassificerats som finansiell leasing 
redovisas nu mot materiella anläggningstillgångar och långfristig skuld. Förändringen 
redovisas också mot eget kapital som en följd av byte av redovisningsprincip (RKR R12). 
Jämförelsetalen i balansräkningen för år 2022 har räknats om. 

I övrigt gäller samma redovisningsprinciper och beräkningsmetoder i årsredovisningen per 
2023-12-31 som i den senaste årsredovisningen. 

Kommunkoncern och sammanställda räkenskaper 

Kommunkoncernen består av följande kommunala koncernföretag: 

Bolag Andel 

Håbohus AB 100 % 

Räddningstjänsten i Håbo/Enköping 35 % 

Inga förändringar i sammansättningen av koncernen har skett under räkenskapsåret. 

Mellanhavanden i den kommunala koncernen per 2023-12-31 har eliminerats. 

Värderings- och omräkningsprinciper  

Anläggningstillgångar 

Materiella anläggningstillgångar är upptagna till anskaffningsvärde minus avskrivning och 
eventuell nedskrivning. Avskrivning sker linjärt för samtliga anläggningstillgångar som är 
utsatta för värdeminskning. 

För anskaffning av inventarier är beloppsgränsen ett halvt prisbasbelopp (26 750 kronor år 
2023). Korttidsinventarier med en ekonomisk livslängd på max 3 år och inventarier av mindre 
värde, max ett halvt prisbasbelopp, kostnadsförs. 

Materiella anläggningstillgångar som har betydande komponenter med väsentlig skillnad i 
nyttjandeperiod skrivs av separat. För anskaffningsvärdet vid utbyte av komponenter gäller en 
väsentlighetsprincip. Komponentsbyten som utgör mer än 20 % av komponent(yta) 
klassificeras alltid som investering. Vid utbyte av mindre än 20 % kan ett riktvärde vara ett 
belopp på över 200 000 kronor. Verksamhetsanpassningar under 200 000 kronor kostnadsförs. 

En samlad bedömning av nyttjandeperioden för respektive tillgångstyp görs. För tillgångar 
där nyttjandeperioden styrs i avtal (t.ex. leasing) används den planerade verkliga 
nyttjandeperioden som avskrivningstid. 

Omprövning av nyttjandeperioden för materiella anläggningstillgångar sker om det finns 
omständigheter som pekar på att det är nödvändigt (t.ex. verksamhetsförändringar, 
teknikskiften och organisationsförändringar). En omprövning av nyttjandeperioden görs vid 
större reparations- eller ombyggnadsåtgärder. Om en ny bedömning av nyttjandeperioden 
avviker från tidigare fastställd nyttjandeperiod ändras avskrivningstiden alltid, om den 
bedöms vara kortare. Bedöms nyttjandeperioden vara längre, ändras den normalt bara om det 
oavskrivna beloppet för tillgången är väsentligt. 

På tillgångar i form av mark, konst och pågående arbeten görs inga avskrivningar. 



Årsredovisning 2023 72(121) 

Exploateringsmark redovisas under omsättningstillgångar. 

Omsättningstillgångar  
Kundfordringar och övriga kortfristiga fordringar är upptagna till det belopp varmed de 
beräknas inflyta. 

Omsättningstillgångar tas upp till det lägsta av anskaffningsvärdet och det verkliga värdet på 
balansdagen. 

Gåvor är tillgångar som tagits emot utan ersättning eller till en ersättning som understiger 
tillgångarnas verkliga värde. De redovisas till det verkliga värdet vid förvärvstidpunkten. 

Tomter för försäljning värderas kollektivt per exploateringsetapp där totala utgifterna fördelas 
per tomt utifrån yta. I anskaffningsvärdet ingår mark, andel av projektering och direkta 
utgifter för åtgärder på tomtmarken. 

Leasing 
Ett leasingavtal klassificeras som ett finansiellt leasingavtal, om det innebär att den framtida 
servicepotential eller ekonomiska fördelar och risker som förknippas med ägandet av objektet 
i allt väsentligt överförs från leasegivaren till leasetagaren. Huruvida ett leasingavtal ska 
betraktas som finansiellt eller operationellt beror på avtalets ekonomiska innebörd och inte på 
avtalets civilrättsliga form (RKR R5). 

Finansiella leasingavtal med ett avtalsvärde per objekt understigande ett halvt prisbasbelopp 
har klassificerats som ej uppsägningsbara operationella avtal och redovisas därför inte som 
anläggningstillgång. Dessa avtal ingår i noten för ej avskrivningsbar operationell leasing. 

Den finansiella leasingen för fast egendom avser: 

Objekt Objekttyp 

IP gallerian Idrottshall, sportanläggning 

Pomona Gruppboende, äldre- LSS- service 

LSS Dalvägen 3 Gruppboende, äldre- LSS- service 

Lindegårdsvägen 21 Gruppboende, äldre- LSS- service 

Lindegårdsbacke Gruppboende, äldre- LSS- service 

Vallvägen 2-4 Gruppboende, äldre- LSS- service 

Sjövägen 14 Samlingslokal, dagcentral 

Dragrännan 4 Samlingslokal, dagcentral 

Spjutvägen 15 Samlingslokal, dagcentral 

Västerhagsvägen 17 Gruppboende, äldre- LSS- service 

Den finansiella leasingen för lös egendom avser: 

Objektstyp Antal avtal 

Fordon 17 

Massagefotölj 2 

Kopiator 3 

Kaffemaskin 2 

Mätinstrument 1 

Totalt antal avtal 25 

Skulder och avsättningar 

Erhållna anläggningsavgifter för VA redovisas som förutbetald intäkt och periodiseras på 70 
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år för ledningar, eller enligt komponentfördelningen för materiella anläggningstillgångar i ett 
givet projekt. Upplösningen av intäkter för anläggningsavgifter i ett projekt löper således 
parallellt med avskrivningarna i samma projekt. 

Pensionsförpliktelser 
Från och med 1998 redovisar kommunen sina pensionsåtaganden enligt blandmodellen. Den 
innebär att pensionsförmåner som tjänats in före 1998 redovisas som ansvarsförbindelse och 
att pensionsförmåner som tjänats in från och med 1998 ingår i verksamhetens kostnader och 
redovisas som skuld. Ränta på pensionslöften intjänande från och med 1998 redovisas i 
posten finansiell kostnad. 

Den del av pensionskostnaden som hänförs till den avgiftsbestämda pensionen har 
särredovisats. I balansräkningen har belopp som hänförs till den avgiftsbestämda pensionen 
klassificerats som en upplupen kostnad (kortfristig skuld). 

Skandia är kommunens pensionsförvaltare. 

Pensionsavsättning 
Bokslutsberäkningen utgår ifrån pensionsavtalen KAP-KL och AKAP-KL. Från den 1 januari 
2023 kommer huvuddelen av de anställda att omfattas av det nya pensionsavtalet AKAP-KR. 

Beräkningarna bygger på den modell som anvisas i RIPS, dvs. SKR:s riktlinjer för beräkning 
av pensionsskuld, enligt RKR:s rekommendationer. 

Övriga avsättningar 
Under övriga avsättningar redovisas legala förpliktelser som på balansdagen är säker eller 
sannolik till sin förekomst, men oviss till belopp eller till den tidpunkt då den ska infrias (se 6 
kap. 8 § LKBR). Det måste också vara sannolikt att det krävs ett utflöde av resurser för att 
reglera förpliktelsen. På balansdagen redovisas inga övriga avsättningar i kommunen. 

Långfristiga skulder 
En långfristig skuld har en ursprunglig löptid på längre än tolv månader. 

Kortfristiga skulder 
En kortfristig skuld förfaller till betalning inom tolv månader räknat från balansdagen, eller 
förväntas bli betald inom det normala förloppet av kommunens verksamhetscykel. 

Borgen och ansvarsförbindelser 
Håbo kommun ingick 2005 i en solidarisk borgen som för egen skuld för Kommuninvest i 
Sverige AB:s samtliga nuvarande och framtida förpliktelser. Samtliga kommuner och regioner 
som per 2023-12-31 var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk förening har ingått 
likalydande borgensförbindelser. 

Håbo kommun har även borgensansvar gentemot bolagen som ingår i den kommunala 
koncernen och gentemot föreningar i kommunen: 

Låntagare Kreditinstitut Borgensåtagande Mkr 

Räddningstjänsten i Enköping Kommuninvest 6,0 

Håbohus AB Kommuninvest 929,0 

Bålsta Tennisklubb SEB 1,9 

Bålsta skidklubb Sparbanken i Enköping 2,7 

Bålsta Alpina Sparbanken i Enköping 1,6 

Total  941,1 

Säsongsvariationer/cykliska effekter 
Semester-, ferie- och uppehållslöneskuldens förändring är en kostnad som varierar betydligt 
över året. Skulden arbetas upp under höst till vår och majoriteten av de anställda tar ut 



Årsredovisning 2023 74(121) 

semester under sommaren. Skulden ökar med cirka 15-20 miljoner kronor från delårsbokslut 
till årsbokslut, vilket innebär att kostnaden vid bokslutet är cirka 15-20 miljoner kronor högre 
än vid delårsbokslut. 

Andra poster som varierar över året är semestervikariekostnaden är som störst under 
sommarmånaderna samt snöröjnings- och energiförbrukningskostnader som är som störst 
under vintermånaderna. 

Redovisningsprinciper i driftredovisningen 
Löner har belastats med ett personalomkostnadspålägg på 41,55 % som inkluderar sociala 
avgifter och pensionskostnader. 

Materiella anläggningstillgångar belastas med verklig avskrivningskostnad. Internränta 
debiteras verksamheten med 1,25 %. 

Internhyror för lokaler debiteras respektive verksamhet med utgångspunkt från principen att 
varje enskilt hyresobjekt ska ha en hyra som motsvarar beräknad självkostnad för 
hyresobjektet. 

Gemensam central administration som ekonomi, personal och upphandling och IT 
fördelas inte ut på de olika verksamheterna.  

Not 2 Uppskattningar och bedömningar 

Uppskattningar och bedömningar 
Försiktighetsprincipen är överordnad princip för värderingen av tillgångar och skulder. Det 
innebär att skulder inte undervärderas och tillgångar inte övervärderas. Omsättningstillgångar 
tas upp till det lägsta av anskaffningsvärdet och det verkliga värdet på balansdagen. 

Gåvor (värdering) 
Exploatör har överlämnat gatu- och VA-anläggningar i ett exploateringsområde till 
kommunen. Gåva ska värderas utifrån verkligt värde vid tidpunkten för övertagande. Värdet 
har bedömts utifrån utgiftsnivå för andra liknande anläggningar som kommunen byggt under 
året. 

Grunder för bedömning av vad som är jämförelsestörande poster 
Jämförelsestörande poster är resultat av händelser eller transaktioner som inte är 
extraordinära, men som är viktiga att uppmärksamma vid jämförelser med andra perioder. 
Inga händelser under 2022 har bedömts som jämförelsestörande. 

Grund för periodisering av exempelvis riktade statsbidrag där osäkerheter föreligger. 
Om intäktskriterierna inte är uppfyllda på balansdagen sker ingen uppbokning. 

Not 3 

Verksamhetens intäkter, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Försäljningsintäkter 12 242 12 365 12 242 12 365 

Taxor och avgifter 156 375 147 678 155 968 147 361 

Hyror och arrende 170 219 154 894 29 182 31 230 

Bidrag och kostnadsersättningar från staten 110 090 103 405 110 090 103 405 

Därav periodiserade bidrag från migrationsverket * 14 779 13 090 14 779 13 090 

Bidrag och gåvor från privata aktörer 193 0 193 0 

Offentliga bidrag (investeringar) 3 029 0 3 029 4 722 
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Verksamhetens intäkter, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Övriga bidrag 23 473 25 374 23 306 20 594 

Försäljning av verksamhet och konsulttjänster 73 546 49 242 70 908 46 509 

Intäkter från exploateringsverksamhet 46 250 86 368 46 250 86 368 

Realisationsvinster på anläggningstillgångar 55 107 0 0 

Övriga verksamhetsintäkter 7 449 5 884 0 0 

Summa totalt 602 921 585 317 451 168 452 554 

Not 4 

Verksamhetens kostnader, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Personalkost. exkl. pensionskost. -1 043 708 -952 330 -1 014 785 -935 720 

Pensionskostnad -95 931 -66 440 -91 245 -65 202 

Lämnade bidrag -32 027 -31 770 -32 007 -31 753 

Köp av huvudverksamhet -290 849 -275 778 -313 433 -297 203 

Lokal- och markhyror -43 859 -32 249 -49 998 -65 197 

Material, tjänster, övrigt -181 586 -175 918 -178 357 -172 812 

Realisationsförluster och utrang 0 0 0 0 

Anskaffningskostn. såld expl.fast -210 -16 898 -210 -16 898 

Bolagsskatt -5 532 -2 933 0 0 

Övriga verksamhetskostnader -199 869 -229 009 -123 565 -138 837 

Summa -1 893 571 -1 783 325 -1 803 600 -1 723 622 

Not 5 

Avskrivningar, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Avskrivning byggnader och anläggningar -114 815 -109 323 -86 228 -71 777 

Avskrivning maskiner och inventarier -24 185 -10 741 -22 807 -8 566 

Nedskrivning byggnader och anläggningar -9 601 -13 079 -9 602 -272 

Summa -148 601 -133 143 -118 637 -80 615 

Not 6 

Skatteintäkter, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Kommunalskatt 1 278 469 1 206 619 1 278 469 1 206 619 

Avräkningsskatt innevarande år 17 815 26 056 17 815 26 056 

Avräkningsskatt justering förgående år 5 795 7 006 5 795 7 006 

Summa 1 302 079 1 239 681 1 302 079 1 239 681 
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Not 7 

Generella statsbidrag och utjämning, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Inkomstutjämning 139 800 110 582 139 800 110 582 

Kostnadsutjämning -32 075 -28 997 -32 075 -28 997 

Regleringsbidrag 52 876 61 420 52 876 61 420 

Kommunal fastighetsavgift 49 191 46 731 49 191 46 731 

Bidrag för LSS-utjämning -27 024 -25 199 -27 024 -25 199 

Övriga bidrag 2 718 10 702 2 718 10 702 

Summa 185 486 175 239 185 486 175 239 

Not 8 

Finansiella intäkter, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Utdelningar från koncernbolag 0 5 0 0 

Utdelning aktier och andelar 322 1 821 322 1 821 

Realiserad vinst på försäljning av placeringsmedel 0 0 0 0 

Orealiserad värdestegring på placeringsmedel 0 0 0 0 

Ränteintäkter 1 826 425 742 400 

Borgensavgifter 3 -2 2 809 2 787 

Övriga finansiella intäkter 94 175 80 175 

Summa 2 245 2 424 3 953 5 183 

Not 9 

Finansiella kostnader, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Räntekostnader på lån -50 030 -16 867 -32 721 -9 892 

Avgår räntekostnad exploateringsinvesteringar 2 278 766 2 278 766 

Finansiell kostnad, förändring av 
pensionsavsättningar -18 378 -4 034 -17 338 -3 792 

Förlust vid försäljning av placeringsmedel 0 0 0 0 

Orealiserad värdeminskning på placeringsmedel 0 0 0 0 

Övriga finansiella kostnader -996 -364 -11 043 -358 

Summa -67 126 -20 499 -58 824 -13 276 

Not 10 

Förändring av eget kapital, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Håbo kommun -38 377 55 144 -38 377 55 144 

Håbohus AB 23 746 10 585   
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Förändring av eget kapital, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Håbo Marknads AB 0 0   

Kommunalförbundet Räddningstjänsten Enköping-
Håbo -1 934 -34   

Summa -16 565 65 695 -38 377 55 144 

Not 11 

Mark, byggnader och tekniska anläggningar, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Ackumulerat anskaffningsvärde   3 950 930 3 154 258 

Ackumulerade avskrivningar   -1 131 016 -1 036 161 

Bokfört värde 1/1 3 748 004 3 326 279 2 819 914 2 118 097 

Årets anskaffning 479 584 494 356 455 987 432 518 

Årets avskrivning -126 387 -121 901 -98 608 -71 548 

Omklassificering -13 588 -13 833 -13 588 -13 621 

Nedskrivning/utrangering -9 602 -1 600 -9 602 0 

Investeringsbidrag 0 0 0 0 

Försäljning     

Byte av redovisningsprincip *  64 703  354 468 

Bokfört värde 31/12  4 078 011 3 748 004 3 154 103 2 819 914 

Varav     

Markreserv och exploateringsfastigheter 121 566 121 566 124 077 124 077 

Versamhetsfastigheter 2 135 311 1 920 154 929 376 709 262 

Fastigheter för affärsverksamhet 767 904 547 639 767 904 547 639 

Publika fastigheter 508 443 415 024 508 443 415 024 

Fastigheter för övrig verksamhet 40 168 42 278 40 168 42 278 

Finansiell leasing fast egendom 48 542 64 702 327 999 354 468 

Pågående projekt 456 077 636 641 455 136 627 166 

Summa 4 078 011 3 748 004 3 153 103 2 819 914 

Byte av redovisningsprincip om finansiell leasing avseende fast egendom enligt RKR R5. Kommunens 
externa hyresavtal som klassificerats som finansiella leasingavtal ingår från och med 2023 i de 
finansiella rapporterna som materiella anläggningstillgångar och långfristig skuld enligt RKR R5 
finansiell leasing. Jämförelsetalen för 2022 har räknats om enligt RKR R12 Byte av 
redovisningsprincip. 

Linjär avskrivning tillämpas för samtliga materiella tillgångar. 

Nedskrivning har skett under året med 9,6 miljoner kronor. 

Objekt Nedskrivet 
belopp Kommentar 

Vibyskolan 812 
Bokförda värden avseende gammalt eller förstört ytskikt, skolan 
delvis evakuerad 

Viby förskola 199 Bokförda värden avseende gammalt eller förstört ytskikt, förskolan 
evakuerad 
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Objekt Nedskrivet 
belopp Kommentar 

Äldreboende 
Åsen 

8 073 Projektet avslutat, nedskrivning avser genomförd projektering 

Granåsen 
toaletter 270 Projektet avslutat 

Ny 
fotbollsanläggning 248 Projektet avslutat 

Total Tkr 9 602  

Not 12 

Maskiner och inventarier, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Ackumulerat anskaffningsvärde   181 364 163 188 

Ackumulerade avskrivningar   -143 381 -134 212 

Bokfört värde 1/1 57 527 48 915 37 983 28 976 

Årets anskaffning 7 592 19 956 7 559 18 176 

Årets avskrivning -12 612 -11 241 -10 426 -9 066 

Utrangering 0 -103 0 -103 

Försäljning     

Bokfört värde 31/12  52 507 57 527 35 116 37 983 

Varav     

Maskiner 0 0 0 0 

Inventarier 31 901 36 436 27 728 31 172 

Bilar och andra transportmedel 13 715 14 879 497 599 

Konstverk, samlingar 1 851 1 851 1 851 1 851 

Övriga maskiner och inventarier 0 0 0 0 

Finansiell leasing, lös egendom 5 040 4 361 5 040 4 361 

Summa 52 507 57 527 35 116 37 983 

För anskaffning av inventarier är beloppsgränsen 26 250 kronor. Linjär avskrivning tillämpas för 
samtliga materiella tillgångar. 

Not 13 

Finansiella anläggningstillgångar, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Aktier      

Kommunaktiebolaget 6 stycken 1 1 1 1 

Håbo Marknads AB 1 300 stycken 0 0 0 0 

Håbo Hus AB 1 789 stycken 0 0 1 789 1 789 

Mälarbanan 90 stycken 90 90 90 90 

Andelar      

Bålstavägen 6 6 6 6 

Kommuninvest 18 046 16 043 12 028 10 025 
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Finansiella anläggningstillgångar, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Husbyggnadsvaror HBV förening UPA 40 40   

Inera 43 43 43 43 

Långfristiga fordringar      

Förlagslån 45936 Kommuninvest 0 0 0 0 

Summa 18 226 16 223 13 957 11 954 

Not 14 

Bidrag till statlig infrastruktur 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Medfinansiering citybanan, kapitalbelopp 38 000 38 000 38 000 38 000 

Ackumulerad upplösning -16 720 -15 200 -16 720 -15 200 

varav årets upplösning -1 520 -1 520 -1 520 -1 520 

Summa 21 280 22 800 21 280 22 800 

Under 2009 fattade kommunfullmäktige beslut om kommunal medfinansiering av Citybanan. Bidraget 
på 38,0 miljoner kronor är bokfört både som en tillgång och som en avsättning på balansräkningen. 
Upplösning av bidraget påbörjas det år utbetalningen sker och under 25 år. Utbetalningen påbörjades 
under 2013 med 4,5 miljoner kronor. Den avsättning som kommunen gjorde 2013 har 
indexuppräknats med index enligt avtal. För kommunen blev kostnaden för indexuppräkning för åren 
2009-2016 cirka 7,6 miljoner kronor. 

Not 15 

Förråd, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

10 -årssmycke 30 30 30 30 

Beredskapslager 2 199 1 557 2 199 1 557 

Summa 2 229 1 587 2 229 1 587 

Beredskapslagret är värderat till det lägsta av anskaffningsvärde och återanskaffningsvärde. 
Värderingen är gjord utifrån respektive varas inköpspris på balansdagen multiplicerat med antal 
varor. 

Not 16 

Exploateringsfastigheter 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Bokfört värde 1/1 -304 723 5 934 6 961 

Årets anskaffningar 165 3 849 165 3 849 

Justering/försäljning av exploateringsfastigheter -203 -4 876 -203 -4 876 

     

Summa -342 -304 5 896 5 934 
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Not 17 

Fordringar, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Eget Kapital, VA 20 378 13 861 20 378 13 861 

Kundfordringar 47 515 23 289 46 212 22 325 

Upplupna skatteintäkter och avgifter 92 427 96 417 92 427 96 417 

Avräkning skattekonto 12 223 38 239 11 937 38 239 

Övriga kortfristiga fordringar 21 817 39 612 20 728 38 056 

Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 43 406 30 284 42 047 26 880 

Summa 237 766 241 702 233 729 235 778 

Not 18 

Kassa och bank, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Kassa 23 23 23 23 

Plusgiro 90 350 47 351 29 079 38 603 

Bank 0 0 0 0 

Summa 90 373 47 374 29 102 38 626 

Not 19 

Eget kapital, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Ingående eget kapital 1 170 899 1 105 429 942 234 891 783 

Förändring eget kapital obeskattad reserv     

Årets resultat -16 567 65 694 -38 376 55 144 

Byte av redovisningsprincip * 0 -225 0 -4 692 

Summa eget kapital Håbo kommun  1 154 332 1 170 898 903 858 942 235 

Håbo kommun 895 108 938 176 903 858 946 927 

Byte av redovisningsprincip *  -4 692  -4 692 

Håbohus AB 259 987 231 776   

Byte av redovisningsprincip *  4 467   

Räddningstjänsten Enköping-Håbo -763 1 171   

Summa eget kapital koncern  1 154 332 1 170 898 903 858 942 235 

Specifikation av egna kapitalet      

Årets resultat -16 567 65 694 -38 377 55 144 

Resultatutjämningsreserv 14 700 14 700 14 700 14 700 

Övrigt eget kapital 1 156 199 1 090 729 927 535 877 083 

Byte av redovisningsprincip *  -225  -4 692 

Varav särredovisning Avfallsverket 2 206 208 2 206 208 

Summa 1 154 332 1 170 898 903 858 942 235 

Byte av redovisningsprincip om finansiell leasing avseende fast egendom enligt RKR R5. Kommunens 
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externa hyresavtal som klassificerats som finansiella leasingavtal ingår från och med 2023 i de 
finansiella rapporterna som materiella anläggningstillgångar och långfristig skuld enligt RKR R5 
finansiell leasing. Jämförelsetalen för 2022 har räknats om enligt RKR R12 Byte av 
redovisningsprincip. 

Not 20 

Avsättningar pensioner, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Ingående avsättningar till pensioner inkl. löneskatt 170 017 153 732 159 428 143 925 

Nyintjänad pension, varav      

Förmånsbestämt ålderspension 21 859 11 879 21 859 11 879 

Årets utbetalningar -4 141 -3 516 -4 141 -3 561 

Räne- och basbeloppsuppräkning 11 925 2 851 11 925 2 851 

Ändring av försäkringstekniska grunder 0 0 0 0 

Övrig post 2 824 2 075 1 440 1 307 

Byte av tryggande 0 0 0 0 

Förändring av löneskatt 7 541 2 995 7 541 3 027 

Summa 210 025 170 016 198 052 159 428 

     

Utredningsgrad      

Totalt antal personer   10 083 9 862 

Antal utredda personer   9 858 9 615 

Utredda i %   98 98 

Antal outredda personer med alternativ 
pensionslösning   0 0 

Utredningsgrad 
 
Skandia har tagit fram ett mer förfinat mått än det tidigare måttet aktualiseringsgrad. Bl.a. omfattar 
det nya måttet även anställningar from 1998. Måttet har benämningen Utredningsgrad. Här visas det 
totala antalet personer som inte uppnått uttagsåldern. Dessutom ser du hur många som är utredda 
avseende tidigare anställningar och pensionsrätter. 
 
Kommunen har inga förpliktelser när det gäller särskilda avtalspensioner mot chefer eller 
medarbetare, utan erbjuder löneväxling till medarbetare som önskar det. 

Not 21 

Övriga avsättningar, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Avsättning skatter Håbohus AB 11 106 9 550 0 0 

Uppskjuten skatt Håbohus AB 6 856 6 432 0 0 

Summa 17 962 15 982 0 0 
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Not 22 

Långfristiga skulder, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

     

Långfristiga låneskulder 1/1  2 142 675 1 823 375 1 206 675 886 675 

Nya upptagna lån under året 350 000 320 000 350 000 320 000 

Amorteringar under året -1 050 -700 0 0 

Utgående långfristig låneskuld  2 491 625 2 142 675 1 556 675 1 206 675 

     

Förutbetalda intäkter anslutnings - och 
anläggningsavgifter 1/1      

Årets anslutningsavgifter VA investeringar 155 210 121 702 155 210 121 702 

Årets anslutningsavgifter VA exploateringar 3 976 1 327 3 976 1 327 

Omklassificering anslutningsavgift VA exploatering 17 950 34 203 17 950 34 203 

Årets upplösning av VA anslutningsavgifter 0 0 0 0 

Rättelse av fel övertagna anläggningar 
Frösundavik -2 154 -2 022 -2 154 -2 022 

Utgående förutbetalda anslutnings - och 
anläggningsavgifter  174 982 155 210 174 982 155 210 

     

Långfristig leasingskuld 1/1 69 289 3 544 363 522 3 544 

Årets nya finansiella leasingavtal 1 714 1 718 1 714 1 718 

Rättning föregående år -13 496 -102 -13 496 -102 

Årets amortering finansiella leasingavtal -2 621 -798 -9 551 -798 

Byte av redovisningsprincip *  64 927  359 160 

Utgående långfristig leasingskuld  54 886 69 289 342 189 363 522 

     

Statliga investeringsbidrag 1/1  16 901 15 387 16 901 15 387 

Årets inkomna investeringsbidrag 12 996 6 235 1 397 6 235 

Omklassificering anslutningsavgift 0 0 0 0 

Årets upplösning statliga investeringsbidrag -3 028 -4 721 -3 028 -4 721 

Utgående statliga investeringsbidrag  26 869 16 901 15 270 16 901 

     

Övriga lån  32 000 32 000 0 0 

     

Summa 2 780 362 2 416 075 2 089 116 1 742 308 

     

Uppgifter om lång -och kortsiktig upplåning  
Koncern 
Bokslut 

2023 

Koncern 
Bokslut 

2022 

Kommun 
Bokslut 

2023 

Kommun 
Bokslut 

2022 

Genomsnittlig ränta % 2,13 0,84 2,33 0,93 

Genomsnittlig ränta % exklusive derivat 0,64 0,74 0,91 1,12 

Genomsnittlig kapitalbindningstid, år 2,29 2 2,53 1,6 

Byte av redovisningsprincip om finansiell leasing avseende fast egendom enligt RKR R5. Kommunens 
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externa hyresavtal som klassificerats som finansiella leasingavtal ingår från och med 2023 i de 
finansiella rapporterna som materiella anläggningstillgångar och långfristig skuld enligt RKR R5 
finansiell leasing. Jämförelsetalen för 2022 har räknats om enligt RKR R12 Byte av 
redovisningsprincip. 
 
Koncernens skuldportfölj har en volym på 2,5 miljarder kronor. Den genomsnittliga räntan för hela 
skuldportföljen uppgår till cirka 2,13 procent (0,84) procent. Kommunens skuldportfölj har en volym 
på 1,6 miljarder kronor. Den genomsnittliga räntan för hela skuldportföljen uppgår till cirka 2,33 
procent (0,93) procent. 
 
Förutbetalda intäkter för anläggningsavgifter och anslutningsavgifter periodiseras i samma takt som 
Va-anläggningen. 
 
Investeringsbidragen periodiseras i samma takt som den tillgång som bidraget avser. 

Not 23 

Kortfristiga skulder, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Eget kapital, VA 0 0 0 0 

Kortfristiga skulder till banker och kreditinstitut 4 242 1 654 4 242 1 654 

Leverantörsskulder 113 450 134 562 106 371 126 918 

Personalens skatter och avgifter 18 933 17 499 17 306 15 569 

Övriga kortfristiga skulder 27 893 36 625 24 349 31 755 

Semester och övertidsskuld 57 772 57 054 56 612 56 026 

Övriga upplupna kostnader och förutbetalda 
intäkter 

115 072 114 548 94 502 98 683 

Summa 337 362 361 942 303 382 330 605 

Not 24 

Borgen och ansvarsförbindelser, tkr 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Borgensåtaganden      

Håbohus AB 0 0 929 000 929 000 

Föreningar 6 156 6 836 6 156 6 836 

Räddningstjänsten Enköping-Håbo 0 0 5 950 7 000 

Delsumma  6 156 6 836 941 106 942 836 

Ansvarsförbindelser      

Egnahem kommunal kreditgaranti 0 0 0 0 

Delsumma  0 0 0 0 

Summa 6 156 6 836 941 106 942 836 

Not 25 

Pensionsförpliktelser som inte finns med bland 
skulderna och avsättningarna 

Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Ingående ansvarsförbindelse inkl. löneskatt 281 168 288 609 281 168 288 609 
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Ränte- och basbeloppsuppräkning 19 222 6 444 19 222 6 444 

Ändring av försäkringstekniska grunder 0 0 0 0 

Nyintjänad pension 153 0 153 0 

Årets utbetalningar -16 494 -15 400 -16 494 -15 400 

Övrigt -1 058 2 968 -1 058 2 968 

Byte av tryggande 0 0 0 0 

Förändring löneskatt 442 -1 453 442 -1 453 

Summa 283 433 281 168 283 433 281 168 

Från och med 1998 redovisar kommunen sina pensionsåtaganden enligt blandmodellen. Den innebär 
att pensionsförmåner som tjänats in före 1998 redovisas som ansvarsförbindelse och att 
pensionsförmåner som tjänats in från och med 1998 ingår i verksamhetens kostnader och redovisas 
som skuld. Ränta på pensionslöften intjänande från och med 1998 redovisas i posten finansiell 
kostnad. 
 
Den del av pensionskostnaden som hänförs till den avgiftsbestämda pensionen har särredovisats. I 
balansräkningen har belopp som hänförs till den avgiftsbestämda pensionen klassificerats som en 
upplupen kostnad (kortfristig skuld). 

Not 26 

Justering för övriga ej likvidpåverkande poster 
Koncern 
Bokslut 
2023 

Koncern 
Bokslut 
2022 

Kommun 
Bokslut 
2023 

Kommun 
Bokslut 
2022 

Avskrivning bidrag statlig infrastruktur 1 520 1 520 1 520 1 520 

Förändring finansiell leasingskuld -14 403 818 -21 333 818 

Årets upplösning av investeringsbidrag -3 028 -4 721 -3 027 -4 721 

Omklassificering materiella anläggningstillgångar 
avseende finansiell leasing 13 588 15 536 13 588 13 724 

Summa -2 323 13 153 -9 252 11 341 

Not 27 Leasing 

Leasing lös egendom, tkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Operationell leasing    

Framtida minimileaseavgifter förfaller enligt följande:   

Inom 1 år 9 332 11 005 

Senare än 1 år men inom 5 år 2 426 6 682 

senare än 5 år 0 0 

Summa  11 758 17 687 

   

Finansiell leasing    

Totala minimileaseavgifter 5 667 4 466 

Framtida finansiella kostnader -227 -105 

Nuvärdet av minimileaseavgiftrna  5 440 4 361 

   

Nuvärdet av minimileaseavgifterna förfaller enligt följande:   

Inom 1 år 1 248 806 
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Senare än 1 år men inom 5 år 3 792 3 555 

Senare än 5 år 0 0 

Summa  5 040 4 361 

 

Leasing fast egendom, tkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Operationell leasing    

Framtida minimileaseavgifter förfaller enligt följande:    

Inom 1 år 10 971 17 457 

Senare än 1 år men inom 5 år 23 228 20 084 

senare än 5 år 30 464 29 868 

Summa  64 663 67 409 

   

Finansiell leasing    

Totala minimileaseavgifter 518 335 550 635 

Framtida finansiella kostnader -181 186 -191 475 

Nuvärdet av minimileaseavgiftrna  337 149 359 160 

   

Nuvärdet av minimileaseavgifterna förfaller enligt följande:    

Inom 1 år 9 008 9 101 

Senare än 1 år men inom 5 år 37 780 37 913 

Senare än 5 år 290 361 312 146 

Summa 337 149 359 160 

Not 28 Upplysning om upprättade särredovisningar 

Särredovisning har upprättats av VA-verksamheten enligt lagen (2006:412) om allmänna 
vattentjänster. Särredovisningen finns som bilaga 6 till denna årsredovisning. 

Avfallsverksamhetens överskott redovisats i bokslutet som en specifikation till det egna 
kapitalet. 

VA verksamhetens eget kapital har klassificerats till kortfristig fordran/skuld. Avräkning mot 
VA-verksamhetens egna kapital sker i årsbokslutet. 

Not 29 Upplysning om kostnader för räkenskapsrevision 

Kostnaderna för räkenskapsrevision avser kostnader för granskning av bokföring, 
delårsrapport samt årsredovisning för räkenskapsår 2023. 

Revisionens totala kostnad för 2023 är 1,4 (1,4) miljoner kronor. 

Räkenskapsrevision, tkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Förtroendevalda revisorers kostnad för 
räkenskapsrevision 10 10 

Sakkunnigas kostnad för räkenskapsrevision 210 120 

Summa 220 130 
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7 Driftredovisning  

tkr 2023 2022 

 Budget Bokslut Av-
vikelse 

Bokslut 

 Netto Intäkt Kostnad Netto Netto Intäkt Kostnad Netto 

Kommunfullmäktige -2 592  -2 546 -2 546 46  -1 538 -1 538 

Stöd till politiska partier -1 149  -1 230 -1 230 -81  -1 129 -1 129 

Valnämnden -37  -79 -79 -42 116 -2 122 -2 006 

Revision -1 500  -1 384 -1 384 116  -1 433 -1 433 

Driftbidrag Räddningstjänsten 
Håbo-Enköping -23 100  -23 100 -23 100 0  -21 910 -21 910 

Kommunstyrelsen -78 758 11 712 -85 413 -73 701 5 057 11 568 -84 919 -73 351 

Kommunstyrelsen, 
samhällsbyggnadsförvaltningen -118 006 208 631 -340 170 -131 539 -13 533 159 421 -285 394 -125 973 

Kultur- och fritidsnämnd -61 746 8 650 -66 661 -58 011 3 735 7 753 -65 343 -57 590 

Socialnämnd -224 947 64 324 -293 954 -229 630 -4 684 58 597 -266 338 -207 741 

Bygg- och miljönämnd -13 473 8 907 -21 804 -12 896 577 9 197 -22 922 -13 725 

Barn- och utbildningsnämnd -640 938 530 560 -1 209 294 -678 734 -37 796 525 322 -1 173 048 -647 725 

Vård- och omsorgsnämnd -252 804 92 478 -392 499 -300 021 -47 216 80 032 -341 379 -261 347 

Överförmyndarnämnd -2 318  -2 164 -2 164 154  -2 132 -2 132 

Summa skattefinansierad 
verksamhet  -1 421 368 925 262 -2 440 298 -1 515 035 -93 667 852 006 -2 269 607 -1 417 600 

Avfallsverksamhet 0 36 088 -34 090 1 998 1 998 32 961 -33 395 -434 

VA-verksamhet 0 86 112 -86 112 0 0 77 159 -77 159 0 

Summa taxefinansierad 
verksamhet  0 122 200 -120 202 1 998 1 998 110 120 -110 554 -434 

Pensions- och upplupna 
lönekostnader 

-37 700 14 -38 179 -38 165 -465 28 -16 882 -16 854 

Gemensamt, avskrivningar, 
befarande kundförluster, 
fastighetsskatt 

-2 441 157 4 406 4 562 7 003 159 -2 985 -2 826 

Internränta 25 000 33 997 -1 793 32 204 7 204 19 632 -1 651 17 981 

Reavinster och exploatering 0 46 442 -3 162 43 281 43 281 86 368 -18 306 68 062 

Verksamhetens 
nettokostnader  

-1 436 509 1 128 072 -2 599 228 -1 471 155 -34 646 1 068 313 -2 419 985 -1 351 671 

Justeras; Interna intäkter och 
kostnader samt poster som ej är 
hänförbara till Verksamhetens 
intäkter och Verksamhetens 
kostnader enligt 
resultaträkningen 

0 -676 904 676 991 87 87 -615 758 615 747 -12 

Verksamhetens kostnader och 
Verksamhetens intäkter enligt 
resultaträkningen 

-1 436 509 451 168 -1 922 237 -1 471 068 -34 559 452 555 -1 804 238 -1 351 683 

Bokslut 2022 har justerats i enlighet med aktuell organisation 2023 för att öka jämförbarheten för 
nämnderna mellan åren. 

Kommunstyrelsen inklusive samhällsbyggnadsförvaltningen och övergripande 
verksamheter 

Kommunstyrelsens totala skattefinansierade verksamhet redovisar underskott med 8,4 
miljoner kronor. Utfallet är 233,6 miljoner kronor jämfört med 225,1 miljoner i budget. Det är 
en försämring jämfört med årsprognosen från delårsbokslutet som var -6,5 miljoner kronor. 
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  Bokslut 2022 Budget 2023 Bokslut 2023 
Avvikelse 

budget/ bokslut 

Övergripande och kommunledningsförvaltning -100 296 -107 136 -102 040 5 096 

Samhällsbyggnad (skattefinansierat) -127 044 -118 006 -131 539 -13 532 

SUMMA SKATTEFINANSIERAD 
VERKSAMHET -227 340 -225 142 -233 579 -8 437 

För kommunstyrelsen och övergripande verksamheter redovisas överskott med 5,1 miljoner 
kronor jämfört med budgeterade 107,1 miljoner kronor. Det är en förbättring jämfört med 
prognosen vid delårsrapport augusti  vilket beror på personalfrånvaro som uppstått under 
hösten, framskjutna rekryteringar samt minskade inköp av material och tjänster. Alla tjänster 
inom facklig aktivitet har inte varit tillsatta. Kommunledningsförvaltningen har medvetet varit 
restriktiv under hela året med anställningar och inköp med anledning av det ekonomiska läget 
för kommunen. Kommunstyrelsen beslutade 2023-09-22 § 271 (2023/01136) om restriktioner 
kring nyanställningar samt inköp av varor och tjänster för kommunen som helhet. 

2,4 miljoner kronor som avser styrning och ledning har inte förbrukats i sin helhet beroende 
på att det uppstått kostnadsökningar inom andra områden, bland annat för att finansiera extra 
kostnader för lönenämnd, friskvård, en tillfällig tjänst inom upphandlingsenheten samt för att 
kompensera för det ekonomiska läget för kommunen som helhet. Det har även varit ett flertal 
vakanser på grund av frånvaro och senarelagda rekryteringar under året inom avdelningar på 
kommunledningsförvaltningen vilket uppgår till cirka 3 miljoner kronor. 

Samhällsbyggnadsförvaltningens skattefinansierade verksamheter redovisar ett underskott om 
13,5 miljoner kronor som motsvarar 11 procent. Underskottet återfinns främst i 
fastighetsförvaltningen. Handlingsplaner har tagits fram och planerade åtgärder har varit 
vakanshållning av tjänster samt minskade utgifter på driftunderhåll. Personalvakanser inom 
olika verksamheter har bidragit till att hålla nere det totala underskottet för förvaltningen. 

Fastighetsverksamheten redovisar underskott om14,8 miljoner kronor vilket beror på följande; 

Högre kostnader för reparationer med anledning av eftersatt underhåll om 4,7 miljoner 
kronor. Vattenskadan i Gransäterskolan som uppstod år 2022 som inneburit en nettokostnad 
om 3,3 miljoner kronor för 2023, när försäkringsersättning om 19 miljoner kronor avräknats. 
Försäkringsersättningen baseras på både driftkostnader och investeringsutgifter. Kommunen 
har totalt haft kostnader för 43 miljoner kronor fram till 2023 för att återställa grundskolan. 
Kostnader för mediaförsörjning som el, fjärrvärme och VA är netto 2,8 miljoner kronor högre 
än budget som orsakats av de höga elpriserna trots att elstöd om 4,6 miljoner erhållits. Högre 
indexuppräkning än beräknat för externa lokaler har inneburit 2,8 miljoner i högre kostnader. 
Fastighetsverksamheten redovisade underskott med 20,1 miljoner kronor 2022. 

Samhällsbyggnadsförvaltningen har framförallt arbetat med att omfördela uppdrag inom flera 
verksamheter inom förvaltningen i stället för att ersätta personalvakanser samt begränsat 
inköp och minskat vägunderhåll med en total effekt om 2,5 miljoner kronor under 2023. 

Redovisade åtgärder 

Kommunstyrelsen informerades 2023-06-15 §195 om att samhällsbyggnadsförvaltningens 
prognos för årets utfall beräknades bli ett underskott om 8,3 miljoner kronor. 

När kommunstyrelsen behandlade delårsrapport per augusti, 2023-10-24 §287, redovisades 
underskott om 6 miljoner kronor totalt, där underskottet för samhällsbyggnadsförvaltningen 
uppgick till 8,9 miljoner kronor. Kommunstyrelsen beslutade att uppdra till 
kommunstyrelsens förvaltningschefer att intensifiera arbetet med åtgärder för en ekonomi i 
balans och att löpande uppföljning skulle ske till kommunstyrelsen. 

Kommunstyrelsen beslutade 2023-09-22 § 271 (2023/01136) om restriktioner kring 
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anställningar och inköp av varor och tjänster avseende hela kommunens organisation. 
Anställningsstopp infördes med undantag för tjänster som är avgörande för att kommunen ska 
klara av lagstadgade uppdrag alternativt som är nödvändiga för organisationens utveckling. 

Kultur - och fritidsnämnden 

Kultur- och fritidsnämnden redovisar ett överskott om 3,7 miljoner kronor jämfört med 
budget. Överskottet förklaras främst av lägre personalbemanning, två 
förvaltningsövergripande tjänster har vakanshållits under året. Det finns även överskott i 
bidragsbudgeten för kultur- och fritidsverksamhet om 2,0 miljoner kronor. Förvaltningen har 
varit återhållsam med inköp, särskilt efter kommunstyrelsens beslut om restriktioner. Beslutet 
om avveckling av nämnden togs under hösten vilket medfört lägre kostnader. 

Bygg- och miljönämnden 

Bygg- och miljönämnden redovisar överskott med 577 000 kronor jämfört med budget. 
Överskottet beror på minskade personalkostnader inom nämndens samtliga verksamheter 
samt minskade kostnader inom bostadsanpassningsbidrag. Bygglovsintäkterna har varit 
vikande med anledning av minskad byggtakt som en följd av hög inflation, höga 
byggmaterialpriser och högre elkostnader. För att ha en ekonomi i balans har åtgärder 
vidtagits i form av vakanshållning av tjänster, intern utlåning av personal samt 
tjänstledigheter. Detta har bidragit till att bygg- och miljönämnden klarat av att hålla 
budgetramen. Föregående år redovisade bygg- och miljönämnden ett underskott om 743 000 
kronor. 

Redovisade åtgärder 

Den 3 oktober 2023 (§ 89) beslutade bygg- och miljönämnden om delårsrapport per augusti år 
2023 med handlingsplan för en budget i balans. Delårsrapporten visade ett underskott om 
1 045 000 kronor. 

Barn- och utbildningsnämnden 

Barn- och utbildningsnämnden redovisar ett underskott om 37,8 miljoner kronor, motsvarande 
6 procent, vilket kan jämföras med en prognos i delårsrapport augusti om underskott om 37,5 
miljoner kronor. 2022 hade nämnden ett underskott om 25,7 miljoner kronor. 

Underskottet återfinns inom verksamheterna fritidshem, förskoleklass och grundskola med 
sammanlagt 24,8 miljoner kronor, där främsta orsaken är höga personalkostnader. 

Flertalet elever har stort behov av stödinsatser under fritidstid och fritidsverksamheten har 
öppet mellan 06.30 - 18.00, vilket ställer höga krav på bemanning. Förskoleklass har arbetat 
utifrån modellen samlad skoldag, vilket är en kostnadsdrivande organisation och medför 
högre personalkostnader. 

Grundskoleverksamheten är inte anpassad efter budgetramen och det minskade antalet elever. 
En annan orsak till underskottet är skolskjutsar som kostar 4,4 miljoner kronor mer än 
budgeterat. Det är en följd av prisökningar och att elever går i skola på annan ort, då 
bedömning gjorts att deras behov inte kan tillgodoses inom Håbo kommun. 

Gymnasieskolan redovisar ett underskott om 13,8 miljoner kronor, där 8,3 miljoner beror på 
att fler elever än förväntat har antagits till gymnasieutbildningar hos annan huvudman. En 
annan orsak är en kostnad om 4,4 miljoner kronor som initialt är högre vid omläggning av 
elevdatorer, med syfte att sänka kostnaderna från år 2024 och framåt. 

Förskoleverksamheten redovisar ett underskott om 5,6 miljoner kronor. Anpassning av 
personal till minskande barnantal, kopplat till födelsetalen, har påbörjats men inte gett full 
effekt under året. Vidare förväntas uppsägningen av paviljonger och Viby förskolas 
hyresavtal samt nedläggningen av Råbydals förskola möjliggöra en förtätning av 
barnplaceringar till övriga kommunala förskolor med tomma förskoleplatser under 2024. 
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Verksamheten anpassad grundskola redovisar ett underskott om 3,9 miljoner kronor. Skolan 
har fått in nya elever med större behov än tidigare elever, vilket kräver ytterligare resurser i 
verksamheten samt ökade kostnader för skolskjuts. 

Anpassad gymnasieskola och vuxenutbildningen redovisar större överskott, 5,3 miljoner 
kronor respektive 4,3 miljoner kronor 

Redovisade åtgärder  

I delårsrapporten redovisades en handlingsplan med effektiviseringar på sammanlagt 50 
miljoner kronor har tagits fram och fastställts som underlag för vidare arbete i nämnden. 
Förvaltningen har utifrån fastställd handlingsplan räknat med att effektiviseringar verkställs 
under 2023. Åtgärderna var beräknade till 25 miljoner kronor med delvis effekt under 2023. 
Effekten i kronor för de effektiviseringar som inte är medräknade beror på när beslut kan 
fattas om respektive åtgärd. För att lyckas balansera hela underskottet krävs en större 
förändring av skolstrukturen inom grundskola och på sikt också förskola. Förvaltningen 
arbetar för att ha hela ekonomin i balans 2024-2025. 

Av verksamhetsberättelse framgår att förvaltningen har infört ekonomisk månadsavstämning 
för att följa upp ekonomin och framförallt personalkostnaderna. Enhetscheferna rapporterar 
vilka åtgärder de avser att vidta med avseende på avvikelse från budget. Nämnden har 
fastställt en samlad handlingsplan med åtgärder för ekonomisk balans. Planen har reviderats 
två gånger under året och föredragits för kommunstyrelsen. 

Följande åtgärder har tagits fram för år 2024 och 2025: 

- Reducera administrativa kostnader med 3 procent som ska ge en effekt på 6,4 miljoner 
kronor. 

- Öka kompetens inom ekonomistyrning internt inom förvaltningen vilket också har lyfts fram 
utifrån revisionen med 1,2 miljoner kronor. 

- Avveckla verksamheter och funktioner som kan eller bör tillgodoses genom förändringar 
inom organisationen med 4 miljoner kronor. 

- Effektivisera skolstruktur och lokaler som ger enheterna förutsättningar för god 
ekonomistyrning och personalplanering med 3 miljoner kronor. 

- Se över bemanningen på skolenheter där effektiviseringar behöver genomföras med 15 
miljoner kronor. 

Socialnämnden 

Socialnämnden redovisar ett underskott om 4,7 miljoner kronor, motsvarande 2 procent. 
Underskottet beror främst på högre kostnader än budgeterat för placeringar av vuxna, unga 
och barn samt inhyrd personal då rekryteringsläget för socionomer är fortsatt svårt. 

Barn- och ungdomsvårdens underskott uppgår till 9,1 miljoner kronor och missbruksvården 
4,1 miljoner. Underskotten kompenseras till viss del av överskott på grund av senarelagd start 
av LSS-boenden, lägre kostnader för ekonomiskt bistånd och högre ersättningar från 
Migrationsverket. 

I delårsrapporten för augusti prognostiserade nämnden en budget i balans. Sedan dess har det 
tillkommit kostnader för nytt verksamhetssystem och oförutsedda placeringar. 

Redovisade åtgärder 

Nämnden har beslutat om handlingsplaner i juni och i oktober. Redovisad effekt av 
handlingsplanen är 8,2 miljoner kronor för år 2023, där externa intäkter ingår med 6,2 
miljoner kronor, och sänkt ambitionsnivå för kompetensutveckling samt minskade inköp av 
förbrukningsmaterial uppgår till 2,0 miljoner kronor. 



Årsredovisning 2023 90(121) 

Vård- och omsorgsnämnden 

Vård- och omsorgsnämnden redovisar ett underskott om 47,2 miljoner kronor, motsvarande 
19 procent. I delårsrapporten för augusti prognostiserade nämnden ett underskott med 35,3 
miljoner kronor till årets slut. 

Under året har antalet medborgare i åldern 80+ ökat med cirka 10 procent. Nämnden påverkas 
under året av ökade volymer inom samtliga verksamheter, både ökade och mer komplexa 
behov och ökat antal äldre. 

Underskottet beror främst på högre personalkostnader inom framför allt hemtjänsten men 
även särskilt boende, 11- timmars dygnsvila, ökat antal köpta platser för både särskilt boende 
och korttidsvård, ökade kostnader inom färdtjänsten samt nedskrivning av investeringsprojekt 
Åsen. 

Hemtjänsten redovisar underskott om 24,2 miljoner kronor vilket är relaterat till problem 
kopplat till bemanning och utplanerad tid. Grundbemanningen är ännu inte i fas med ordinarie 
personal vilket har lett till höga kostnader för vikarier och övertid. Inhyrd personal har 
använts under första kvartalet samt ökat antal hemtjänsttimmar vilket bidragit till 
underskottet. 

Särskilt boende redovisar underskott om 13,7 miljoner kronor. Nämnden har avbrutit 
investeringen i det projekterade nya äldreboendet Åsen, vilket medfört att nedlagda utgifter 
om 8,0 miljoner har resultatförts. Kostnaderna för köpta platser är 2,4 miljoner kronor högre 
än budgeterat, på grund av ökat behov. Den nya lagen om 11-timmars dygnsvila har medfört 
ökade helg- och OB-kostnader under sista kvartalet, vilket bidrar till att personalkostnaderna 
är 3,0 miljoner kronor högre än budget. 

Korttidsboende redovisar underskott om 6,9 miljoner kronor där största delen, 5,7 miljoner, 
beror på ökat behov av korttidsplatser på grund av brist på särskilda boendeplatser i 
kommunen. 

Färdtjänsten redovisar underskott om 2,4 miljoner kronor. Ny upphandling har lett till 
prisökning med 16 procent, kommunen har utökad reseomkretsen från rekommenderat 3 mil 
till 6 mil samt att Håbo kommun har tolkat färdtjänstlagen på ett mildare sätt i sin 
myndighetsutövning än vad som skulle varit tillbörligt. Kommunen har således genererat fler 
beviljade beslut än vad som skulle ha beviljats om besluten baserats strikt på det som står i 
Färdtjänstlagen. 

Redovisade åtgärder 

Åtgärder för en budget i balans beslutades i april och har reviderats under året. Under våren 
genomfördes en genomlysning av främst hemtjänsten för att hitta effektiviseringsmöjligheter. 
Förvaltningen har arbetat med olika utredningar för att finna effektiva och genomförbara 
åtgärder. Åtgärderna i handlingsplanen omfattar cirka 17 miljoner kronor i effekt för år 2024. 
Nämnden kommer att följa upp att dessa åtgärder verkställs. 

Taxefinansierad verksamhet VA 

VA avdelningen redovisar ett underskott om 6,5 miljoner kronor. 2,0 miljoner kronor av 
underskottet beror på att personalens nedlagda tid i investeringsprojekt är lägre då flera 
investeringsprojekt har skjutits på framtiden. Det medför att personalen i stället sköter driften, 
vilket ökar driftkostnaderna. Underskottet beror även på att kapitalkostnaderna blir högre än 
budgeterat beroende på lägre anslutningsavgifter. Avdelningen ser kostnadsökningar i form av 
bland annat kolbyte, kemikalier och försäkringsärenden. Sparbeteende hos abonnenterna gör 
att brukningsavgifterna blev 796 000 kronor lägre än budgeterat men balanseras upp av 
intäkter för bland annat elstöd och försäkringsersättningar. 

Årets underskott innebär att fonden har ett ansamlat underskott om 20,4 miljoner kronor som 
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måste finansieras inom 3 år enligt VA-lagen. 

Redovisade åtgärder  

En ny VA-taxa har tagits fram och beslutats för att gälla från 2024-01-01 med en treårig 
trappjustering för att successivt komma upp i rätt prisnivå. När åtgärden är slutförd är VA-
fonden åter i balans. VA-verksamheten ser även över verksamheten för att hitta 
effektiviseringar och kostnadsbesparingar inom förvaltning och administration. 

Taxefinansierad verksamhet avfall 

Avfallsverksamheten redovisar ett överskott om 2,0 miljoner kronor. Intäkterna ökar som 
följd av fler kunder. Kostnaderna är lägre för behandlingsavgifter 7som grovavfall samt lägre 
kostnader som följd av införda inköpsrestriktioner, exempelvis framskjutna konsultarbeten. 
Avfallsfonden uppgår till 2,2 miljoner vid årets slut. 
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8 Investeringsredovisning  

  Total fleråriga projekt beslutade av KF Årets investeringar 

tkr Totalbudget 
Ack utfall 

2023 
Total 

prognos 

Avvikelse 
budget/ 
prognos 

Budget Utfall 
Avvikelse 
budget/ 
bokslut 

Kommunstyrelsen         

Fleråriga projekt minst 5  mkr         

1630 (P) Omdaning kommunhus 
exkl inventarier  -912      

Summa övriga investeringar, 
årligt anslag      -2 485 -1 734 751 

Summa kommunstyrelsen  0 -912 0 0 -2 485 -1 734 751 

        

Kommunstyrelsen, 
Samhällsbyggnad         

Fleråriga projekt minst 5  mkr         

1102 LSS boende Dalvägen -20 300 -26 355 -28 125 -7 825 -649 -6 704 -6 055 

1103 LSS boende Viby -19 800 -20 973 -21 379 -1 579 -7 502 -8 676 -1 174 

1104 Ny simhall -233 600 -206 313 -250 000 -16 400 -137 036 -141 044 -4 008 

1106 (P) Äldreboende A Åsen  
(avslutas 2023) 

-121 000 -8 073 0 121 000 0 -442 -442 

1115 (P) Äldreboende B* 0 0 0 0 0  0 

1116 (P) Nya Vibyskolan*  
(avslutas 2023) 0  0 0 -2 000 -2 135 -135 

1117 (P) Nya Driftlokaler -20 000 0 -20 000 0 0 0 0 

1121 (P) Gröna Dalen idrottshall* 0 0 0 0  0 0 

1137 Granåsen garage (avslutas 
2023) -3 393 -4 005 -4 005 -612 -2 142 -2 754 -612 

1174 (P) Västerängsskolan kök* 0 -5 422 -5 422 -5 422 0 0 0 

1184 Futurum om- och tillbyggn -195 000 -200 909 -219 640 -24 640 -20 183 -26 092 -5 909 

1188 Ängsbacken förskola -48 000 -52 948 -53 248 -5 248 0 -342 -342 

1640 Resecentrum -84 400 -100 618 -101 318 -16 918 0 -2 173 -2 173 

1683 Bibliotek -20 000 -1 065 -20 000 0 -1 500 -984 517 

1684 (P) Fotbollsanlägg E 1 * 
(avslutas 2023) 

0 -24 0 0 0 0 0 

1641 Stationsstråket -12 500 -4 313 -6 813 5 687 -11 207 -3 020 8 187 

1332 (P) Cpl Gransäter, 
Kraftleden, fler körfält -50 000 -941 -50 000 0 -607 -365 242 

1340 (P) Kraftleden Trafiksäkerhet, 
Etapp 3, 4 

-19 033 0 -19 033 0 0 0 0 

1346 (P) Åtgärder 
kollektivtrafiköversyn 0 -847    -847 -847 

1364 Kraftleden Trafiksäkerhet, 
Etapp 5, 6 (avslutas 2023) 

-27 015 -22 769 -22 769 4 246 -3 477 -2 581 896 

1364 Kraftleden Trafiksäkerhet, 
Etapp 5, 6 Statsbidrag (avslutas 
2023) 

6 168 6 168 6 168 0 0 0 0 

1397 GC-väg Skokloster (avslutas 
2023) -10 012 -9 885 -9 885 127 -8 913 -8 786 127 

Övriga investeringar, Fastighet     0 -53 510 -41 646 11 864 

Övriga investeringar, Planering     0 -5 000 0 5 000 
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  Total fleråriga projekt beslutade av KF Årets investeringar 

Övriga investeringar, Gata Park     0 -25 909 -23 756 2 153 

Övriga investeringar, Lokalvård, 
Måltid     0 -1 280 -500 780 

Summa samhällsbyggnad totalt  -877 885 -659 291 -825 469 52 416 -280 915 -272 846 8 069 

        

Kultur - och fritidsnämnd, övriga 
investeringar      -1 398 -1 063 335 

Socialnämnden, övriga 
investeringar      -1 400 -393 1 007 

Barn - och utbildningsnämnden, 
övriga investeringar      -5 873 -1 973 3 900 

Vård- och omsorgsnämnden, 
övriga investeringar      -1 100 -872 228 

Summa skattefinansierad 
verksamhet  -877 885 -660 203 -825 469 52 416 -293 171 -278 881 14 290 

        

Taxefinansierat, VA         

Fleråriga projekt minst 5  mkr         

1267 Bålsta tätort ledningar 
(avslutas 2023) -141 900 -140 611 -140 611 1 289 -46 122 -44 834 1 288 

1268 Bålsta tätort pumpstationer 
(avslutas 2023) 

-40 000 -40 013 -40 013 -13 0 0 0 

1270 Ledning med stickspår 
Logistik Bålsta -17 000 -7 216 -17 000 0 -10 314 -531 9 783 

1271 Bålsta Redundans -79 000 -48 288 -78 300 700 -48 520 -17 808 30 712 

1279 (P) Överföringsledning 
Skokloster-Bålsta -120 000 -609 -120 000 0 -3 000 -609 2 391 

1280 (P) Nytt Vattenverk Bålsta* 0 0 0 0 0 0 0 

1281 (P) Uppgradera RV Bålsta 
2070 

-280 000 -1 572 -280 000 0 -1 500 -1 572 -72 

Övriga investeringar, VA     0 -20 640 -17 031 3 609 

Summa VA  -677 900 -238 308 -675 924 1 976 -130 096 -82 384 47 712 

Taxefinansierat, avfall         

Fleråriga projekt minst 5  mkr         

1405 (P) Projekt o utbyggnad ÅVC -19 702 -102 -19 702 0 0  0 

Övriga investeringar, Avfall      -3 950 -1 297 2 653 

Summa Avfall  -19 702 -102 -19 702 0 -3 950 -1 297 2 653 

Summa taxefinansierad 
verksamhet  -697 602 -238 410 -695 626 1 976 -134 046 -83 680 50 366 

TOTALT exkl 
exploateringsinvesteringar  -1 575 487 -898 613 -1 521 095 54 392 -427 217 -362 561 64 656 

Exploateringsinvesteringar        -362 561 

Skattefinansierat -238 533 -137 889 -209 939 28 594 -13 547 -27 541 -13 993 

Taxefinansierat -137 296 -125 484 -177 748 -40 452 -26 029 -69 333 -43 304 

Ökning omsättningstillgångar -69 316 -71 055 -75 887 -6 571 6 426 -170 -6 596 

Summa 
exploateringsinvesteringar  -445 145 -334 427 -463 573 -18 428 -33 150 -97 043 -63 893 

Finansiell leasing      0 -1 714 -1 714 

TOTALA INVESTERINGAR -2 020 632 -1 233 040 -1 984 668 35 964 -460 367 -461 319 -951 

varav gåva -21 497 -23 099 -28 796 -7 299 -21 497 -23 099 -1 602 

varav finansiell leasing     0 -1 714 -1 714 
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  Total fleråriga projekt beslutade av KF Årets investeringar 

Justeras: Poster som ej är 
hänförbara till 
kassaflödesanalysens 
investeringar i 
anläggningstillgångar, som 
investeringsbidrag, ökning 
omsättningstillgång samt finansiell 
leasing 

     487  

Investeringar i 
anläggningstillgångar enligt 
kassaflödesanalysen 

     -462 547  

Fotnot: * Projekt som avslutats under året. (P) innebär att budgeten är preliminär och att 
genomförandebeslut inte fattats. 

Under året har behovet av investeringar setts över av förvaltningarna och stora 
omprioriteringar har gjorts med anledning av det ekonomiska läget och förändrade behov. 
Som följd av omprioriteringen beslutade kommunfullmäktige i juni samt i november att dra in 
beviljade totalbudgetar om 959 miljoner kronor. Omprioriteringen påverkade även årets 
investeringsbudget som minskades med 181,5 miljoner kronor genom att projekt drogs in eller 
flyttades till kommande år. I noten till drift- och investeringsredovisningen framgår vilka 
projekt som påverkas. Effekten är att kommunens upplåningsbehov minskar för året, vilket 
har bidragit till lägre räntekostnader under året. Det innebär också att driftkostnader som 
investeringarna medför, flyttas längre fram i tid. 

Efter förändringarna i investeringsbudget uppgår årets investeringsbudget exklusive 
exploateringsinvesteringar till 427,2 miljoner kronor och ett överskott med 64,7 miljoner 
kronor lämnas. 47,5 miljoner kronor av överskottet avser pågående större investeringar med 
totalbudget och överförs till år 2024. Orsaken är främst att det uppstår förseningar i projektens 
tidplan. 

31 större projekt med totalbudget är pågående i olika stadier under året. 

Tolv större projekt med totalbudget avslutas 2023 

Fem projekt avslutas 2023 innan genomförande. Det är 1115 Äldreboende B, 1116 Nya 
Vibyskolan, 1121 Gröna Dalen idrottshall, 1684 Fotbollsanläggning etapp 1 och 1280 
Vattenverk Bålsta. 

Projekt 1106 Äldreboende Åsen avslutas med nedlagda utgifter om 8,1 miljoner kronor. 
Utgifterna har resultatförts efter beslut om att det inte är aktuellt att genomföra planerad 
investering på aktuell plats. 

Projekt 1174 Västerängsskolans kök avslutas med nedlagda utgifter om 5,4 miljoner, vilket 
måste resultatföras om genomförande enligt plan inte sker. Projektet fortsätter därför att 
redovisas bland investeringar. 

Tre projekt har genomförts och avslutas 2023 inom totalbudgetram, 1397 GC-väg Skokloster 
9,9 miljoner kronor, 1267 Bålsta tätort ledningar 140,6 miljoner kronor och 1268 Bålsta tätort 
pumpstationer 40,0 miljoner kronor. 

Projekt 1137 Granåsen garage, en investering med utfall om 4,0 miljoner kronor, har avslutats 
och överskrider budget med 612 000 kronor, motsvarande 18 procent. Orsaken är att det inte 
gjordes en fullständig förfrågan i början av projektet. 

Projekt 1364 Kraftleden trafiksäkerhet etapp 5-6 har genomförts med nettoutfall om 16,6 
miljoner kronor vilket är 4,2 miljoner kronor lägre än budget med anledning av högre 
statsbidrag än beräknat. 
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Större pågående projekt med prognostiserad avvikelse 

1102 LSS-boende Dalvägen är prognostiserat till 28,1 miljoner kronor vilket överskrider 
budget med 7,8 miljoner kronor, 39 procent. Avvikelsen beror till största delen, utöver tvist 
med entreprenören, på markarbeten (pålning). Totalprognosen är baserad på en förlikning 
med 50/50 av slutregleringen. Lokalen är överlämnad till verksamheten men det kvarstår 
åtgärder från besiktning samt kring funktioner för styr- och regler, varmvatten, permanent 
elanslutning samt värme, som inte fungerar. 

1103 LSS-boende Viby är prognostiserat till 21,4 miljoner kronor vilket överskrider budget 
med 1,6 miljoner kronor, 8 procent. Avvikelsen består i högre utgifter för styr- och regler 
samt passagesystem, vilket kommunen är i tvist med entreprenören om. Totalprognosen är 
baserad på en förlikning med 50/50 av slutregleringen. Lokalen är överlämnad till 
verksamheten men det kvarstår åtgärder från besiktning samt kring funktioner så som styr och 
regler, varmvatten, el-anslutning ej permanent gjord samt värme, som inte fungerar. 

Den nya simhallen, projekt 1104, fick utökad total investeringsbudget den 2 oktober med 29,1 
miljoner kronor till totalt 233,6 miljoner kronor. Utgiftsökningen var en följd av 
omvärldsläget och dess konsekvenser på kostnadsutvecklingen. Prognosen är att utgiften 
kommer att bli 250,0 miljoner kronor vilket överskrider den nya budgeten med 16,4 miljoner 
kronor motsvarande 7 procent. Avvikelsen har uppstått då underentreprenörer i sent skede 
redovisat ytterligare kostnader som inte tidigare har lyfts fram till utföraren. Även 
fasadväggen har varit komplicerad och medfört ökad utgift. Avvikelser i projektet är 
rapporterade till kommunstyrelsen under hösten. Ett arbete har genomförts med samtliga 
underentreprenörer och generalentreprenör. I prognosen ingår en bedömd ytterligare ökad 
kostnad fram till projektet är slutfört. 

1184 Futurums om- och tillbyggnad är prognostiserad till 219,6 miljoner kronor vilket 
överskrider budget med 24,6 miljoner kronor, 13 procent. Den ökade utgiften beror främst på 
att tidigare upphandlad entreprenör inte har byggt enligt svenska krav på utförande samt att 
man inte följt svenska regler för arbetskraft. Av arbetsrättsliga skäl stoppades entreprenaden i 
maj 2023 vilket bidragit till såväl fördyrning som försening. I samband med stopp av tidigare 
entreprenör upphandlas ny entreprenör för att slutföra arbetena på Futurum.  Det finns idag 
inga åtgärder som kan minimera den beräknade kostnaden för slutförande. Det är ett komplext 
projekt och ytterligare oplanerade arbeten kan inte uteslutas. Kommunstyrelsen informerades i 
oktober om avvikelse (KS 2023/01178) om 15,5 miljoner kronor. Förlikning har sedan dess 
nåtts med tidigare entreprenör om att kommunen betalar 8,4 miljoner kronor av bestridna 
fakturorna om 9,6 miljoner kronor, vilket ökar slutprognosen till 219,6 miljoner kronor. 

1188 Ängsbackens förskola är prognostiserad med 53,2 miljoner kronor i utfall vilket 
överskrider budget med 5,2 miljoner kronor, motsvarande 11 procent. Förskoleverksamheten 
startade hösten 2022 men arbete med styrning och drift samt åtgärdande /injustering av 
värmen har fortsatt under 2023. Slutfakturering sker år 2024. Orsak till del av avvikelse beror 
på projekteringsfel gällande styr och regler som inte har varit kompatibelt med Håbo 
kommuns system. Ventilationsföretaget gick i konkurs och fick ersättas av ny utförare. 

1640 Resecentrum är prognostiserad med 101,3 miljoner kronor i utfall vilket överskrider 
budget med 16,9 miljoner kronor motsvarande 20 procent. Underskottet beror på 
tillkommande kostnader för skärmtak, försenad inkoppling av fjärrvärme, effekter av 
pandemin med försenade leveranser, onormala prisökningar och materialbrist, ändrings- och 
tilläggsarbeten (komplex byggnad som ställer extra krav på byggaren och platsledning) samt 
kraftig ökning av index 2018-2022. Projektet är i slutfas och kvarstående arbeten är att 
färdigställa styr och regler under 2024. 

1641 Stationstråket är prognostiserad med 6,8 miljoner kronor i utfall vilket är 4,3 miljoner 
kronor lägre än budget. Inkomna anbud överskred budget varför ytan i stället iordningsställs 
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som gångstråk och så att tillgänglighet till resecentrum uppnås. 

1346 Åtgärder kollektivtrafiköversyn har genomförts under året utan budget med 847 000 
kronor. Projektet är flerårigt och innefattar att bygga om befintliga och bygga nya 
busshållplatser, vändplatser samt anslutande gång- och cykelvägar till standard enligt Region 
Uppsalas hållplatshandbok. För att kunna starta nya busslinje 34 behövdes en ny busshållplats 
utföras 2023. För att kunna genomföra det innan att projektbudget fanns lämnas överskott i 
projekt 1301. Underskottet överförs till 2024. 

Avvikelser övriga investeringar 

Övriga investeringar har genomförts under året för 90,3 miljoner kronor, vilket är 32,3 
miljoner kronor lägre än budget. Av denna ej förbrukade budget föreslår nämnderna att 16,0 
miljoner kronor överförs till budget 2024, där investeringar inte har hunnit genomföras under 
året. 

Den största avvikelsen är periodiskt underhåll av fastigheter, där överskottet är 11,7 miljoner 
kronor. Planerat underhåll har utförts på fler objekt under året. Budgeten är inte förbrukad till 
följd av personell resursbrist men orsakas även av förvaltningens beslut att stoppa 
underhållsåtgärder under året. I investeringsbudget 2024 ingår 22 miljoner kronor för planerat 
fastighetsunderhåll. Underhållsplanen för 2024 anger ett behov om 75 miljoner kronor för att 
inte öka på ett redan ackumulerat underhållsbehov. Prioriterade och planerade åtgärder som 
kvarstår från år 2023 är bland annat att upprätthålla fastighetsägarens ansvar utifrån de lag- 
och myndighetskrav som ställs på lokalerna. Detta ska trygga Håbo kommuns lokaler utifrån 
ett arbetsmiljö- och säkerhetsperspektiv inom exempelvis området brand och el-säkerhet. 
Några av kommunens lokaler kräver omgående reservkraft. Detta behöver skyndsamt åtgärdas 
på grund av livsuppehållande teknik inom vård- och omsorgsförvaltningen och kommer även 
de för 2024 att åtgärdas med hjälp av denna överförda budget från 2023. Detta ingår även i 
kontinuitetsplaneringen som kommer att fortgå löpande. 

Exploateringsinvesteringar 

Stora investeringar genomförs inom exploateringsprojekten och ska finansieras av exploatörer 
och/eller markförsäljning. Under året har kommunen investerat 97,0 miljoner kronor i 
kommunala anläggningar där 69,3 miljoner kronor avser VA och 27,5 miljoner kronor avser 
gatu- och parkanläggningar. 23,1 miljoner kronor av investeringarna avser gåva i form av 
mottagna anläggningar som exploatörerna har byggt. 

Kommunkoncernens investeringar 

Investeringsredovisningen ska även omfatta de kommunala koncernföretagens investeringar 
som fullmäktige tagit till ställning till. Fullmäktige har under året inte tagit ställning till några 
investeringar inom koncernen. 

8.1 Noter/upplysningar - Drift - och investeringsredovisning  

Upplysningar om drift - och investeringsredovisningens uppbyggnad 

Allmänt  

Den ekonomiska styrningen sker bland annat genom att fullmäktige i budget anvisar resurser 
till kommunstyrelsen och nämnderna för verksamhet och investeringar. Fullmäktiges budget 
utgör därmed en gräns för omfattningen av verksamheten och investeringarna. Ekonomisk 
plan och budget beslutas av fullmäktige inför varje verksamhetsår. Nämnderna och 
kommunstyrelsen upprättar därefter specificerade internbudgetar för sina ansvarsområden. 

Närmare beskrivning av hur den ekonomiska styrningen sker finns i kommunens 
ekonomistyrprinciper vilka fastställs årligen i samband med budgetbeslutet. Nedan beskrivs 
det som i ekonomistyrprinciperna gäller driftbudget och investeringsbudget. 
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Driftbudget  

En total budgetram beslutas per nämnd och år av fullmäktige. Nämnden fastställer en budget 
uppdelat per verksamhet utifrån de givna ekonomiska ramarna. Inom budgetramen kan 
nämnden fatta beslut om omfördelning så länge detta är förenligt med mål och direktiv 
beslutade av kommunstyrelse och kommunfullmäktige. 

Tilläggsbudget ska tillämpas med stor restriktivitet. Omständigheter som medför att det vid 
budgettillfället råder stor osäkerhet kan medföra att fullmäktige och/eller kommunstyrelsen 
innehåller budgetutrymme för att senare fördela via tilläggsbudget. Alternativt kan kommunen 
budgetera ett resultat inom vilket de svårprognostiserade kostnaderna ryms. 

Investeringsbudget 

Fullmäktige beslutar om totalbudget för nämnders investeringsprojekt som uppgår till minst 5 
miljoner, oavsett tidsomfattning. För sådana projekt som startar under planåren, ska beloppen 
ses som en plan, och beslut om budget sker i nästkommande budgetprocess. 

Fullmäktige beslutar också om årlig rambudget för nämndernas övriga investeringar, såsom 
mindre anläggnings- och fastighetsinvesteringar, inventarier, transportmedel samt för 
komponentbyten. Denna budget fördelar nämnderna i sin budget efter behov. 

När fullmäktige beslutat om investeringsbudget som avser fastigheter, efter begäran från 
beställande nämnd, innebär det också att budgeten överförs från beställande nämnd till 
fastighetsavdelningen. 

För de taxefinansierade verksamheterna VA och Avfall fastställs budget separerat från den 
skattefinansierade verksamheten. 

Investeringsbudgeten ska fördelas på respektive genomförandeår i form av budget och plan. 

Positiva och negativa avvikelser i investeringsprojekt vars beslutade totalutgift är 5 miljoner 
kronor eller mer, överförs till kommande års investeringsbudget, så länge projektet pågår. 

Ej förbrukad investeringsbudget som ingår i rambudget för de resterande investeringarna 
överförs normalt inte till nästkommande år. Överföring måste begäras hos 
kommunfullmäktige och motiveras av nämnd. 

Investeringsbudgeten får inte omvandlas till driftbudget eller tvärtom. 

Exploateringsbudget 

För varje nytt exploateringsprojekt ska budget fastställas av kommunstyrelsen, eller i 
väsentliga fall kommunfullmäktige, senast i samband med genomförandebeslutet. Information 
om investeringsbehov som en följd av ett exploateringsprojekt ska ges sammanhållet med 
ärende om exploateringsbudget för projektet. Informationen om investeringsbehovet ska även 
omfatta kostnadsbedömningar. Aktuella projekts budget samt en sammanställd 
exploateringsbudget redovisas i kommunens budget. 

Väsentliga förändringar i projekten, vilka leder till avvikelse från projektets fastställda budget, 
ska tas upp till kommunstyrelsen för ny behandling. 

Kostnader som avser exploateringen under projekttiden debiteras projektet, inklusive tid 
nedlagd av egen personal via tidsredovisning. 

Räntekostnad för bundet kapital under projekttiden debiteras tillgångarna i projektet, baserat 
på genomsnittlig ränta. 

Upplysningar om tillämpade internredovisningsprinciper 

Driftredovisningens intäkter och kostnader ska spegla respektive nämnds och verksamhets 
ekonomiska relationer till sin omvärld, där de andra nämnderna och verksamheterna utgör en 
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del av omvärlden. Det innebär att jämfört med resultaträkningens intäkter och kostnader, som 
endast innehåller kommunexterna poster, har driftredovisningen påförts även interna poster, 
såsom köp och försäljning mellan nämnder och verksamheter. Omvänt finns det poster i 
resultaträkningen som inte ingår i driftredovisningen eller som simuleras kalkylmässigt. 

Poster som finns i resultaträkningen, men inte i driftredovisningen, är skatteintäkter, generella 
statsbidrag och utjämning, finansiella intäkter och kostnader samt extraordinära poster. Poster 
som kalkylmässigt simuleras i driftredovisningen är: 

�‡��Personalomkostnader, i form av arbetsgivaravgifter, avtalspension och löneskatt. Dessa 
kalkyleras schablonmässigt till 41,55 procent av lönekostnaden. PO-pålägget är 31,42 procent 
om det avser ersättningar som inte är pensionsgrundande. 

�‡ Kapitalkostnader, i form av avskrivningar och ränta på bundet kapital. Kapitalkostnaderna 
beräknas enligt rak nominell metod, vilket innebär att kostnaden består av linjär avskrivning 
på anläggningstillgångarnas avskrivningsbara värde och ränta på tillgångarnas bokförda 
restvärde. För information om avskrivningstider se Redovisningsprinciper. Den internt 
beräknade räntan har satts till 1,25 procent. Taxefinansierad verksamhet, VA och avfall, 
debiteras genomsnittlig ränta för bundet kapital i pågående och genomförda investeringar. 

Gemensamma kostnader som fördelas mellan kommunens olika verksamheter genom 
interndebitering är: 

�‡��Hyreskostnader. Internhyran sätts till fastighetsavdelningens självkostnad inom ramen för 
fastighetsavdelningens budgetram, där även kostnaden för outhyrda lokaler ingår. 
Självkostnaden belastar den verksamhet som använder lokalerna, även kostnader för tillfälliga 
externa lokaler när det behövs vid renovering av befintliga lokaler. 

Kommungemensamma ledningskostnader, IT-relaterade kostnader, löne- och 
ekonomiadministration, upphandling, HR, kommunikation, kontaktcenter samt försäkring 
fördelas inte ut internt, med undantag för de taxefinansierade verksamheterna som belastas 
med sådana kommungemensamma kostnader enligt schablon. 

Investeringsredovisningens utgifter består av kommunexterna utgifter och utgifter för egen 
personals timkostnader. 

All kommunkoncernintern fakturering sker utan vinstpåslag. Undantaget utgörs av Håbohus 
ABs uthyrning av bostäder och lokaler som sker på affärsmässiga grunder. 

Drift - och investeringsredovisningens samband med årsredovisningens övriga delar 
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Anslagsförändringar under året 

Under året har kommunfullmäktige beslutat om följande förändringar i anslag för drift- och 
investeringsbudget: 

Anslagsförändring driftbudget, tkr Kommun-
styrelse 

Socialnäm
nd 

Vård- och 
omsorgsn

ämnd 

Generella 
statsbidra

g 

KF § 149 221205 2022/01572: Justering mellan Soc och 
VoN  2 891 -2 891 0 

KF §104 2023-06-12 2023/00541: Omorganisation KFR 
och KPR 207 -105 -102 0 

KF §104 2023-06-12 2023/00541: Just internhyra 389 -389  0 

KF §140 2023-10-02 2023/00823: Verksamhetsförlagd 
utbildning   -1 052 1 052 

Summa 596 2 397 -4 045 1 052 

  

Anlsagsförändring investeringsbudget, tkr Budget totalt Budget 2023 

Budget 2023 -2 559 613 -491 128 

Avslutade projekt 2022 53 655 0 

Överföring från 2022  -94 089 

2023-06-12 KF§104, indragning av budget:  99 000 181 500 

1106 (P) Äldreboende A Åsen  61 000 

1116 (P) Nya Vibyskolan  1 000 

1117 (P) Nya Driftlokaler  5 000 

1121 (P) Gröna Dalen idrottshall  5 000 

1122 Utbyggnad Slottskolan 85 000 5 000 

1174 (P) Västerängsskolan kök  30 035 

1683 Bibliotek  8 419 

1332 (P) Cpl Gransäter, Kraftleden  2 393 

1340 (P) Kraftleden Trafiksäkerhet, Etapp 3, 4  6 000 

Övriga investeringar, Fastighet  2 500 

Övriga investeringar, Gata Park  8 083 

Övriga investeringar, kultur och fritidsnämnd  1 000 

Övriga investeringar, socialnämnd  500 

Övriga investeringar. barn- och utbildningsnämnd  1 620 

1278 Ny VA-förs Skokloster 14 000 8 000 

1279 (P) Överföringsledning Skokloster-Bålsta  7 000 

1280 (P) Nytt Vattenverk Bålsta  20 000 

1281 (P) Uppgradera RV Bålsta 2070  8 500 

1405 (P) Projekt o utbyggnad ÅVC  450 

2023-10-02 KF§99 Tilläggsbudget simhall  -29 100 -23 500 

2023-11-13 § KF indragning av totalbudget  860 300  

1115 Äldreboende B 121 000 0 

1116 (P) Nya Vibyskolan 250 000 0 
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Anlsagsförändring investeringsbudget, tkr Budget totalt Budget 2023 

1121 (P) Gröna Dalen idrottshall 147 000 0 

1174 (P) Västerängsskolan kök 45 300 0 

1684 (P) Fotbollsanlägg E 1 * 67 000 0 

1280 (P) Nytt Vattenverk Bålsta 230 000 0 

2023-12-11 KF § 206 Omfördelning VA  0 0 

1271 Bålsta Redundans -25 000 -25 000 

1267 Bålsta tätort 25 000 25 000 

Aktuell ram -1 575 758 -427 217 
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9 Bilagor  

Bilaga 1: Kvalitet och jämförelse med andra kommuner  

Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK) är ett verktyg där kommuners kvalitet jämförs. 
Arbetet drivs av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Jämförelsen ser på kommuners 
kvalitet ur ett invånarperspektiv. Kommunens kvalitet undersöks årligen inom tre områden: 

�x Barn och unga. 
�x Stöd och omsorg. 
�x Samhälle och miljö. 

Resultaten ger en indikation på kvaliteten i kommunen jämfört med andra deltagande 
kommuner. Det är viktigt att analysera resultaten vidare för att se varför det ser ut som det 
gör. I jämförelsen används färgerna rött, gult och grönt för att visa hur Håbo kommuns 
resultat ligger till jämfört med andra deltagande kommuner. För varje mått rangordnas alla 
kommuner efter sitt resultat. De 25 procent bästa kommunerna får grön färg, de 25 procent 
sämst placerade kommunerna får röd färg och de 50 procent kommunerna i mitten får gul 
färg. Saknas data eller att data inte kan redovisas så visas det med grå färg. Varje stapel i 
diagrammen visar översiktligt andelen mått med respektive färg inom varje perspektiv. 
Färgsättningen visar om resultatet är bra eller dåligt i jämförelse med andra, inte om resultatet 
i sig är bra eller dåligt i absoluta tal räknat. För att ha säkra slutsatser behöver resultaten 
analyseras mer. 

Nedan ges en sammanfattande bild av Håbo kommuns kvalitet i jämförelse med andra 
kommuner för 2023. Ett ovägt medel är resultatet för den genomsnittliga kommunen utan att 
någon hänsyn har tagits till kommunernas olika storlek. Data redovisas för det senaste år som 
är tillgängligt. 

Barn och unga 

Området Barn och unga beskriver en målgrupp som är prioriterad. Flertalet av nyckeltalen 
avser utbildningsverksamheten och hur det går för barnen i skolan, men även nyckeltal 
kopplat till barn och unga inom kultur och fritid finns med i detta område. 

 
Elevers betyg och examen  
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För elever i årskurs 9 med lägst betyg E i idrott och hälsa var kommunen bland de 25% 
sämsta kommunerna 2021, men är idag på ungefär samma nivå som riket i övrigt. 

Andelen gymnasieelever som tar examen inom 4 år i kommunala skolor varierar mellan 
60.3% år 2021 och 69.2% år 2022. För 2023 visar resultatet 61,7%. Det finns en variation 
mellan åren, men generellt sett verkar det finnas utrymme för förbättring när det gäller att 
säkerställa att fler elever tar examen inom den angivna tidsramen. 

 
Den sammanlagda andelen gymnasieelever som är folkbokförda i kommunen som tar examen 
inom 4 år har minskat från 71.8% för 2022 till 69,2% för 2023. För elever som är 
folkbokförda i kommunen och tar examen från ett yrkesprogram varierar andelen mellan cirka 
59.7% och 76.3% under perioden 2019 till 2022. För 2023 är det en minskning till 71,6%. 
Resultatet visar att det har varit en positiv trend fram till 2022, men att det varit ett trendbrott 
med en betydande minskning för 2023. Resultatet placerar Håbo kommun bland de 25% 
sämst placerade kommunerna. Det finns en bred variation inom denna grupp sett över flera år, 
vilket kan bero på olika faktorer såsom programinriktning eller individuell prestation. 

Även i gruppen gymnasieelever som tar examen från högskoleförberedande program varierar 
andelen mellan 72.5% och 79.9% för perioden 2019 till 2022. En marginell minskning har 
skett för 2023 med 79,7% av eleverna som tar examen inom fyra år från ett 
högskoleförberedande program. Denna grupp har en högre examensfrekvens jämfört med 
yrkesprogrammen, men jämfört med övriga kommuner är Håbo kommun bland de 25% sämst 
placerade kommunerna även för det här nyckeltalet. 

Andelen elever som tar examen från introduktionsprogram i hemkommunen varierar också, 
men denna grupp har generellt sett lägre examensfrekvens, vilket är förväntat med tanke på att 
introduktionsprogram är utformade för att stödja elever med särskilda behov eller 
språkutmaningar. I den gruppen placerar sig Håbo i mitten i jämförelse med andra kommuner. 

Andelen elever med indraget studiestöd på grund av ogiltig frånvaro varierar mellan cirka 
6.0% och 10.5%. Det indikerar att det finns en viss andel elever som har problem med ogiltig 
frånvaro, vilket kan påverka deras möjligheter att ta examen inom utsatt tid. Håbo kommun 
följer trenden i jämförelse med andra kommuner och avviker inte väsentligt även om 
kommunen ligger lite högre än riket. 

Sammanfattningsvis visar data att det finns variationer i studieprestationen och 
examensfrekvensen bland eleverna över åren och mellan olika program. Det är viktigt för 
skolor och beslutsfattare att analysera orsaker bakom variationerna och vidta åtgärder för att 
stödja elevernas framgång. Det kan också vara nödvändigt att undersöka orsakerna till ogiltig 
frånvaro och vidta åtgärder för att minska den för att säkerställa att eleverna kan dra nytta av 
sin utbildning fullt ut. 

Elever i åk 8 nöjdhet med skolan 

För andra året i rad visar resultatet att elever i årskurs 8 inte är nöjda med skolan. 41,1% av 
eleverna svarar att de är "helt och hållet" eller "till stor del" nöjda med skolan. 
Undersökningen innehåller 31 nyckeltal. Eftersom resultatet är bland de tio sämsta av 
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samtliga kommuner följer här en fördjupad analys av de nyckeltalen för att ta reda på mer om 
upplevelserna för elever i årskurs 8.  Av nedanstående diagram visas samtliga kommuners 
placeringar. Håbo kommun är markerat med svart. 

 
Nyckeltalen är nya sedan 2022 varför det inte finns någon data tillgänglig för tidigare år än 
2022. Andelen elever som är nöjda med sin skola är konstant på 41.1%. Det indikerar att en 
betydande andel elever inte är nöjda med sin skola, men det finns också en betydande del som 
är nöjda. 

Majoriteten av eleverna (60.9%) anser att lärarna alltid eller oftast förklarar vad de ska göra 
på lektionerna så att de förstår. Cirka hälften av eleverna (48.9%) känner att de alltid eller 
oftast får den hjälp de behöver under lektionerna. Hälften av eleverna (50.0%) anser att 
lärarna förklarar vad de behöver kunna för att nå kunskapskraven, medan färre (32.3%) anser 
att lärarna varierar lektionerna så att de får arbeta på olika sätt. Närmare hälften av eleverna 
anser att de får tillräckligt med hjälp från skolan för att klara skolarbetet (47.9%). 

Majoriteten av eleverna anser att eleverna bemöter varandra (71.3%) och vuxna i skolan 
(62.5%) mycket bra eller ganska bra. Majoriteten av eleverna (79.7%) känner sig inte rädda 
för andra elever i skolan, och en stor del (69.8%) känner sig helt eller till stor del trygga i 
skolan. Mindre än hälften av eleverna (45,3%) anser att det finns vuxna i skolan som bryr sig 
om hur de mår. 

Andelen elever som anser att utvecklingssamtal är till hjälp är relativt låg (19.2%), medan 
mindre än hälften anser att det talas mycket om källkritik (43.8%). En låg andel (36,4%) av 
eleverna anser att de får öva på att diskutera frågor där man kan tycka olika. 

Data för hur ofta lärarna får eleverna att bli intresserade av skolarbetet och för arbetsro på 
lektionerna och stökighet saknas, vilket gör det svårt att bedöma miljön i klassrummet. 

Sammanfattningsvis visar data för elever i årskurs 8 att det finns förbättringsområden i 
elevernas upplevelse av skolan. Det är viktigt för skolan att fortsätta arbeta med att skapa en 
trygg och stödjande miljö där eleverna känner sig engagerade och motiverade att lära sig. 

Stöd och omsorg 

Området stöd och omsorg fokuserar på de målgrupper som behöver service inom 
specialiserade verksamheter utifrån sina specifika behov. Området kännetecknas av att många 
personer är i en utsatt situation och i beroendeställning 
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Försörjningsstöd 

För försörjningsstöd finns två nyckeltal. Vuxna personer som ej återaktualiserats med 
försörjningsstöd ett år efter avslutat försörjningsstöd och väntetid i antal dagar från ansökan 
vid nybesök till beslut inom försörjningsstöd. För ej återaktualiserade vuxna personer har 
Håbo kommun varit bland de 25% bästa kommunerna sedan 2019. Mellan 96% till 89% för 
2023 är ett positivt resultat som varit bestående över fem år även om det varit viss ökning av 
personer som återaktualiserats för försörjningsstöd. Data visar att en stor andel personer 
lyckas etablera sig ekonomiskt ett år efter avslutat försörjningsstöd, vilket kan tyda på att 
kommunen har ett bra arbete för att hjälpa dessa personer att bli självförsörjande. 

 
Väntetiden för beslut om försörjningsstöd är i ungefärlig nivå med riket sedan 2021. En 
marginell ökning med i genomsnitt 3 dagar längre väntetid kan konstateras sedan 2022. 
Resultat med 16 dagar väntetid placerar Håbo kommun ungefär i mitten i jämförelse med 
andra kommuner. När det gäller väntetiden för beslut om försörjningsstöd är en kortare 
väntetid indikation på en effektivare och snabbare tilldelning av stöd, vilket är fördelaktigt för 
den som är i behov av akut ekonomisk hjälp. 

Äldreomsorg 

Medelvärdet för väntetiden från ansökningsdatum till första erbjudna inflyttningsdatum till 
särskilt boende är 90 dagar för 2023. Det är en försämring med fem dagar sedan 2022. 
varierar mellan 83 och 123 dagar. Detta innebär att personer som ansöker om att flytta till 
särskilt boende i genomsnitt väntar 90 dagar innan de får ett erbjudande om att flytta in. Det 
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placerar Håbo kommun bland de 25% sämst placerade kommunerna. För alla kommuner är 
ovägt medel 64 dagars väntetid. 

En längre väntetid kan indikera på en högre efterfrågan på platser i särskilt boende eller på 
administrativa fördröjningar i hanteringen av ansökningar. 

 
Medelvärdet för antalet personal som en hemtjänsttagare med minst 2 besök dagligen möter 
under 14 dagar varierar mellan 10 år 2021 och 16 personer för 2023. Resultat är oförändrat 
sedan 2022. Det placerar kommun närmare mitten i jämförelse med andra kommuner. 

Brukarbedömning 

Brukarbedömning görs för två grupper, särskilt boende och hemtjänst. I båda fall har det 
sammantaget skett en försämring från att vara i nivå med andra kommuner 2022 till en 
placering bland de 25% sämsta kommunerna 2023. 

 

 
För respektive 26 respektive 24 nyckeltal. En fördjupning av dessa för att förstå nedgången 
visar följande; 

För särskilda boenden har andelen som upplever möjligheten att komma utomhus som bra 
minskat från 66% till 49% från föregående år. Det kan indikera på faktiska eller upplevda 
begränsningar eller utmaningar som de boende möter när det gäller tillgång till 



Årsredovisning 2023 106(121) 

utomhusaktiviteter. Andelen som bedömer tillgången till sociala aktiviteter som bra minskade 
från 69% till 52%. Det kan tyda på en försämring av det sociala stödet eller de aktiviteter som 
erbjuds inom de särskilda boendena. 

Trots en liten minskning förblev tillgången till sjuksköterska stabil sedan 2022. Det tyder på 
att vårdtillgången har upprätthållits på en tillfredsställande nivå under perioden. 

Andelen som rapporterar att de alltid eller oftast får ett bra bemötande minskade något från 
92% till 90% medan de anser att de alltid får ett bra bemötande var 60% vilket placerar Håbo 
kommun bland de 25% bästa kommunerna. Det indikerar att bemötandet är på en hög nivå. 

Det har sedan 2020 varit en signifikant minskning i andelen som ofta känner sig ensamma, 
från 32% till 14% för 2023, vilket placerar Håbo kommun från de 25% sämsta 2020 till de 
25% bästa kommunerna 2023. Det är en stor förbättring. 2022 upplevde 18% att de kände sig 
ensam, vilket tyder på att det fortsatt att förbättrats sedan dess. 

För hemtjänsten visar data att andelen som anser att de får tillräcklig information om 
förändringar minskade från 65% 2022 till 38% 2023. Det är en betydande försämring som 
placerar Håbo kommun som den tredje sämsta kommunen. 

Andelen som anser att beslut anpassas efter deras behov minskade från 79% till 68%. 

Andelen som upplever att de alltid eller oftast får ett bra bemötande minskade något från 98% 
till 96%, medan andelen som upplever att de alltid får ett bra bemötande minskade betydligt 
från 83% till 72%. Det placerar Håbo kommun bland de 25% sämsta kommunerna. Det är 
även en märkbar minskning i andelen som upplever att de kan få kontakt med 
hemtjänstpersonalen, vilket minskade från 81% till 55%. Det kan indikera på problem med 
tillgänglighet inom hemtjänsten. 

Möjligheten att påverka och framföra synpunkter har också försämrats. Hänsyn till åsikter och 
önskemål och möjlighet att påverka tider har haft de mest betydande försämringarna. Från att 
ha varit placerad bland de 25% bästa kommunerna är Håbo kommun idag bland de 25% 
sämsta kommunerna. Personal som kommer på avtalad tid och möjlighet att framföra 
synpunkter och klagomål har också försämrats vilket även här placerar Håbo kommun bland 
de 25% sämsta kommunerna. Även för nyckeltal om upplevelse av ängsla, oro och ångest 
placerar sig Håbo kommun bland de 25% sämsta. Andelen som känner sig mycket trygga 
minskade från 53% till 44%. 

Sammantaget tyder det här på en minskad känsla av delaktighet och inflytande bland 
användarna av hemtjänsten med följd av ökad oro och otrygghet. 

Sammanfattningsvis visar brukarundersökningen på förändringar och utmaningar inom 
hemtjänsten och särskilda boenden, med flera områden som har försämrats. Det är viktigt att 
förstå och adressera dessa utmaningar för att säkerställa en hög kvalitet på vård och omsorg 
för äldre. 

Samhälle och miljö 

Samhälle och miljö är ett brett område. Här återfinns nyckeltal som mäter kommunens service 
till samtliga som bor, vistas eller verkar i kommunen. Kommunal service som bibliotek 
återfinns också här. Här mäts även delaktighet. Utöver det behandlar området ett hållbart 
samhällsbyggande, både socialt vad avser arbetsmarknad, ekonomiskt kopplat näringsliv och 
miljömässigt genom miljönyckeltal.
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Inom kategorin samhälle och miljö är övervägande delar av data inte tillgänglig förrän senare 
på året. För delaktighetsindex skedde en förbättring 2022 jämfört med 2021 och har fortsatt 
samma resultat för 2023. 
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Bilaga 2: Befolkning, boende och sysselsättning  

Boende och befolkning  

Bostäder och detaljplanearbete  
Under år 2023 lämnas bygglov för 22 småhus och 2 flerbostadshus. Färdigställandet av dessa 
bostäder lär bli under åren 2024-2025. Omvärldsläget och dyra produktionskostnader 
påverkar fortsatt bostadsmarknaden och byggnationen av bostäder, vilket återspeglas i antalet 
bygglovsansökningar. 

Under 2023 antogs två detaljplaner, Detaljplan 447 för Ekilla 1:15 och Detaljplan 434 för 
Bista 15:7 (f.d. Chemetall). Detaljplan 442 för Logistik Bålsta antogs av kommunfullmäktige 
i december 2023 men överklagades under prövningstiden. Ärendet handläggs för tillfället av 
mark- och miljödomstolen. 

Under året togs programhandlingar för Bista fram. Beslut om att samråda planprogrammet för 
Bista togs i december 2023. 

Kommunstyrelsen gav förvaltningen i uppdrag att ta fram en ny detaljplan för att möjliggöra 
en expansion av Bålstadoktorns befintliga verksamhet i Dyarne. Planen förväntas att gå upp 
för samråd under 2024. Arbetet med detaljplaner för Kalmarsand, Skokloster Udde, 
Dragelund och Bålsta Centrum fortskred. 

Planeringsavdelningen arbetade även under våren med att samordna en kartläggning över 
samhällsbyggnadsförvaltningens samtliga projekt vilket bland annat ledde till ett beslut om en 
prioritering av pågående och framtida planuppdrag. 

Ett av de större exploateringsprojekten utgörs av det så kallade Tvåhusområdet, som ligger 
mellan järnvägen och Stockholmsvägen. Planen vann laga kraft 2019 och i december samma 
år beviljades första bygglovet. I bostadsområdet som byggs i södra Bålsta kommer det finnas 
cirka 800 bostäder när det är helt utbyggt. De första inflyttningarna i Tvåhusområdet skedde 
under 2021 och fortsatt inflyttning har skett under 2022 och 2023. Det pågår fortfarande 
utbyggnation av området och fler inflyttningar kommer att ske även under 2024. 

9.1.1.1 Befolkningen  
Befolkningstillväxten under 2023 är relativt stark i jämförelse med den nationella 
befolkningsutvecklingen. Vid årsskiftet 2023/2024 uppgår antalet invånare till 22 974 
personer, vilket motsvarar en ökning med 209 personer. Det är en lägre befolkningsökning än 
under föregående år då befolkningen ökade med 421 personer. Den procentuella 
befolkningsökningen i kommunen under 2023 är 0,9 procent, vilket är en starkare tillväxt än 
Sveriges totala befolkningsökning på 0,2 procent. Detta kan jämföras med 2022 års 
befolkningstillväxt, då Håbo kommuns befolkning ökade med 1,9 procent och befolkningen i 
riket ökade med 0,7 procent. 

Befolkningsökningen under 2023 beror främst på ett positivt flyttnetto. Under 2023 flyttar 
1 556 personer till kommunen, medan 1 387 personer flyttar från kommunen, vilket ger ett 
positivt flyttnetto på 169 personer. Under 2022 var det positiva flyttnettot 364 personer. 
Kommunen har också ett positivt födelsenetto. Under 2023 föds 203 personer, medan 165 
avlider, vilket ger ett positivt födelsenetto på 38 personer. Under 2023 står det positiva 
flyttnettot alltså för den största delen av befolkningsökningen, vilket även var fallet under år 
2022. 

Håbo kommuns befolkningsprognos från 2023 indikerade en befolkningsökning med 420 
personer, till 23 185 personer vid årsskiftet 2023/2024. Den faktiska befolkningsökningen blir 
211 personer färre än prognosticerat. Avvikelsen mellan prognosen och det faktiska utfallet 
beror huvudsakligen på att prognosen prognosticerade ett positivt flyttnetto på 365 personer 
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under året. Det är en skillnad på 196 personer mot det faktiska utfallet. 

Ålder  2022 2023 Skillnad  

0 år 222 220 -2 

1-6 år 1 696 1 621 -75 

7-9 år 941 979 38 

10-12 år 906 887 -19 

13-15 år 955 989 34 

16-18 år 972 960 -12 

19-24 år 1 431 1 445 14 

25-44 år 5 438 5 567 129 

45-64 år 6 158 6 192 34 

65-74 år 1 946 1 909 -37 

75-79 år 1 099 1 097 -2 

80+ år 1001 1108 107 

Totalt  22765 22974 209 

In- och utflyttningen är fortsatt hög. Håbo kommun har en stor omsättning på bosatta, vilket 
är karaktäristiskt för kommunerna runt Stockholm. Under 2023 är utflyttningen högre än 
under 2022, samtidigt som inflyttningen till kommen är lägre under 2023 jämfört med 2022. 
Flyttnettot är därmed lägre än under 2022, vilket är 169 personer för 2023. 

Totalt 1 556 personer flyttar till Håbo kommun under 2023 och 1 387 personer flyttar från 
kommunen. Utbytet med övriga Sverige vad gäller in- och utflyttare är betydligt högre än 
utbytet med det egna läget. Av alla flyttar som görs under året, såväl inflytt som utflytt, gick 
77 procent över länsgränsen. Gentemot övriga Sverige har Håbo kommun ett positivt 
flyttnetto på 293 personer. 15 procent av flyttarna skedde inom Uppsala läns gränser. 
Gentemot övriga kommuner i länet har Håbo kommun ett negativt flyttnetto på minus 142 
personer. Åtta procent av flyttarna gick till eller från utlandet. Gentemot utlandet har Håbo 
kommun ett positivt flyttnetto på 18 personer. 

  Inflyttning 2023  Utflyttning 2023  Flyttnetto 2023  Flyttnetto 2022  

Uppsala län  152 294 -142 -84 

Övriga Sverige 1 284 991 293 379 

Utlandet 120 102 18 69 

Totalt  1556 1387 169 364 

Håbo kommun fortsätter att ha en förhållandevis ung befolkning. Det beror på att kommunens 
hushåll består av en stor andel barnfamiljer. Genomsnittsåldern i kommunen är 40,5 år, vilket 
är den tredje lägsta i Uppsala län efter Knivsta kommun och Uppsala kommun. 
Genomsnittsålder i Sverige är 41,7 år. 

Den stora andelen barnfamiljer bidrar till att andelen barn och unga under 20 år är 
förhållandevis hög i jämförelse med övriga länet och nationellt. Gruppen 20-29-åringar är 
dock lägre. Det beror sannolikt på att många unga vuxna flyttar från kommunen för arbete och 
studier, vilket ger en lägre andel i dessa åldersgrupper. 

Andelen 30-44-åringar och 65-79-åringar är ungefär densamma i Håbo kommun som i 
Uppsala län såväl som i riket. Vad gäller folkmängden i åldern 45-64 år är andelen något 
högre i kommunen jämfört med riket och länet. 
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I jämförelse med såväl länet som riket som helhet har Håbo kommun en något lägre andel 
äldre personer över 80 år. Antalet personer över 80 år i kommunen har dock ökat med 108 
personer under året. Under 2000-talet har antalet personer över 80 år mer än dubblerats och 
ökningen kommer sannolikt fortsätta under kommande år. 

Sysselsättning och näringsliv  

Branschspridning  
Håbo kommun är kommunens största arbetsgivare med många anställda inom vård, omsorg 
och utbildning. Kommunens näringsliv består i slutet av 2022 till stor del av många små 
företag och ett mindre antal medelstora företag. Under 2023 har dock stora etableringar och 
verksamheter i kommunen startat upp sina verksamheter, men statistiken nedan är den senast 
tillgängliga och gäller för 2022. Verksamheterna är spridda men stora delar av arbetsstyrkan 
är sysselsatta inom transport/logistik, byggverksamhet, tjänster samt handel, hotell och 
restaurang. 

Bransch  Antal  Procentuellt  

Jordbruk, skogsbruk och fiske 89 1,3 

Tillverkning och utvinning 499 7,5 

Byggverksamhet 1 046 15,6 

Handel, hotell och restaurang 1 018 15,2 

Transport 347 5,2 

Tjänster 1 160 17,3 

Utbildning 1 031 15,4 

Vård och omsorg 901 13,5 

Offentlig förvaltning och försvar 342 5,1 

Ej specificerat 261 3,9 

Totalt  6 694 100,0 

Uppgifter avser år 2022 och är de senast tillgängliga. 

9.1.1.2 Arbetspendling  
Håbo kommun har ett strategiskt läge i Mälardalen, längs Mälarbanan och E18. Kommunens 
geografiska läge är en förutsättning för kommunens arbetspendling. Den huvudsakliga 
arbetspendlingen sker mot Storstockholm, men kommunen har även utbyte med Uppsala, 
Enköping och Västerås. Pendeltåg och regionaltåg gör det möjligt för en stor del av 
kommunens befolkning att arbeta i andra kommuner i Mälardalen. 

Totalt pendlar 7 907 personer ut från Håbo kommun. Antalet inpendlare uppgår till 2 722 
personer. Att antalet utpendlare är större än antalet inpendlare innebär att Håbo kommun har 
ett negativt pendlingsnetto. Det negativa pendlingsnettot uppgår till 5 185 personer. Det beror 
till stor del på kommunens goda pendlingsförutsättningar och närheten till starka 
arbetsmarknader i omkringliggande städer. 

Vanligast är att pendla till Stockholms län, dit pendlar totalt 6 581 personer. De vanligaste 
pendlarkommunerna i Stockholms län är Stockholms stad, Upplands-Bro kommun och 
Järfälla kommun. 843 personer pendlar till andra kommuner inom Uppsala län och 133 
personer pendlar till Västmanlands län. 

Inpendlingen till Håbo kommun uppgår till 2 722 personer. 1 493 av dessa pendlar in från 
Stockholms län. Inom Uppsala län pendlar 941 till Håbo kommun från länets övriga 
kommuner. 
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  Håbo kommun  

Förvärvsarbetande befolkning 11 867 

Arbetstillfällen 6 682 

Utpendling 7 907 

Inpendling 2 722 

Nettopendling 5 185 

Uppgifter avser år 2022 och är de senast tillgängliga. 

9.1.1.3 Arbetslöshet  
I slutet av året uppgår andelen öppet arbetslösa och sökande i program till 3,6 procent. Det är 
en något högre andel än under föregående år. Andelen är relativt låg i jämförelse med övriga 
Uppsala län och hela landet. 

Andelen 18-24-åringar som är öppet arbetslösa eller sökande i program uppgår till 4,2 
procent. 2022 var samma siffra 3,9 procent. Motsvarande andel i Uppsala län är 3,7 procent 
och i Sverige som helhet 5,0 procent år 2023. 

Andel av befolkningen 16-64 år i arbetslöshet och i program eller med stöd, vid årets slut 
(%). 

År  Håbo Uppsala län  Riket  

2017 3,2 4,5 5,9 

2018 3,3 4,5 5,5 

2019 3,6 4,6 6,0 

2020 5,1 6,1 7,1 

2021 4,0 5,2 5,8 

2022 3,2 4,5 5,2 

2023 3,6 4,6 5,3 

För 2023 gäller åldersspannet 16-65 år. 
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Bilaga 3: Exploateringsredovisning  

Med exploateringsverksamhet avses åtgärder för att anskaffa och iordningställa råmark för att 
kunna bygga bostäder, affärer, kontor eller industrier. Där ingår också att bygga gemensamma 
anordningar som gator, grönområden, VA-anläggningar med mera som krävs för att marken 
ska vara byggbar. 

Exploateringsverksamheten ingår i kommunens drift- och investeringsredovisning samt 
resultat- och balansräkning men särredovisas här för att ge en samlad bild av exploateringens 
påverkan på kommunens ekonomi. 

Nettoexploatering 

Nettoexploatering är summan av samtliga in- och utbetalningar i projekten. Kommunen har 
som finansiell målsättning att exploateringen alltid ska ge ett ekonomiskt överskott. 

Nettoexploateringen för året är negativ och uppgår till -35,7 miljoner kronor. Det avser i 
huvudsak utgifter för byggnation av VA-anläggningar i Bålsta C steg 1-2, inkomna 
ersättningar för kommunal infrastruktur från exploatörer i Tvåhus, samt inkomna VA-
anslutningsavgifter från fastighetsägare i Logistik Bålsta kv 3-4. 

Totalt beslutad budget för samtliga pågående projekt är ett negativt 
kassaflöde/nettoexploatering om -11,1 miljoner kronor för hela projekttiden. Det är ett lågt 
överskott beroende på att antagna budgetar för Bålsta C-etapperna, 140,2 miljoner kronor i 
underskott, främst avser projektering och byggnation av infrastruktur. Kommande 
markförsäljningar ingår inte eftersom de är osäkra i tid och omfattning, men ska förbättra 
resultatet. Totalprognosen för projekten är något lägre än budget och uppgår till -12,9 
miljoner kronor. Främst är det Logistik Bålsta och Dalängen som har sämre förväntade utfall 
än budgeterat. 

Tkr Budget 
totalt 

Prognos 
totalt 

Ackumuler
at utfall 
2023 

Utfall 2023 Utfall 2022 Budget 
2023 

Inkomster       

Försäljning av mark 256 808 282 525 256 911 612 79 000 -25 105 

Ersättning från företag 94 601 65 725 64 150 27 568 2 805 56 444 

Gåva mottagna anläggningar 18 893 21 256 18 163 18 163 0 15 800 

Offentligt investeringsbidrag 0 0 0 0 0 0 

VA-anslutningsavgifter 64 634 78 934 68 147 13 013 33 639 -1 286 

Gåva i form av VA-anläggningar 2 604 7 540 4 936 4 936 0 0 

Summa inkomster 437 540 455 980 412 307 64 292 115 444 45 853 

Utgifter       

Förstudie, utredningar, övr kostnader -3 500 -10 827 -5 594 -2 950 -1 454 4 749 

Utgifter för kvartersmark -69 316 -72 525 -71 132 -170 -15 679 3 046 

Anläggningar egen regi -219 640 -184 105 -144 809 -9 378 -12 387 8 899 

Anläggningar mottagna -18 893 -21 256 -18 163 -18 163 0 -15 800 

VA-anläggningar egen regi -134 692 -172 663 -148 946 -64 397 -20 126 -26 425 

VA-anläggningar mottagna -2 604 -7 540 -4 936 -4 936 0 0 

Summa utgifter -448 645 -468 916 -393 579 -99 994 -49 566 -25 532 

Nettoexploatering -11 105 -12 936 18 728 -35 702 65 878 20 321 

I utfall 2022 ingår projekt som är pågående 2023, projekt som avslutades 2022 ingår inte. 
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Påverkan på årets resultat 

Det år då vissa händelser sker i exploateringen påverkas kommunens resultaträkning 

- när markförsäljning sker och realisationsvinst uppstår 
- när exploatören betalar bidrag/ersättning för infrastruktur som kommunen bygger och när 
motkravet enligt avtal är uppfyllt. Byggandet av infrastrukturen redovisas som en investering, 
men bidraget ska redovisas som en intäkt när bidraget erhålls. 
- när kommunen övertar anläggning som exploatören har byggt. Övertagandet ska redovisas 
som en gåva, en intäkt för kommunen, trots att kommunen inte får några likvida medel. 

Påverkan på årets resultat varierar därför årligen beroende på när händelserna inträffar. 

Av tabellen nedan framgår att exploateringen har påverkat årets resultat positivt med 43,2 
miljoner kronor fördelat på 
- ersättning från exploatörer 27,6 miljoner kronor 
- värde på mottagna anläggningar 18,2 miljoner kronor 
- driftkostnader 3,0 miljoner kronor 
- reavinst vid markförsäljning 400 000 kronor. 

Tkr Budget 
totalt 

Prognos 
totalt 

Utfall 
ackumuler

at 

Bokslut 
2023 

Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

TILL RESULTATRÄKNING       

Försäljning av mark 256 808 282 525 256 911 612 79 000 -25 105 

Ersättning från företag 94 601 65 725 64 150 27 568 2 805 56 444 

Gåva mottagna anläggningar 18 893 21 256 18 163 18 163 0 15 800 

Verksamhetens intäkter, summa 370 302 369 506 339 224 46 342 81 805 47 139 

Bokfört värde försäljning mark -69 316 -72 708 -71 106 -203 -16 260 3 046 

Exploateringskostnader -3 500 -10 827 -5 594 -2 950 -1 375 4 749 

Verksamhetens kostnader, summa -72 816 -83 535 -76 700 -3 154 -17 634 7 794 

Årets resultat 297 486 285 971 262 524 43 189 64 171 54 933 

       

TILL BALANSRÄKNING       

Anläggningstillgångar -238 533 -205 361 -162 972 -27 541 -12 386 -6 901 

Anläggningstillgångar VA -137 296 -180 203 -153 882 -69 333 -20 126 -26 425 

Omsättningstillgångar 0 183 -26 33 540 0 

Tillgångar, summa -375 829 -385 381 -316 880 -96 841 -31 973 -33 326 

Skuld/förutbetalda intäkter ej VA 0 0 0 0 0 0 

Skuld/förutbetalda intäkter VA 67 238 86 474 73 083 17 949 33 639 -1 286 

Skulder, summa 67 238 86 474 73 083 17 949 33 639 -1 286 

I utfall 2022 ingår projekt som är pågående 2023, projekt som avslutades 2022 ingår inte. 
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Exploateringsredovisning per projekt  

Tkr 
Budget 
totalt 

Prognos 
totalt 

Utfall  
ackumuler

at 
Utfall 2023 Utfall 2022 

Budget 
2023 

9012 Logistik Bålsta kv 2, tidigt skede 0 -1 205 -784 -612 -171 593 

9013 Logistik Bålsta kv 3-4 43 819 24 834 16 658 11 764 68 811 30 750 

9015 Logistik Bålsta kv 5-6 90 566 102 738 105 844 -323 6 477 -12 496 

9052 Viby Äng E:2 (avlutas 2023) 0 1 219 1 220 -18 -57 -1 237 

9055 Viby Äng et I+K, tidigt skede 0 -833 -33 -2 -31 831 

9091 Bålsta C etapp 1 -20 886 -18 737 -13 146 -456 -2 026 -2 605 

9092 Bålsta C steg 1 och 2 -106 729 -101 833 -64 833 -60 892 -3 941 -11 976 

9096 Bålsta C etapp 6 -12 549 -12 567 -3 360 -154 -125 -136 

9100 Tvåhusplanen -2 850 9 308 12 608 19 629 11 185 7 472 

9121 Björkvallen -22 733 -18 147 -18 147 -951 -13 215 -5 536 

9130 Entré Lillsjön 11 326 14 983 -4 555 -287 -196 -3 944 

9140 Dalängen 7 143 -13 654 -12 954 -2 970 -1 474 17 827 

915 x Götenehus 1 788 1 384 1 504 624 881 1 029 

Projekt i tidiga skeden utan antagen 
budget 

0 -425 -1 295 -1 055 -240 -252 

Summa nettoexploatering -11 105 -12 935 18 727 -35 703 65 878 20 320 

9012 Björnbro/Logistik Bålsta kvarter 2, tidigt skede 
Detaljplanen är överklagad och förvaltningen räknar med en överklagandetid på 6-8 månader. 
Arbete med markanvisningar pågår och kommer att presenteras under våren 2024. När 
detaljplanen har antagits kommer en exploateringsbudget tas fram för beslut. 

9013 Björnbro/Logistik Bålsta kvarter 3-4 
Prognosen är 25 miljoner kronor i överskott jämfört med budget på 44 miljoner kronor i 
överskott. Kvarstår att genomföra är reservväg över järnvägen 500 000 kronor och förbättrad 
järnvägsövergång 400 000 kronor. 

9015 Björnbro/Logistik Bålsta kvarter 5-6 
Kommunen har i samarbete med exploatör gjort natur- och fritidshöjande åtgärder i skogen 
mellan Skörby och kvarter 5-6. Prognosen är 103 miljoner kronor i överskott jämfört med 
budget på 91 miljoner kronor i överskott. Återstår infrastruktur i form av gång- och cykelväg. 

9052 Viby äng etapp E:2 
Projektet avslutas 2023 med ett överskott om 1,2 miljoner kronor. 

9055 Viby äng etapp I+K, tidigt skede 
Exploatering och detaljplanarbete pågår. Detaljplanen ska ut på samråd våren 2024. 
Utbyggnad av infrastruktur planeras till våren 2025. 

9091 Bålsta C etapp 1 
I juni 2021 beslutade kommunfullmäktige om exploateringsbudget för Bålsta C etapp 1 med 
ett underskott om 21 miljoner kronor för inledande utredningar och projektering. Projektet är 
pausat gällande produktion. Ny budget kommer att presenteras för beslut inför 
produktionsstart och markförsäljning. 

9092 Bålsta C steg 1 och 2 
I slutet av 2021 beslutade Kommunfullmäktige om exploateringsbudget för Bålsta C steg 1 
och 2 med ett underskott om 107 miljoner kronor. Denna budget är en samlingsbudget som 
skulle vara för aktiviteter som sker både i Bålsta C etapp1 och 6. Det som planeras i denna 
budget är att slutföra VA-dragningarna i Stockholmsvägen samt tunnel och gångstråk till 
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Resecentrum. En fördyring av produktionen har skett bland annat på grund av höjda 
produktions- och material priser. Noteras bör att i denna budget har man även tagit höjd för 
VA-dragningar och gata för Centrumstråket. Stockholmsvägen beräknas vara klar till 
sommaren och tunnelarbetena och gångstråk under 2025. 

9096 Bålsta C etapp 6 
I juni 2021 beslutade Kommunfullmäktige om exploateringsbudget för Bålsta C etapp 6 med 
ett underskott om 12,5 miljoner kronor. Projektet har pausats i avvaktan av försäljning av 
mark i Bålsta C etapp 1. En ny budget kommer att presenteras för beslut inför 
produktionsstart och markförsäljning i Bålsta C etapp 6. 

9100 Tvåhusplanen 
Tvåhusplanen är ett bostadsområde som byggs i södra Bålsta med cirka 800 bostäder när det 
är helt utbyggt. Budget antogs av fullmäktige 2018 med underskott på 2,8 miljoner kronor. 
Prognosen är 9,3 miljoner kronor i överskott och beror främst på ökade intäkter för VA 
anslutningsavgifter. Första inflyttning i Tvåhus-området skedde i slutet av 2021. De 
kommunala anläggningarna i Tvåhus utförs som en totalentreprenad med samarbetsformen 
partnering. Finplaneringen är i stort sett klar, det som återstår i projektet är finplaneringen 
runt vissa fastigheter på grund av arbeten som pågår in i allmän platsmark. Tilläggsavtal 
kommer gällande återstående finplanering. 

9121 Björkvallen 
Projektet avslutas 2023 med ett underskott om 18,1 miljoner kronor vilket är bättre än 
budgeterat underskott om 22,7 miljoner kronor. 

9130 Entré Lillsjön 
Detaljplanen är utvecklad så att tidigare tänkt gatuentreprenad utgår och ersätts med att 
marken säljs till exploatör. Markanvisningsarbete pågår. Detaljplanen beräknas antas under år 
2024. 

9140 Dalängen 
Byggd anläggning kommer att säkras upp under 2024. Omtag i projektet med ny exploatör 
under 2024. 

9150, Götenehus "småhus" 
Budget är antagen. Projektets kalkyl innebär att projektet kommer att ge ett överskott till 
kommunen om 1,5 miljoner kronor. Projektet är i slutbesiktningsskedet. 

9151 Götenehus, lägenheter 
Avser främst övertagande av anläggningar från exploatör. Detta projekt har ny exploatör 
Eksjöhus Bostad AB. 
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Bilaga 4: Särredovisning av VA - och avfallsverksamhet  

VA-verksamhet  
Uppdrag och ansvarsområde 

VA-avdelningen ansvarar för den kommunala dricksvattenförsörjningen och 
avloppsvattenreningen i kommunen. Det finns två vattenverk, två avloppsreningsverk, två 
reservoarer, flera pumpstationer samt vatten-, spill- och dagvattennät. 

VA-verksamheten ska arbeta för ett långsiktigt säkerställande av dricksvattenförsörjningen 
och minimera störningar på miljö och egendom för både samhället och kommuninvånare via 
avloppsvattenhantering och vattendistribution. 

VA-verksamheten finansieras av intäkter från abonnenternas avgifter för vatten, avlopp och 
dagvatten och särredovisas därför från kommunens skattefinansierade verksamhet, enligt VA-
lagen. 

Väsentliga händelser 

En akut driftstörning ledde till att dricksvatten med för höga klorvärden distribuerades ut på 
ledningsnätet. En konsekvens av detta blev att verksamheten under några timmars tid fick 
avråda boenden i Hagviken, Frösundavik, Furuhäll och Viby från att dricka vattnet. 

Projekt "Bålsta Redundans" stoppades tillfälligt på grund av tvist i marktillgång. Mark och 
Miljödomstolens utslag blev positivt för kommunen och projektet kommer färdigställas enligt 
plan i under kvartal 1 2024. 

En ny vattentjänstplan har färdigställts under året och förväntas beslutas i kommunfullmäktige 
under början av 2024. 

En rutin för läcksökningsarbete har tagits fram. En viktig del i arbetssätt är att inhämta 
information från digitala vattenmätare som lyssnar efter läckor både hos abonnenter och 
ledningsnät. Detta har redan idag gett resultat i flera hittade läckor på dricksvattennätet som i 
slutändan ger besparingar i dricksvattenproduktionen. 

Ekonomi 

VA-verksamheten har ett resultat på -6,5 miljoner kronor. Underskottet beror på att 
personalens beräknade tid i investeringsprojekt minskar vilket medför 2 miljoner kronor lägre 
intäkter, då flera investeringsprojekt skjuts på framtiden och därför sker inte lika omfattande 
arbete i investeringsprojekt under 2023. Sparbeteende hos abonnenterna gör att 
brukningsavgifterna blev 796 000 kronor lägre än budgeterat men balanseras upp av att 
intäkter för bland annat elstödet och försäkringsersättningar blir högre än budgeterat. 
Underskottet beror även på att kapitalkostnaderna blir högre än budgeterat främst beroende på 
lägre anslutningsavgifter. Avdelningen ser även kostnadsökningar i form av bland annat 
kolbyte, kemikalier och försäkringsärende. 

Det tidigare samlade underskottet i VA-fonden på 13,9 miljoner kronor ökar efter årets 
resultat till ett samlat underskott på 20,4 miljoner kronor. 
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Resultaträkning 

tkr Not Bokslut 2023 Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

Verksamhetens intäkter     

Brukningsavgifter 1 64 222 55 643 68 175 

Övriga intäkter  8 676 211 6 585 

Anläggningsavgifter  21 926 35 531  

Periodisering av årets anläggningsavgifter  -21 926 -35 531  

Periodisering av tidigare års anläggningsavgifter  2 154 1 920 2 508 

Förändring av investeringsfond     

Förändring av kortfristig skuld till abonnentkollektivet 
(förutbetalda intäkter)     

Interna intäkter (inom koncernen) 2 2 860 2 410 0 

Summa intäkter   77 912 60 184 77 268 

Verksamhetens kostnader     

Externa kostnader 3 -49 765 -52 471 -42 898 

Interna kostnader (inom koncernen)  -3 932 -4 143 -3 561 

Avskrivningar 4 -15 661 -14 113 -16 586 

Summa kostnader   -69 358 -70 727 -63 045 

Finansiella intäkter  1 681 1 504 3 175 

Finansiella kostnader  -16 751 -6 371 -17 398 

Summa verksamhetens nettokostnad   -15 070 -4 867 -14 223 

Resultat före extraordinära poster  -6 516 -15 410 0 

Extraordinära intäkter     

Extraordinära kostnader     

Årets resultat  -6 516 -15 410 0 

Not 1 

Brukningsavgifter tkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Fast förbrukningsavgift VA 27 982 23 877 

Rörlig förbrukningsavgift VA 36 190 31 738 

Övriga ersättningar 50 28 

Summa intäkter 64 222 55 643 

Not 2 

Interna intäkter (inom koncernen) Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Fast förbrukningsavgift VA 1 089 927 

Rörlig förbrukningsavgift VA 1 739 1 477 

Övriga interna intäkter 32 6 

Summa intäkter 2 860 2 410 
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Not 3 

Externa kostnader tkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Personalkostnader -13 596 -10 848 

Övriga kostnader -36 169 -41 623 

Summa kostnader -49 765 -52 471 

Not 4 

Avskrivningar tkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Bålsta vattenverk -1 074 -908 

Skokloster vattenverk -783 -216 

Bålsta reningsverk -6 361 -6 352 

Skokloster reningsverk -188 -163 

Högreservoaren -8 -8 

Bålsta ledningar -5 651 -4 915 

Skokloster ledningar -141 -139 

Larm och kommunikation -2 -41 

Bålsta pumpstationer -766 -748 

Bålsta dagvattendammar -59 -59 

Vattentorn -64 0 

Bilar och inventarier -564 -564 

Summa kostnader -15 661 -14 113 

Balansräkning 

tkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Tillgångar   

Mark, byggnader och tekniska anläggningar* 852 520 717 283 

Maskiner och inventarier 936 1 500 

Summa anläggningstillgångar  853 456 718 783 

Lån till kommunen* 174 983 155 211 

Summa finansiella anläggningstillgångar 174 983 155 211 

Summa tillgångar  1 028 439 873 994 

   

Eget kapital och skulder   

Eget kapital ingående värde -13 861 1 549 

Årets resultat -6 516 -15 410 

Summa eget kapital  -20 377 -13 861 

Pensioner   

Summa avsättningar    

Lån av kommunen* 872 907 731 939 

Förutbetalda intäkter från anläggningsavgifter 174 983 155 211 

Summa långfristiga skulder  1 047 890 887 150 

Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter   
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tkr Bokslut 2023 Bokslut 2022 

Semester och övertidsskuld 926 704 

   

Summa kortfristiga skulder  926 704 

   

Summa eget kapital och skulder 1 028 439 873 993 

Investeringar 

tkr Budget 2023 Bokslut 2023 Budget avvikelse Bokslut 2022 

Utgifter Investering -130 097 -82 383 47 714 -158 489 

Utgifter 
Exploatering -26 425 -69 333 -42 908 -20 126 

Summa -156 522 -151 716 4 806 -178 615 

Avfallsverksamhet  
Uppdrag och ansvarsområde 

Avfallsverksamheten arbetar för en långsiktig och hållbar avfallshantering. Verksamheten 
ansvarar för att samla in och transportera kommunalt avfall och liknande avfall till en 
behandlingsanläggning där avfallet tas omhand. 

Avfallsverksamheten finansieras av intäkter från avgifter och särredovisas därför från 
kommunens skattefinansierade verksamhet. 

Väsentliga händelser 

Avfallsverksamheten i Håbo kommun har tillsammans med Sigtuna, Knivsta och Upplands-
Bro kommuner tagit ett fram en ny avfallsplan för 2023 - 2030. Avfallsplanen fungerar som 
kommunernas strategiska styrdokument för en hållbar avfallshantering. Den innehåller 
uppgifter om avfall som uppkommer inom kommunen, miljömål för avfallshanteringen samt 
åtgärder för att minska avfallets mängd inom kommunen. 

Personalen på ÅVC (återvinningscentralen) har genomfört flera utställningar i samarbete med 
Bålsta centrum. På Håbo festdag deltog Avfallsenheten och öppnade upp Skattkammaren i 
centrum både för inlämning och utlämning. Utställningarna har gett inspiration om minskad 
konsumtion och visat på återbruk samt informerat om Skattkammaren på 
återvinningscentralen. Skattkammaren är platsen som ger använda föremål ett längre liv. Där 
kan saker lämnas in men det går också att hämta och fynda det som någon annan har lämnat. 

På återvinningscentralen har verksamheten utökat återbruket av byggmaterial, ett stort fokus 
har varit tryckimpregnerat trä. Ett annat stort fokus har varit kundbemötande och en 
enkätundersökning har genomförts som visat på 97,4 % kundnöjdhet. 

Tillsammans med de andra samverkanskommunerna har planering och förberedande av det 
kommunala insamlingsansvaret förförpackningar som träder i kraft vid årsskiftet 2024 
påbörjats, och upptagit stor del av enhetens arbete i form av bland annat nya upphandlingar, 
kommunikationsinsatser och taxeöversyn. 

Ekonomi 

Avfallsverksamheten har ett resultat på +2 miljoner kronor. Överskottet beror dels på ökade 
intäkter på avfallsavgifterna till följd av flera avfallskunder. Överskottet beror även på lägre 
behandlingsavgifter på grund av mindre grovavfall på återvinningscentralen. Kommunens 
inköpsstopp som infördes i september, har lett till lägre konsultkostnader då arbeten har fått 
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skjutas fram, färre inköp av kärl samt minskade kostnader för kurser och konferenser än 
budgeterat. Verksamheten har även lägre kapitaltjänstkostnader till följd av senare och 
billigare inköp. 

Det tidigare samlade överskottet i avfallsfonden på 208 000 kronor ökar efter årets resultat till 
ett samlat överskott på 2,2 miljoner kronor. 

Resultaträkning 

tkr Budget 2023 Bokslut 2023 Budget avvikelse Bokslut 2022 

Externa intäkter 32 730 33 408 678 30 347 

Interna intäkter 2 479 2 680 201 2 614 

Summa intäkter  35 209 36 088 879 32 961 

Verksamhetsköp, bidrag, 
underhållsmaterial -16 413 -16 081 332 -15 770 

Personalkostnader -6 309 -6 625 -316 -6 711 

Övriga kostnader -9 207 -7 889 1 318 -8 049 

Interna kostnader -3 280 -3 495 -215 -2 865 

Summa kostnader  -35 209 -34 090 1 119 -33 395 

Resultat 0 1 998 1 998 -434 

Investeringar 

tkr Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Budget 
avvikelse 

Bokslut 
2022 

Inkomster 0 0 0 0 

Utgifter -3 950 -1 297 2 653 0 

Summa -3 950 -1 297 2 653 0 
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Granskning av årsredovisning  



  TJÄNSTESKRIVELSE  1(3) 

 Datum Vår beteckning 

 2024-03-08 KS 2024/00421 nr 127004 

Kommunledningsförvaltningen  
Ekonomiavdelningen  
Carin Homann, Controller  
0171-528 05 
carin.homann@habo.se 

 

Årsredovisning 2023  

Förslag till beslut   

1. Kommunstyrelsen överlämnar Håbo kommuns årsredovisning för 2023 
till kommunfullmäktige och kommunens revisorer. 

2. Kommunfullmäktige beslutar att ombudgetera 16,0 miljoner kronor för 
pågående övriga investeringar enligt begäran från nämnd, till år 2024 

-Kommunstyrelsen 220 000 kronor 

-Kommunstyrelsen samhällsbyggnad 12 934 000 kronor 

-Barn- och utbildningsnämnden 2 457 000 kronor 

-Avfallsverksamhet 951 000 kronor    
 

Sammanfattning  
Kommunstyrelsen ska årligen upprätta årsredovisning över årets verksamhet 
och ekonomi samt överlämna årsredovisningen till fullmäktige och 
revisorerna, enligt kommunallagen. Fullmäktige behandlar godkännande av 
årsredovisningen och beslutar sedan om ansvarsfrihet för styrelser och 
nämnder. 

 

Ärendet  
Kommunstyrelsen ska årligen upprätta årsredovisning över årets verksamhet 
och ekonomi samt överlämna årsredovisningen till fullmäktige och 
revisorerna, enligt kommunallagen. Fullmäktige behandlar godkännande av 
årsredovisningen och beslutar sedan om ansvarsfrihet för styrelser och 
nämnder. 

Kommunfullmäktige har beslutat om fyra mål för perioden 2023-2026, 
dessa är tillika kommunens mål för god ekonomisk hushållning. Håbo 
kommun skall under perioden bli: 

�x En kommun med ekonomi i balans 
�x En attraktiv arbetsgivare 
�x En hållbar kommun 
�x En företagsvänlig kommun 

Målet om en kommun med ekonomi i balans består av tre delmål: 

�x Kommunens resultat ska över mandatperioden uppgå till minst två 
procent av skattenettot exklusive realisations- och 
exploateringsvinster, målet uppnås inte. 

�x Överskott och intäkter av engångskaraktär ska i första hand användas 
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 Datum Vår beteckning  

 2024-03-08 KS 2024/00421 nr 127004 

 

till att minska kommunens skuldsättningsgrad eller för att finansiera 
kommunens investeringar, målet uppnås inte. 

�x Exploateringsverksamheten ska totalt sett ge ett ekonomiskt 
överskott till kommunen, målet uppnås inte. 

 

Målen om attraktiv arbetsgivare, en hållbar kommun samt en företagsvänlig 
kommun har delvis uppnåtts för året. Stora förbättringar har genomförts 
under året och arbetet fortsätter för att uppnå målen. 

Kommunkoncernen visar ett negativt resultat om -16,6 miljoner kronor. 

Kommunen redovisar ett negativt resultat om -38,4 miljoner kronor, jämfört 
med budgeterat 0,8 miljoner kronor i överskott. Det innebär att balanskravet 
inte har nåtts och underskottet behöver återställas inom tre år, senast 2026. 
När realisations- och exploateringsvinster räknas av, återstår ett resultat om    
-81,7 miljoner kronor, vilket motsvarar ett negativt resultat om -5,5 procent.  

Den väsentligaste orsaken till underskottet är nämndernas budgetavvikelse 
om -93,7 miljoner kronor. Kommunstyrelsen beslutade i september 2023 om 
restriktioner kring anställningar och inköp av varor och tjänster. 
Handlingsplaner för en ekonomi i balans med ett treårigt perspektiv har 
tagits fram av nämnderna för att skapa förutsättningar för en ekonomi i 
balans. 

Årets investeringar inom koncernen uppgår till 576 miljoner kronor och 463 
miljoner kronor avser kommunen.  

46,9 miljoner kronor i ej utnyttjad investeringsbudget för pågående projekt 
med totalbudget beslutad av kommunfullmäktige, överförs till 
investeringsbudget 2024. Nämnder och styrelse har därutöver begärt 
överföring till 2024 av sammanlagt 16,0 miljoner kronor i ej utnyttjad 
investeringsbudget för övriga pågående projekt som inte hunnit slutföras 
under året.   
 

Ekonomiska konsekvenser och finansiering  
Handlingsplaner för en ekonomi i balans med ett treårigt perspektiv har 
tagits fram av nämnderna för att skapa förutsättningar för en ekonomi i 
balans. 

Barnperspektivet  
Barnperspektivet i årets verksamhet framgår exempelvis i beskrivningen av 
uppfyllandet av målet om hållbar kommun. 

Näringslivsperspektivet  
Näringslivsperspektivet i årets verksamhet framgår exempelvis i 
beskrivningen av uppfyllandet av målet om företagsvänlig kommun 

Beslutsunderlag  
�- Årsredovisning 2023 
�- Nämnders och bolags verksamhetsberättelser och beslut 
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__________ 

Beslut skickas till  
Kommundirektör 
Ekonomichef 
Revisionen 
Samtliga nämnder (kommunfullmäktiges beslut)  
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1 Håbohus AB  

1.1 Sammanfattning  

Håbohus nya styrelse tillträder 1 januari 2023 och påbörjar arbetet med ny affärsplan för 
perioden fram till 2026. Affärsplanen antas senare under året och omfattar mål för Håbohus 
inom trygghet, ekonomisk, miljömässig och social hållbarhet. Prioriterade områden under året 
är att lönsamheten. Även kompetensförsörjningen är i fokus under året och Håbohus 
rekryterar förvaltningschef och drift- och underhållsledare under året. 

Resultatet för året är 18,9 miljoner efter skatt 

1.2 Uppdrag och ansvarsområde  

Verksamhet 

Bolagets uppdrag anges i bolagsordningen för Håbohus och förtydligas i ägardirektiven. Inget 
av dessa styrdokument har ändrats under 2023. 

Håbohus AB har i uppdrag att köpa, sälja och äga fastigheter inom Håbo kommun. I 
uppdraget ingår att bygga, förvalta och hyra ut bostäder, affärslokaler och andra faciliteter. 

Syfte/ändamål 

Syftet med Håbohus AB är att se till att det finns bra bostäder och bra boendeservice i Håbo 
kommun. Det gör bolaget utifrån syftet med allmännyttan som lagen om allmännyttiga 
kommunala bostadsaktiebolag beskriver. 

1.3 Väsentliga händelser  

Ny hyresförhandlingsmodell 

Hög inflation, stigande priser på energi och taxebundna kostnader samt kraftigt höjda räntor 
medför en kostnadschock för fastighetsbolag i Sverige. Hyresintäkterna är Håbohus enda 
intäkt och över tid måste hyresnivån täcka bolagets kostnader och lämna ett rimligt överskott. 
För att minska behovet av hyreshöjningar arbetar Håbohus med effektivisering i 
förvaltningen, framförallt inom energiförbrukning. Besparingar täcker dock inte ensamt upp 
de ökande kostnaderna, hyresnivån höjs och kommer behöva höjas mer än normalt, både 2023 
och en tid framåt. Tillsammans med hyresgästföreningen arbetar Håbohus fram en modell 
som möjliggör en jämn hyresutveckling över de kommande fem åren mot gemensamt 
uppsatta ekonomiska mål. Håbohus återfår under denna lönsamheten och hyresgästen får en 
jämnare hyresutveckling över tid. I tuffa tider tar både Håbohus och hyresgästföreningen 
ansvar. 

Renovering skyddsrum 

Det spända omvärldsläget aktualiserar behovet av ökad svensk beredskap. Håbohus påbörjar 
arbetet med att stärka sin beredskap genom att renovera samtliga skyddsrum inom beståndet. I 
slutet av 2023 är samtliga skyddsrum renoverade och uppfyller enligt genomförd besiktning 
de krav som MSB ställer. Skyddsrummen inom Håbohus bestånd har nu även löpande 
besiktningar för upprätthålla funktionaliteten över tid. 

Pomona äldreboende 

Håbo kommun fattar beslut om att verksamheten på Pomona ska återupptas istället för 
alternativet att nyproducera en fastighet för ändamålet. Håbohus påbörjar tillsammans med 
Vård- och omsorgsförvaltningen arbetet med att ta fram underlag för de underhållsåtgärder 
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som krävs för att iordningsställa Pomona. Håbohus bedömning är att detta var det bästa 
beslutet för både Håbo kommun och Håbohus. 

Samarbetet med Håbo kommun 

Håbohus är ett till 100% ägt bolag av Håbo kommun. Håbohus är eget, men ändå en del av 
den kommunala organisationen. 2023 är ett år då samarbetet väsentligen förbättras på alla 
plan mellan tjänstepersoner på bolaget och på kommunen. VD tar plats i Håbo kommuns 
strategiska ledningsgrupp, går gemensam utbildning i stabsmetodik, stärker samarbetet med 
planavdelningen och vård och omsorgsförvaltningen. Bolag och kommun arbetar tillsammans 
och gör varandra starkare. 

1.4 Uppföljning kvalitet och mål  

Håbohus nya styrelse antog i december 2023 den ny affärsplan för perioden fram till 2026. 
Måluppfyllelsen enligt affärsplanen rapporteras till styrelsen tertialvis. 

Mål Målområde Måluppfyllelse Kommentar 

att förbättra den upplevda tryggheten 
i våra bostadsområden 

Trygghet och 
boendemiljö Målet bedöms kunna nås Arbetet 

påbörjat 

att bibehålla eller förbättra 
kundnöjdheten 

Trygghet och 
boendemiljö Målet bedöms kunna nås Arbetet 

påbörjat 

att förbättra möjligheten till 
elbilsladdning i våra områden Miljö Målet bedöms kunna nås Arbetet 

påbörjat 

att totala fjärrvärmeförbrukningen till 
år 2026 ska ha minskat mot 2021 års 
förbrukning. 

Miljö Målet bedöms kunna nås Arbetet 
påbörjat 

att totala elförbrukningen till år 2026 
minskat mot 2021 års förbrukning. Miljö Målet bedöms kunna nås Arbetet 

påbörjat 

att totala vattenförbrukningen till år 
2026 minskat mot 2021 års 
förbrukning. 

Miljö Målet bedöms kunna nås Arbetet 
påbörjat 

att samtliga bostadsområden får 
tillgångtill fastighetsnära källsortering Miljö Målet bedöms kunna nås Arbetet 

påbörjat 

att öka den förnyelsebara 
elproduktionen förutsattplanerade 
investeringar uppnår av ägaren ställt 
avkastningskrav. 

Miljö Målet bedöms kunna nås Arbetet 
påbörjat 

alla ungdomar mellan 16-18 år som 
bor hos Håbohusges möjlighet till 
sommarjobb 

Social hållbarhet Målet bedöms kunna nås Arbetet 
påbörjat 

att underlätta för personer utanför 
arbetsmarknaden att få jobb. 

Social hållbarhet Målet bedöms kunna nås Arbetet 
påbörjat 

att den ekonomiska styrkan ska öka. Ekonomi Målet bedöms kunna nås Arbetet 
påbörjat 

att den finansiella risken ska minska. Ekonomi Målet bedöms kunna nås Arbetet 
påbörjat 

att på sikt nå målet om lönsamhet 
som anges i bolagets ägardirektiv 

Ekonomi Målet bedöms kunna nås Arbetet 
påbörjat 

att tillsammans med Håbo kommun 
säkerställa mark för bolagets framtida 
bostadsproduktioner 

Samhällsbyggnad Målet bedöms kunna nås Arbetet 
påbörjat 

att verksamheten i Pomona anpassas 
efter den politiska viljan i Håbo 
kommun. 

Samhällsbyggnad Målet bedöms kunna nås Arbetet 
påbörjat 
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1.5 Volym - och resursmått  

  2019 2020 2021 2022 2023 

Antal bostäder 1 474 1 474 1 536 1 558 1 558 

Bostadsyta, m² 94 183 94 183 96 321 97 306 97 306 

Lokalyta, m² 9 438 9 438 11 495 12 103 12 103 

Fastigheternas 
bokförda värden 
m² 

10 613 11 154 11 220 11 057 10 917 

Genomsnittshyra, 
bostäder 1 283 1 311 1 328 1 329 1 444 

Underhåll 170 240 146 150 151 

  

1.6 Resultaträkning  

tkr Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Verksamhetens intäkter 164 521 170 915 174 066 

Verksamhetens kostnader -90 173 -98 400 -90 449 

Avskrivningar -38 302 -39 550 -38 801 

Nedskrivning -12 807   

RÖRELSERESULTAT 23 239 32 965 44 816 

Finansnetto -9 722 -22 597 -18 916 

Bokslutsdispositioner 12 053 0 -3 487 

Skatt -5992 -2134 -3551 

ÅRETS RESULTAT 19 578 8 234 18 862 

1.7 Ekonomisk analys  

Rörelsens intäkter uppgår till 167 252 (159 129) tkr. Ökningen beror på hyreshöjning som 
skedde 23-01-01 samt de nytillkomna lägenheterna i Skokloster. 

Omflyttningen ökar något jämfört med 2022 med det ökar också kostnaderna då det krävs 
större åtgärder med byte av vitvaror samt golv/målningsarbeten. 

Elkostnaderna minskar jämfört med föregående år då främst på grund av lägre elpriser samt 
driftoptimering. Våra värmekostnader ökade något mot föregående år. Kostnader för 
reparationer ökar jämfört med föregående år, främst på grund av att kostnaderna vid 
lägenhetsbyten ökar. 

Avvikelserna på riskkostnaderna är främst på grund av vatten och brandskador. 

Fastighetsskatten har ökat då ett bostadsområde har tillkommit. 

Löner och pensionskostnader ökar, samt ökade kostnader för dataprogram samt externa 
konsulter har påverkat kostnaderna. Driftkostnaderna exklusive underhåll och fastighetsskatt 
ökar till 686 (651) kronor per kvm. 

Underhållskostnaderna uppgår till 14,9 miljoner kronor. Större åtgärder är 2 lägenheter på 
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Pärongränd, Dalvägen samt ventilationsåtgärder. 

Håbohus tillämpar avskrivningar enligt komponentmetoden på byggnader, avskrivningarna 
uppgår till 38,8 miljoner kronor. 

Övriga rörelseintäkter ökar med 1,4 miljoner kronor mot föregående år. Ökningen är ett 
elstöd. 

Räntekostnaderna ökar med 10,1 miljoner kronor mot förra året. Det är det höga ränteläget 
som påverkat. 

Resultat efter finansiella intäkter och kostnader uppgår till 25,9 miljoner och efter återföring 
av periodiseringsfond är resultatet för året 18,9 miljoner efter skatt. 

  2019 2020 2021 2022 2023 

Fastigheternas direktavkastning, bokfört 
värde 4,9 % 4,8 % 5,7 % 5,0 % 7,0 % 

Fastigheternas direktavkastning, 
beräknat marknadsvärde 2,9 % 3,3 % 4,0 % 3,6 % 4,1 % 

Avkastning på totalt kapital 1,7 % 1,8 % 2,5 % 1,9 % 3,6 % 

Soliditet 17,1 % 17,6 % 18,1 % 19,1 % 20,1 % 

Överskottsgrad 39,5 % 38,0 % 46,0 % 37,4 % 48,0 % 

Resultat för skatt minus 
försäljning/nettoomsättning 8,6 % 8,9 % 15,0 % 8,2 % 14,9 % 

Genomsnittlig skuldränta brutto 0,84 % 0,87 % 0,89 % 1,04 % 2,14 % 

  

1.8 Investeringar  

 

Tkr Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Inkomster    

Utgifter -60 459 -45 000 -42 188 

Summa -60 459 -45 000 -42 188 

1.9 Kommentar investeringsredovisning  

Större investeringar under året är renovering av skyddsrum samt investering fjärrvärme. 

1.10 Väsentliga personalförhållanden  

Håbohus har 20 personer anställda, 14 män och 6 kvinnor. 

Åldersfördelningen är följande; 

Åldersgrupp 18�±30 år 1 stycken 

Åldersgrupp 31�±40 år 4 stycken 

Åldersgrupp 41�±50 år 4 stycken 

Åldersgrupp 50 år 11 stycken 

Av de anställda har 2 högskoleutbildning. Under året har tre rekryteringar skett, drift- och 
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underhållsledare, trädgårdsmästare och en reparatör. Rekryteringarna har kunnat genomföras 
enligt tidplan och tillför den kompetens som Håbohus var i behov av. 

Håbohus bedriver ett aktivt systematiskt arbetsmiljöarbete i samråd mellan arbetstagare och 
arbetsgivare. Håbohus har genomfört en personalenkät under året och arbetar i samråd med 
arbetstagare för att kontinuerligt utveckla arbetsmiljön. Vid introduktion av nyanställda följer 
bolaget den introduktionsplan som anges i arbetsmiljöpolicyn, som en del av det systematiska 
arbetsmiljöarbetet. 

1.11 Förväntad utveckling  

Håbohus följer utvecklingen i samhället och ser följande förväntade utveckling. 

Stabilitet i verksamheten 

Det svenska totalförsvaret behöver stärkas och arbetet har påbörjats. Håbohus är ansvarig för 
sin verksamhet även i kris. Vi behöver precis som samhället i stort stärka vår beredskap mot 
oönskade händelser. En risk myndigheter varnar för i och med Sveriges anslutning till Nato är 
det ökade cyberhotet. Håbohus arbetar för att stärka sin motståndskraft, både på 
organisatorisk och teknisk nivå. 

Ekonomiskt lågtryck 

Hyran för 2023 höjs i två steg med totalt 4,55%. Detta är en historiskt hög nivå, men ändå inte 
tillräckligt för att täcka kostnadsökningar från framför allt el, värme och räntor. De kraftigt 
stigande kostnaderna gör tyvärr att behovet av de högre hyreshöjningarna ser ut att kvarstå 
några år till. Vi har en ny ekonomisk verklighet att förhålla oss till, och hyran måste anpassas 
till detta för att Håbohus ska klara sitt åtagande över tid. Håbohus och hyresgästföreningen 
har kommit överens om en ny modell för hyresförhandling som möjliggör för Håbohus att 
återfå lönsamheten över fem år, och samtidigt ger en jämnare hyresutveckling för 
hyresgästen. Bördan delas alltså mellan Håbohus och våra hyresgäster under denna tuffa tid. 
Högre hyresnivåer gör att fler får svårare att betala och vi ser redan en viss ökning av 
påminnelser och ärenden till kronofogden. 

Ökad bostadsbehov och minskat byggande 

Kötiden för att få bostad ökar sakteliga. Det krävs i normalfallet 6-7 års kötid för att få en 
lägenhet hos Håbohus. Samtidigt har bostadsbyggandet nästan avstannat helt på grund av 
stigande produktions- och boendekostnader. Håbohus har precis som andra fastighetsbolag 
svårt att få tillräckligt god ekonomi i nyproduktionsprojekt i rådande stund. Håbohus 
fokuserar därför på att planlägga mark för framtida produktioner, så vi står redo att sätta 
spaden i marken när konjunkturen vänder. 
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2 Kommunalförbundet Räddningstjänsten Enköping -Håbo 

2.1 Sammanfattning  

Det ekonomiska resultatet för 2023 är ett underskott på -5 536 tkr. Det egna kapitalet uppgår 
efter årsskiftet till -2 181 tkr. Pensionsskulden, för de brandmän som kvarstår med den 
särskilda avtalspensionen, ökade under 2023 till följd av räntor och inflation med 7 730 tkr. 

Balanskravsresultatet är -5 692 tkr och gör att förbundet behöver återställa 6 479 tkr till eget 
kapital de kommande åren. Underskottet från 2020-2021 behöver återställas genom ett 
tillskott från medlemmarna. Underskotten från 2022-2023 planeras att återställas med 
budgeterade överskott 2025-2026. 

Endast 3 av målen nås för 2023. 3 av 12 mål är delvis uppfyllda och 6 av 12 nås inte för 2022. 
Uppföljning av insatser (AAR) dokumenteras inte vilket måste förbättras under 2024. 
Förbundets övertidskostnader minskade men når inte målet men är de lägsta på 5 år. 

Efterfrågan på utbildning har ökat kraftigt och antalet utbildade personer är nu högre än innan 
pandemin. Tillsynsverksamheten når produktionsmålen och bedrivs med hög kvalitet vilket 
visar sig i årets NKI-undersökning. 

2.2 Uppdrag och ansvarsområde  

Räddningstjänsten Enköping-Håbo är ett kommunalförbund skapat i syfte att fullfölja de 
skyldigheter som medlemskommunerna har enligt lag (2003:778) om skydd mot olyckor. 
Förbundet kan därutöver komma överens med en medlem om att utföra tilläggsuppdrag. 

I förbundets uppdrag ingår att utbilda kommunens anställda i Brandskydd, Systematiskt 
brandskyddsarbete och HLR. 

Förbundet är uppdelat i 6 insatsområden med varsin brandstation för snabbast möjliga 
räddningsinsats. 

2.3 Väsentliga händelser  

I slutet av 2022 tecknades ett nytt centralt pensionsavtal för brandmännen som ersatte den 
tidigare särskilda avtalspensions (SapR). Förbundets brandmän får i detta avtal 24 tkr i årlig 
pensionsavsättning förutom de som väljer att kvarstå i SapR. Samtidigt ändrades KAP-KL till 
AKAP-KR med möjlighet att kvarstå i KAP-KL. Förändringarna försvårade möjligheten till 
ekonomiska prognoser under året. 

Under 2023 har SKR/Sobona drivit igenom en ny tillämpning av EU-direktiven rörande 
dygnsvila vilket skapat svårigheter för ambulans och räddningstjänst att hitta effektiva sätt att 
förlägga arbetstid. Kommunal har tagit upp lättnader i dessa regler som krav i avtalsrörelsen 
2024. 
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2.4 Uppföljning kvalitet och mål  

 
3 av målen nås för 2023. 3 av 12 mål är delvis uppfyllda och 6 av 12 nås inte för 2022. 
Uppföljning av insatser (AAR) dokumenteras inte vilket måste förbättras under 2024. 
Förbundets övertidskostnader minskade men når inte målet men är de lägsta på 5 år. Andelen 
restvärdesrapporter är som förväntat men på grund av färre larm 2023 nås inte intäktsmålet. 

Utifrån årets resultat uppfyller förbundet endast 1 av 3 mål för god ekonomisk hushållning. 
Resultatet 2023 är -5 536 tkr och soliditeten sjunker till -3,6 %. Likviditeten är 5 921 tkr. 

Indikatorerna nedan visar trender inom förbundets verksamhetsområden som är viktiga för 
medlemskommunerna. 
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2.5 Volym - och resursmått  

Antalet falska automatlarm är högt jämfört med tidigare år. Ett fåtal objekt står för en stor 
andel av dessa larm. Antalet sjukvårdsinsatser ökar 2023 medan övriga larmtyper är lägre än 
föregående år.
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Förbundets målsättning har varit att utföra 180 tillsynsbesök vilket nås under 2023. Övriga 
ärenden är på en fortsatt hög nivå. Kommunerna växer vilket märks i antalet byggärenden. 
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Förbundets utbildningar 2020-2021 var kraftigt påverkade av pandemin men efterfrågan är nu 
högre än tidigare. 
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2.6 Resultaträkning  

tkr Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Verksamhetens intäkter 7 448 6 396 7 774 

Verksamhetens kostnader -68 985 -69 094 -75 702 

Avskrivningar -4 054 -4 331 -4 204 

Ersättning från medlemmar 66 250 69 900 69 900 

Verksamhetens resultat  658 2 871 -2 232 

Finansiella intäkter 71 1 352 

Finansiella kostander -816 -2 631 -3 657 

Resultat efter finansiella poster -87 240 -5 536 

2.7 Ekonomisk analys  

För 2023 visar räddningstjänsten ett negativt resultat på -5 536 tkr. I början av 2023 tecknades 
ett nytt pensionsavtal för brandmän. Det nya avtalet ger 2 000 kronor i månaden i 
pensionsavsättning och ersätter den tidigare möjligheten till pension vid 58 års ålder. Denna 
uppgörelse är valfri för redan anställda och ökade förbundets lönekostnader med 550 tkr. För 
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förbundet minskade uppgörelsen pensionsskulden med 2 250 tkr men ökade samtidigt med 
2 870 tkr till följd av ett tolkningsmeddelande från SKR och Sobona som klargjorde att tid på 
RIB räknas in i anställningskraven för rätten till pension vid 58. 

Pensionsskulden, för de brandmän som kvarstår med den särskilda avtalspensionen, ökade 
under 2023 till följd av räntor och inflation med 7 730 tkr. 

Till följd av årets inflation landade Kommunals löneavtal på 4,1 % jämfört med ett budgeterat 
löneutrymme på 3,5 % 

Intäkterna är höga under 2022 till följd av hög efterfrågan på utbildningar och hög produktion 
av tillsyner. Intäkterna från falska automatiska brandlarm var lägre under 2023 än 2022. 

Övertidskostnaderna har minskat jämfört med 2022 som fortfarande hade karantänsregler till 
följd av Covid. Förbundet har höga kostnader för rekrytering och utbildning av RIB-personal 
där omsättningen ligger nära 10 % vilket leder till ett ständigt kompetensförsörjningsbehov. 

Förbundets elkostnader och kostnaderna för drivmedel har normaliserats under 2023. 

2.8 Investeringar bolag  

Tkr Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Inkomster 0 0 0 

Utgifter 3 791 1 250 1 651 

Summa 3 791 1 250 1 651 

2.9 Kommentar investeringsredovisning  

Förbundet har renoverat 2 motorsprutor till Skokloster och Fjärdhundra och en 
persontransportbil (720 tkr). Ny skyddsutrustning har under året införskaffats till nyanställd 
RIB-personal (600 tkr). Utöver dessa större poster har investeringar gjorts i inventarier i 
Bålsta och Enköping samt en luftvärmepump till övningsfältet för att sänka energikostnader. 

2.10 Väsentliga personalförhållanden  

Förbundets mål är att ha en sjukfrånvaro under 2 %. Årets sjukfrånvaro ligger på 2,6 %. 
Långtidsskador påverkar sjukfrånvaron de senaste åren. 

För att klara framtida rekrytering av RIB-personal måste förbundet och kommunerna hitta 
tätare samarbeten och möjliggöra arbetsuppgifter utöver beredskap i orter med stor 
utpendling. Att lyckas rekrytera fler kvinnor till yrket är en nyckel till framgång. 

 

2.11 Förväntad utveckling  

I slutet av 2022 kom en överenskommelse om ändringar i den särskilda avtalspensionen för 
medarbetare inom räddningstjänsten (SAP-R). Uppgörelsen förändrar förutsättningarna för 
brandmännen och ökar på sikt behovet av omställning för äldre medarbetare. 

Reglerna för dygnsvila skärps i de Allmänna Bestämmelserna (AB) som reglerar arbetstid. 
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Bilaga R för räddningstjänstpersonal kommer att omförhandlas under 2024 och kan påverka 
möjligheten till dygnstjänstgöring. 

Lag (2003:778) om skydd mot olyckor har reviderats och MSB har tagit fram föreskrifter för 
kommunernas handlingsprogram, ledningssystem, myndighetsutövning samt tagit över 
tillsynen av räddningstjänsten. 

Krisberedskap och civilt försvar är aktuella frågor de kommande åren. Räddningstjänsten är 
en del av kommunernas förmåga att hantera en kris och kan komma att få en utökad roll i 
detta sammanhang framöver. MSB arbetar med riktlinjer för Räddningstjänst under höjd 
beredskap och ett nytt system för Civilplikt. 

Utbildningsverksamheten kommer att öka de kommande åren. En Web-utbildning för 
kommunanställda togs i drift 2022. De teoretiska delarna av brandskyddutbildningarna 
erbjuds nu på distans och fokus för förbundets personal är på de praktiska momenten. En 
utbildningslokal på övningsfältet krävs bland annat för att kunna utveckla samarbetet med 
Ledningsregementet. 

Förbundet behöver fortsätta utveckla arbetet med processorienterad kvalitetsutveckling och 
hitta relevanta mättal för verksamheten. Det kommer att bli allt viktigare att kunna redovisa 
vilken effekt olika ekonomiska prioriteringar ger i kommunala verksamheter. 

I och med att samverkan med andra räddningstjänster ökar finns också möjligheten till en 
större förbundsbildning. Ett större förbund har lägre kostnader för förbundsgemensamma 
funktioner. Det lokala inflytandet över organisationen blir däremot mindre, något som har 
varit politiskt viktigt vid tidigare vägval. 
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1 Sammanfattning  

VERKSAMHET  

Sammanfattningsvis har år 2023 varit ett utmanande år ekonomiskt och organisatoriskt för 
den nya vård- och omsorgsnämnden. 

Under året har vård- och omsorgsnämnden genomfört en rad insatser för att bli långsiktigt 
hållbara. Under 2023 har en större genomlysning av hemtjänst och bistånd genomförts av 
extern granskare. Utifrån denna omfattande granskning har en handlingsplan för särskilda 
förbättrings- och utvecklingsarbeten arbetats fram. 

Under årets senare del har kraft lagts på att tydliggöra planeringsförutsättningarna kring 
platsbehovet i särskilt boende för äldre. Beslut är tagna utifrån behovsanalysen där 
omstrukturering och upprustning av Plommonvägen ligger närmast i tid. Från och med 2025 
beräknas balans finnas mellan behov och tillgång av platser i särskilt boende för äldre.  
Antalet 80 år och äldre har ökat mellan 2022 och 2023 med cirka 10 procent. 

Från och med 2023 är vård- och omsorgsnämnden primärt en nämnd med äldreomsorgen i 
fokus. I och med denna nya nämnd skapades också en ny förvaltning som sjösatts under 2023. 
detta har inneburit insatser för att bemanna upp och strukturera upp den nya förvaltningen. 

MÅLUPPFYLLELSE  

Nämndens utvecklingsmål 

Perspektiv målgrupp- Målet bedöms som delvis uppfyllt på nämndsnivå. Flera av nämndens 
verksamheter uppvisar en god kvalitet. 

Perspektiv verksamhet- Målet bedöms som uppfyllt på nämndsnivå. Flertalet av nämndens 
verksamheter uppvisar exempel på fler hälsofrämjande och förebyggande grepp i sina 
respektive verksamheter. 

Perspektiv medarbetare- Målet bedöms som delvis uppfyllt. Verksamheterna arbetar 
systematiskt med SAM och för ökad delaktighet. 

Perspektiv ekonomi- Målet är delvis uppfyllt. Genomlysning av verksamheterna och en plan 
för minskade nettokostnader är viktigt för framtiden. 

Kritiska kvalitetsindikatorer   

Perspektiv målgrupp- måluppfyllelsebedömningen ger en delvis måluppfyllelse gentemot de 
uppställda kritiska kvalitetsindikatorerna (tex bemötande, tillgänglighet, rättssäkerhet).  

Perspektiv verksamhet- Målet bedöms som uppfyllt på nämndsnivå gentemot de uppställda 
kritiska kvalitetsindikatorerna (tex kunskapsbaserad och samverkan). 

Perspektiv medarbetare- Målet bedöms som delvis uppfyllt gentemot de uppställda kritiska 
kvalitetsindikatorerna (tex god arbetsmiljö och rätt kompetens). 

Perspektiv ekonomi- Målet är delvis uppfyllt gentemot de uppställda kritiska 
kvalitetsindikatorerna. Förstärkt samarbete med ekonomi, utbildning i prognosarbetet 
genomlysning av verksamheterna och en plan för minskade nettokostnader är viktigt för 
framtiden. 

EKONOMIN  

Vård- och omsorgsnämnden redovisar ett underskott jämfört med budget om 47,2 miljoner 
kronor motsvarande 19 procent, i nivå med prognos per oktober. Nämnden påverkas under 
året av ökade volymer inom samtliga verksamheter. Det är både ökade behov och ökat antal 
äldre. Under året har antalet medborgare i åldern 80+ ökat med cirka 10 procent. 
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Underskottet beror främst på högre personalkostnader än budgeterat inom framförallt 
hemtjänsten men även särskilt boende, ökat antal köpta platser för både särskilt boende och 
korttidsvård, ökade kostnader inom färdtjänsten samt nedskrivning av investeringsprojekt 
Åsen. 

Vård- och omsorgsnämnden redovisar ett överskott för investeringar med 0,2 miljoner kronor 
jämfört med budget för 2023. Vissa omprioriterar har gjorts från investeringar med 5 års 
nyttjande period till 10 års nyttjande period och projekten sinsemellan. 

Åtgärder för en budget i balans har beslutats och reviderats under året med start i 
delårsrapport per mars. Med anledning av PWC granskningen av hemtjänsten har ytterligare 
åtgärder planerats. Planerade åtgärder med effekt 2023 har i viss mån påverkats av försenade 
beslut. 

Ett stort förbättringsarbete är påbörjat under 2023 gällande hemtjänsten och arbetet kommer 
att ge löpande resultat under 2024 och kommande år. Även övriga verksamheter behöver 
granskas och effektiviseras. 

  

2 Uppdrag och ansvarsområde  

Vård- och omsorgsnämnden ska i sin verksamhet förhålla sig till kommunövergripande 
styrdokument och kommunens vision �± Vårt Håbo 2030. Nämnden har det politiska ansvaret 
för verksamhet omsorg om äldre- och funktionsnedsatta enligt socialtjänstlagen (SoL), 
omfattande särskilda boendeformer för service och omvårdnad för äldre människor. I 
nämndens ansvar inryms också hemtjänst, stöd och service i ordinärt boende. Kommunens 
hälso- och sjukvårdsansvar som vårdgivare enligt hälso- och sjukvårdslagen (HSL) samt 
hemsjukvård i ordinärt boende. 

Prövning av tillstånd till resor enligt lag om färdtjänst och lag om riksfärdtjänst. 

Föreningsbidrag inom vård- och omsorgsnämndens verksamhetsområde. 

Vård- och omsorgsnämndens verksamhet regleras i huvudsak av: 

�x Socialtjänstlag (2001:453) 
�x Hälso- och sjukvårdslag (2017:30) 

Därutöver tillkommer till exempel socialtjänstförordningen, annan lagstiftning och 
föreskrifter, nationella riktlinjer samt kommunala styrdokument. 

  

3 Väsentliga händelser  

Under 2023 har en lång rad insatser genomförts för att bromsa kostnadsutvecklingen och hitta 
en omfattning och inriktning av nämndens verksamheter som ligger i linje med en 
genomsnittlig svensk kommun. Nämndens verksamhet är stor och innefattar ett stort antal 
årsrika som är i behov av insatser i sin dagliga livsföring. Den omställning som nu sker 
kommer att kräva politiska beslut i flera steg, förändrat arbetssätt i förvaltningen och utöver 
detta tid för en god verkställighet. 

Genomlysning av hemtjänsten av PWC och nya riktlinjer 

Under 2023 beslutade nämnden att genomföra en särskild granskning av hemtjänsten med 
anledning av det ekonomiska utfallet. I juni 2023 redovisades denna granskning. 
Granskningen ligger till grund för arbetet att ta fram nya riktlinjer, taxor och förändrade 
arbetssätt för att nämndens verksamheter ska bli långsiktigt hållbara.  Under 2023 har 
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nämnden antagit nya riktlinjer för biståndsbedömningen och fler ärenden kommer att 
behandlas under första kvartalet 2024. Det är av stor vikt att detta omfattande 
omställningsarbete sker successivt och i hanterbar takt för ett optimalt utfall. Förändringar av 
tidigare gällande insatsnivåer är särskilt utmanande.  Utöver den granskning som skett av 
hemtjänsten och biståndsbedömningen enligt socialtjänstlagen har också en granskning av 
kommunens riktlinjer och utfall rörande färdtjänsten genomförts under 2023. 

Beslut om platser i särskilt boende för äldre 

På grund av försenade byggnation av särskilt boende för äldre har nämnden köpt fler platser 
för särskilt boende och korttidsplats jämfört med tidigare år. Byggnationer kommer troligen 
inte att stå klart under 2024 vilket kommer att påverka nämndens budgeten negativt. Från och 
med 2025 kommer fler platser i särskilt boende för äldre att finnas tillgängliga. Det beslut 
som kommunfullmäktige tagit är att det under 2024 kommer att ske en 
omstrukturering/upprustning av Plommonvägen 2-4 så att 37 platser i särskilt boende för äldre 
samt 21 korttidsplatser/växelplatser tillskapas 2025. Platsantalet är dock flexibelt efter behov 
och kan således komma att justeras. Enligt liggande prognos i lokalförsörjningsprogrammet 
innebär detta att balans i utbudet av platser i särskilt boende för äldre till och med 2028 om de 
planerade platserna i Pomona verkställs enligt plan. Inför hantering av tomma platser kommer 
en modell för försäljning tas fram av nämndens förvaltning. Mellan 2022 och 2023 har antalet 
80 år och äldre ökat med nästan 10 procent. 

Digitaliseringen tar ytterligare fart  

Vård- och omsorgsförvaltningen arbetar löpande med att försöka öka förekomsten av digitala 
inslag som ökar effektivitet, trygghet och integriteten. nedan redovisas exempel på genomfört 
arbete under 2023 i vård- och omsorgsförvaltningen. Exempel redovisas nedan. Inom 
hemtjänsten finns trygghetsskapande tillsynskameror (fler och fler varje år). Region och 
kommun har tillsammans använt Cosmic link för utskrivning av klienter. Digitala lås finns 
hos brukarna inom hemtjänsten, plattor för personal till hemtjänsten där beställning av 
livsmedel sker, installerat skärmar på boenden så anhöriga kan se aktuell information när de 
kommer och hälsar på, nya boenden har alla fiber och wifi även i lägenheterna och i de 
gemensamma utrymmena. Läkemedelsautomater finns installerade och det finns nu möjlighet 
för personalen att dokumentera mobilt. 

Effektiv och nära vård 

Omställningen till en Effektiv och nära vård är en förutsättning för att hälso- och sjukvården 
och den kommunala vård- och omsorgen ska vara fortsatt effektiv och av hög kvalitet. Under 
året har en satsning gjorts för att sprida information om omställningen till effektiv och nära 
vård 2030 till alla medarbetare, chefer och politiker inom vård-och omsorgsförvaltningen. 
Region Uppsala och länets kommuner har under året arbetat fram en gemensam 
överenskommelse gällande palliativ vård.  Som ett led i uppföljningen av den nya 
överenskommelsen har alla verksamheter i länet uppdragits att öka täckningsgraden i 
palliativa registret. Arbetet med detta har för Håbo kommun varit framgångsrikt och 
täckningsgraden har ökat från 44% vid årets början till 100% vid årets slut för de som 
kommunen ansvarar för att registrera. Under 2023 har region Uppsala breddinfört 
äldremottagningar på samtliga vårdcentraler. En del av Effektiv och Nära vård 2030 är 
införandet av Vårdcentrum Håbo/Enköping. Arbetet med detta har startat upp under senhösten 
2023.  Håbo kommun arbetar löpande för en god samverkan. Som en del av det har arbetet 
med samordnad individuell plan (SIP) fortsatt. 

Ny nämnd och en ny förvaltning 

Från och med 2023 bildades vård- och omsorgsförvaltningen under den tidigare vård- och 
omsorgsnämnden. Den omorganisering som gjordes var att Socialförvaltningen delades i två: 
en socialförvaltning och en vård- och omsorgsförvaltning som svarar mot tidigare befintliga 
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nämnder: socialnämnd respektive vård och omsorgsnämnd. Detta innebär att under 2023 har 
nämnden och förvaltningen genomfört en rad åtgärder för att "sätta" den nya organisationen. 
förvaltningen har bland annat bemannats upp med en ny förvaltningschef som tillträdde under 
slutet av första kvartalet. Organisatoriska utmaningar inom ramen för enskilda avdelningar i 
förvaltningen har också bidragit till den samlade arbetsutmaningen under 2023. En 
ekonomiskt utmanade situation och en helt ny organisering och nya tjänstepersoner har varit 
aktuellt under detta år. 

Suicidarbetet tar steg framåt 

Under året 2023 har Håbo kommun stärkt arbetet med suicidprevention.  Uppdaterad 
information om det suicidpreventiva arbetet i tryckt form samt via kommunens hemsida finns 
numera.  Under året har medarbetare erhållit utbildningen MHFA (första hjälpen psykisk 
hälsa). Medarbetare inom vård-och omsorgsförvaltningen har erbjudits suicide zeros 
�N�R�V�W�Q�D�G�V�I�U�L�D���X�W�E�L�O�G�Q�L�Q�J���´�Y�n�J�D���I�U�n�J�D�´���� 

Handlingsplaner för ökad patientsäkerhet och vårdhygien fastställda 

Handlingsplan för ökad patientsäkerhet och handlingsplan för vårdhygien har antagits av 
vård- och omsorgsnämnden under 2023. I handlingsplanerna framgår åtgärder som ska 
verkställas, verksamheternas arbete med genomförande och följsamhet ska säkerställas genom 
till exempel egenkontroller som upprättas löpande. Dessa handlingsplaner kommer att vara 
viktiga i kvalitetssäkringen av HSL verksamheterna i vården och omsorgen om äldre. 

Hälsosamtal för äldre 

Hälsosamtal för äldre är ett projekt som syftar till att minska den ofrivilliga ensamheten hos 
äldre i kommunen som är i åldern 80 år och uppåt. Projektet vänder sig till de som inte har en 
pågående insats i hemtjänsten och erbjuder ett stöd för den enskilde. Hälsosamtalen 
genomförs för att den som är drabbad av ensamhet ska kunna må bättre och för att förebygga 
ohälsa och sjukdom. Tillsammans med den enskilde identifieras meningsfulla och hållbara 
rutiner i vardagen som motverkar känslan av ensamhet och som även fortsätter att bibehållas 
efter projektets avslut. Förvaltningen har fått in drygt 400 enkätsvar och genomfört drygt 80 
hembesök.  Via dessa hembesök har förvaltningen haft möjlighet till att  hjälpa enskilda att 
hitta rätt vårdinstans samt hjälp med att  ansöka om insatser från kommunen som 
trygghetslarm, hemtjänst och färdtjänst. 

  

3.1 Suicidpreventivt arbete  

Det suicidpreventiva arbetet inom vård- och omsorgsnämndens verksamheter under 2023 
summeras nedan. 

Under året 2023 har Håbo kommun stärkt arbetet med suicidprevention genom en rad 
insatser. 

Kommunen antog en strategi som anger en kommunövergripande målsättning och agerande 
gällande suicidprevention. 

En broschyr om det suicidpreventiva arbetet är uppdaterad i år den kan till exempel delas ut 
vid hembesök av biståndshandläggare. Information finns även på kommunens hemsida om 
vart man kan vända sig för hjälp och stöd samt hur kommunen arbetar i frågan. 

Under året har en medarbetare utbildats till MHFA-instruktör (mental health �± first aid/första 
hjälpen psykisk hälsa). Tillsammans med MHFA-instruktörer har utbildningar genomförts 
under hösten för flera medarbetare inom vård och omsorgsförvaltningen, med inriktningen 
äldre. 

Medarbetare inom vård-och omsorgsförvaltningen har erbjudits suicide zeros kostnadsfria 
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�X�W�E�L�O�G�Q�L�Q�J���´�Y�n�J�D���I�U�n�J�D�´�� 

�)�U�D�P���W�L�O�O���V�R�P�P�D�U�H�Q���H�U�E�M�|�G�V���G�H�Q���G�L�J�L�W�D�O�D���X�W�E�L�O�G�Q�L�Q�J�H�Q���´�Y�n�J�D���I�U�n�J�D���± �Y�n�J�D���V�H�´���W�L�O�O���P�H�G�D�U�E�H�W�D�U�H��
inom äldreomsorgen. 

Under suicidpreventiva dagen den 10 september uppmärksammade Håbo kommun den dagen 
genom att bjuda in till en ljusmanifestation och fika. Medarbetare från vård-och 
omsorgsförvaltningen deltog. 

Kommunens demensavdelningar och dagverksamhet är stjärnmärkta och i den utbildningen 
talar man också om det psykiska måendet för både den person som har fått en demensdiagnos 
men även för den som är anhörig. 

Hälsosamtal för minskad ensamhet för personer 80 år och äldre utan insats från kommunen 
�´�6�D�P�W�D�O�V�O�L�V�W�D���Y�L�G���E�H�K�R�Y�´���K�D�U���V�N�L�F�N�D�W�V���X�W���W�L�O�O���V�D�P�P�D���P�n�O�J�U�X�S�S���R�F�K���L�Q�Q�D�Q���M�X�O���N�R�P�P�H�U���G�H�Q���R�F�N�V�n��
delas ut till personer som har hemtjänst. Samtalslistan innehåller bland annat telefonnummer 
till SOS, 1177, äldrelinjen, jourhavande medmänniska och jourhavande präst. 

4 Uppföljning kvalitet och mål  

4.1 Perspektiv: Målgrupp  

4.1.1 Kritisk kvalitetsfaktor: Professionellt bemötande och tillgänglighet  

 God kvalitetsnivå 

Analys 

Det finns för den kritiska kvalitetsfaktorn två uppställda kvalitetsmått (bemötande och 
tillgänglighet), dessa redovisas per helår och utifrån dessa sker bedömningen av den kritiska 
kvalitetsfaktorn. Bedömningen baseras på det arbete verksamheterna bedriver. 
 
Socialstyrelsen har i uppdrag att undersöka hur de äldre uppfattar äldreomsorgen. Vad tycker 
de äldre om äldreomsorgen? är en rikstäckande enkätundersökning av äldres uppfattning om 
kvaliteten i hemtjänsten och på äldreboenden. Årets  enkätinsamling är avslutad och resultat 
från undersökningen publicerades på Socialstyrelsens webbplats under oktober 2023. 
Kommunens resultat har redovisats för nämnden och KPR. resultaten av hela undersökningen 
presenteras även i nämndens kvalitetsberättelsen för 2023. 
 
Sedan hösten 2019 har flera av länets kommuner, med stöd av FoU Socialtjänst, genomfört en 
årlig gemensam brukarundersökning bland omsorgsanvändare (Håbo kommun deltar udda år). 
Undersökningen avser brukares/klienters synpunkter på biståndshandläggningen, utifrån en 
enkät till brukare i frågor som gäller till exempel information, tillgänglighet, bemötande och 
den enskildes möjlighet till delaktighet och måluppfyllelse. Biståndsenhetens undersökning 
genomförde under år 2023 slutfas. Formell resultatredovisning kommer att ske under första 
kvartalet 2024. 
 
Utöver de uppställda kvalitetsmåtten så arbetar avdelningarna löpande för att upprätthålla ett 
professionellt bemötande och ha god tillgänglighet. Inom avdelningen för äldreomsorg och 
sjukvård i hemmet har ett förstärkt arbete pågått med genomförandeplaner i vilket området 
bemötande ingår och fylls i för att tillmötesgå den enskilde brukarens önskemål och behov 
kring denna aspekt. 
 
Avdelningarna följer även upp frågor om tillgänglighet och bemötande genom klagomål, 
synpunkt och avvikelsehanteringen. Som exempel har medarbetare på avdelningen för 
myndighetsutövning deltagit på genomgång av avvikelsehantering och nya riktlinjer gällande 
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klagomål har tagits fram och implementerats. Detta för att skapa en samsyn och jämlik 
hantering av alla inkommande synpunkter, klagomål och avvikelser. Avdelningen ser en 
positiv effekt genom att fler avvikelser identifieras och läggs in direkt i verksamhetssystemet 
men arbetet utgör fortsatt ett utvecklingsområde. 

På biståndsenheten görs hembesök i stor omfattning för att öka tillgänglighet för den äldre 
befolkningen och tillmötesgå eventuella behov, förutsättningar och önskemål den enskilde 
kan ha. Detta ökar brukares medverkande i utredningsprocessen, vilket är viktigt och i 
enlighet med utredningsmodellen IBIC (individens behov i centrum). När verksamheten håller 
större informationsmöten så som Uppsökande Verksamhet för de som är 80 år och äldre, samt 
vid informationsmöten med Håbo Hus har biståndsenheten använt sig av 
tillgänglighetsanpassade lokaler med kort geografiskt avstånd. 
 
Bemötandefrågor och tillgänglighet finns med som en återkommande punkt på 
arbetsplatsträffarna inom avdelningen för äldreomsorg och sjukvård i hemmet. Enheterna är 
vidare tillgänglighetsanpassade och finns att nå via telefon och mail. Journummer finns till 
sjuksköterska dygnet runt. TV-skärmar finns på SÄBO där information från verksamhet och 
kommunen rullar. En översyn pågår av den information som finns tillgänglig på webben. 
Äldreomsorgsbroschyren har under året uppdaterats och den finns nu även tillgänglig på 
minoritetsspråket finska. 
 
Frågor som handlar om brister i bemötande och tillgänglighet tas upp direkt med berörda och 
mer övergripande på APT. Enheterna är tillgängliga via telefon och mail. Journummer finns 
till sjuksköterska dygnet runt. Tv skärmar finns på SÄBO där information från verksamhet 
och kommun rullar. Vi arbetar personcentrerat och ett utvecklingsarbete pågår för att 
tydliggöra vikten av delaktighet vid upprättande av genomförandeplaner. Vi har en god 
tillgänglighet i våra lokaler. En översyn pågår av den information för hela nämndens 
verksamheter som finns tillgänglig på webben. 
 
Sammantaget erbjuder nämndens verksamheter en god nivå rent tillgänglighetsmässigt genom 
en god fysiskt och faktiskt tillgänglighet i till exempel informationen (bland annat på 
minoritetsspråket finska under 2023). Verkställigheten av beslut är generellt god men 
väntetiden till plats i särskilt boende är längre än önskat med anledning av platsbrist i särskilt 
boende. 
 
Sammantaget erhåller nämndens samtliga verksamheter höga betyg på bemötandet från sina 
brukare. Hemtjänstens brukare ger verksamheten betyget 9,2 på en tiogradig skala, där grupp 
gul/röd särskilt sticker ut positivt med 9,8 på samma skala. Särskilt boende får i samma 
undersökning 9,0 på en tiogradig skala, där Solängen sticker ut med 10 av 10! Myndighets 
bemötande siffror är i skrivande stund preliminära men indikerar samma höga grad av nöjdhet 
som de två andra avdelningarna. Bemötande är en viktig del av verksamheternas service och 
brukarna har under 2023 avgett generellt höga betyg för denna viktiga kvalitetsfaktor.      
Tillgängligheten rent fysiskt är god, den upplevda tillgängligheten hos nämndens brukare ( tex 
den upplevda möjligheten att få kontakt med personalen) behöver på sina håll tydligt 
förbättras. 
 

Kvalitetsmått Utfall 2022 Utfall 2023 

Brukarundersökning Socialstyrelsen    God 
kvalitetsnivå 

 God 
kvalitetsnivå 
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4.1.2 Kritisk kvalitetsfaktor: Effektiv och rättssäker handläggning, utförande och 
dokumentation  

 God kvalitetsnivå 

Analys 

Det finns uppställda mått för de kritiska kvalitetsfaktorerna (effektiv och rättssäker 
handläggning, utförande och dokumentation), där utfallet bedöms primärt utifrån genomförda 
egenkontroller.   Bedömningen speglar därför egenkontrollerna samt det övriga arbete som 
bedrivs i verksamheterna kopplat till den kritiska kvalitetsfaktorn. 
 
Utfall på kvalitetsmåttet egenkontroller år delvis svårbedömd av följande orsaker: det ingår 
tre avdelningar och flertal enheter vars svar ska sammanställas för att göra en 
helhetsbedömning. Verksamhetsområdena är skilda med viss speciallagstiftning som gäller 
för utförarverksamhet respektive myndighetsutövning. Avdelningen för hemtjänst har inte 
lämnat in tillräckligt med underlag för att kunna granskas och avdelningen påverkar därför 
bedömningen negativt. Internkontrollen som genomförts under 2023 påvisar stora avvikelser 
inom avdelningen för hemtjänst. Avdelningen för myndighetsutövning uppvisar dock på ett 
positivt utfall som stämmer väl överens med genomförd internkontroll tidigare år samt med 
det extra stickprovskontrollen som genomförts under år 2023. Utfallet i granskningarna av 
myndighetsavdelningen visar på god kvalitetsnivå. Biståndsenhetens resultat bidrar positivt 
till bedömningen av kvalitetsnivå på totalen i detta sammanhang. 
 
Enheterna inom avdelningen för äldreomsorg och sjukvård i hemmet uppvisar ett 
egenkontroller har genomförts av tex den sociala dokumentationen.   Det bör här betonas att 
egenkontrollerna har utförts är i sig positivt i och med att det är ett krav, detta har uppfyllts för 
två av tre avdelningar. Verksamheternas kontrollmatriser som efterföljs i samband med 
egenkontroller innehåller förvisso granskningsområdet dokumentation men efterforskar inte 
formalia krav eller innehåll på detaljnivå likt internkontrollen, kontrollmomenten är heller inte 
helt identiska. I samband med internkontroll genomförs en helhetsgranskning av uppdragen 
och det görs mycket noggranna kontroller avseende dokumentationen som förs och finns att 
tillgå i journal och genomförandeplanerna, något som också kan utgöra förklaring till det 
skilda utfallet mellan egenkontrollerna och internkontrollen. 
 
Sammanfattningsvis påvisar genomförda egenkontroller inom avdelningen för äldreomsorg 
och sjukvårds i hemmet att enheterna överlag påvisar framsteg i dokumentationen och i 
arbetet med genomförandeplaner vid jämförelse med föregående periods egenkontroller. 
Egenkontrollerna visar också på att utvecklingsområden fortsatt finns. Enstaka verksamhet 
har identifierat  brister med dokumentationen vilket stämmer överens med utfallet av 
genomförd internkontroll. Verksamheterna uppställer alltid åtgärdsplaner i samband med 
avvikelser och brister och flertal satsningar kring dokumentation har genomförts. 
 
För området utförande går det att hänvisa till flera positiva aspekter och faktorer. Myndighet 
har juridisk handledning flertalet gånger per år som kommer medarbetarna till godo. Beslut i 
överinstans i samband med enskildas överklagan fastställer i nästintill samtliga fall nämndens 
bedömning och beslut.  Utredningstiderna är korta. Processen för hur utförarverksamheterna 
får till sig nya uppdrag via handläggare på biståndsenheten är effektiv och säker.  Det bedöms 
finnas en god kommunikation mellan utförarenheterna och myndighet. Kommunikationen 
sker genom verksamhetssystemet Treserva, muntligt och skriftligt. 
 
Sammantaget uppvisar vård- och omsorgsnämnden en godkänd nivå för dessa kritiska 
kvalitetsfaktorer, detta bland annat genom myndighetsavdelningen goda resultat. Ett 
utvecklings och förbättringsbehov föreligger dock på främst avdelningen för hemtjänst för 
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kommande år. Dokumentationen är ett tydligt område för systematiska förbättringar i flera av 
nämndens verksamheter för kommande år men tydliga förbättringar syns inom tex särskilt 
boende där social dokumentation följs upp systematiskt och dokumentationsutbildningar 
genomförts. 

Kvalitetsmått Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 

Egenkontroller handläggning & dokumentation   
Kontrollen 

är inte 
utförd 

Kontrollen 
är inte 
utförd 

 
Kontrollen 

visar mindre 
avvikelse 

KKiK   

Ingen 
bedömning 

har 
genomförts 

Ingen 
bedömning 

har 
genomförts 

 God 
kvalitetsnivå 

4.1.3 Kritisk kvalitetsfaktor: Personcentrerat arbets - och förhållningssätt  

 God kvalitetsnivå 

Analys 

För den kritiska kvalitetsfaktorn finns ett kvalitetsmått uppställt. Myndighetsavdelningen och 
avdelningen för äldreomsorg och sjukvård i hemmet har genomfört sina egenkontroller enligt 
plan. Avdelningen för hemtjänst har inte rapporterat in sina egenkontroller. Internkontroll har 
dock genomförts i alla verksamheterna. 
 
Myndighet 
Biståndsenheten arbetar utifrån utredningsmodellen IBIC, vilket står för individens behov i 
centrum. Den syftar till att individens egna resurser, behov och mål ska kunna följas genom 
utredningsprocessen. Biståndshandläggarna lägger stor vikt i att individens egna resurser ska 
synas och att insatser inte ska inskränka på förmågorna som individen har. 
Utredningsmodellen lägger även stort fokus på att individen ska vara med och sätta egna mål 
för insatserna som beviljas. Den enskildes delaktighet följs systematiskt upp löpande inom 
verksamheten. 
 
Avdelningen för äldreomsorg och sjukvård i hemmet 
Flertalet medarbetare har under våren gått utbildningen Stjärnmärkt (en utbildningsmodell 
som tagits fram av Svenskt Demenscentrum) som bygger på en personcentrerad vård och 
omsorg. Nu är kommunens samtliga boenden och dagverksamhet certifierade. Utbildningen 
utgår från ett personcentrerat arbetssätt med fokus på bemötande och att möta den enskilde 
utifrån där personen befinner sig oavsett om det är en boende eller anhörig vi har framför oss. 
Avdelningens verksamheter arbetar med levnadsberättelser där så är möjligt för att kunna 
förstå behov när kommunikationen sviktar på grund av sjukdom. Hälso- och sjukvårdens 
uppdrag bygger på individens behov vilket även genomsyrar verksamhetens professionella 
arbets- och förhållningssätt. Delaktighet vid planering av vård och möjlighet till SIP är andra 
sätt för att säkerställa individens inflytande. Ett fortsatt utvecklingsarbete behöver göras för 
att stärka delaktighet vid upprättande av genomförandeplaner och synliggöra individens 
delaktighet i den löpande sociala dokumentationen. 
 
Avdelningen för hemtjänst 
Den interna kontrollen visar på tydliga brister gällande delaktighet i samband med granskning 
av den sociala dokumentation. 
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Den sammantagna bedömningen för den kritiska kvalitetsfaktorn hamnar på god kvalitetsnivå 
utifrån det arbetssätt och de aktiviteter som verksamheterna sammantaget upprätthåller och 
bedriver. För ett flertal utförarverksamheter påvisar specifikt egenkontrollerna brister i 
dokumentationen, dels avseende genomförandeplaner, dels i den sociala dokumentationen 
men sammantaget med övrigt arbetssätt bedöms verksamheternas arbete falla väl i linje med 
det personcentrerade arbets- och förhållningssättet. 

Kvalitetsmått Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 

Egenkontroller delaktighet   

Kontrollen 
var inte 

planerad 
och utförd 

Kontrollen 
var inte 

planerad 
och utförd 

 
Kontrollen 

visar 
mindre 

avvikelse 

4.1.4 Utvecklingsmål: Vård - och omsorgsnämnden ska verka för att de insatser som 
ges är av god kvalitet med utgångspunkt i den enskildes behov, önskemål och 
delaktighet, i bred samverkan med andra nämnder, vårdgivare, myndigheter och 
civilsamhället.  

 Delvis uppfyllt 

Analys 

Vård- och omsorgsnämndens arbete bedöms vara i linje med uppställt utvecklingsmål. De 
aktiviteter som genomförts och pågått under året visar att arbetet i huvudsak skett enligt plan. 
Arbetet har skett genom aktiviteter på förvaltnings- avdelnings- och enhetsnivå i flera led med 
utvalda fokusområden, bl.a. stärka arbetet med evidensbaserad metodik, samordnade insatser 
internt och externt och utveckla det förebyggande arbetet. Aktiviteterna bidrar till att målet 
delvis uppfyllas för helåret och bedömningen per delåret är uppfylls delvis då fortsatta 
insatser och aktiviteter pågår under hösten. 
 
Nämndens verksamheter har jobbat i enlighet med strategin för utvecklingsmålet. För att 
säkra god kvalitet och delaktighet inom nämndens verksamheter har under året 
verksamheterna besvarat socialstyrelsens enkät för öppna jämförelser, utvecklat arbetet med 
genomförandeplaner, vårdplaner och SIP. Verksamheternas arbete fortlöper och behöver 
ständigt utvecklas, dels för att säkerställa kvalitén dels för att höja kvalitén. Vidare har 
nämndens verksamheter arbetat med planen för full delaktighet, vilket bl.a. syns i det 
förstärkta arbetet med genomförandeplaner och vårdplaner men som också bidragit till 
förändringar i organisationen genom förstärkt samverkan och översyn av vissa insatsers 
utformning. 
 
Myndighetsavdelningen och då främst biståndsenheten satte upp mål utifrån aktiviteten. 
Målen var bland annat att öka internsamverkan med vuxenenheten, öka samverkan med 
hemtjänsten, öka utbildningstillfällen för Cosmic både internt och för andra enheter samt se 
över möjligheten till områdesindelning för biståndshandläggarna istället för tidigare 
datumindelning. Bedömningen är att målet är delvis uppfyllt. Enheten har dock inte startat 
interna samverkansmöten med vuxenenheten då det under året framkommit ett minskat 
samverkansbehov med anledning av att vissa delar av verksamheten flyttat till 
socialförvaltningen (LSS) vilket bidrog till att LSS och vuxenenheten som hade behov av 
ökad samverkan nu tillhör samma enhet. Möjligheten att byta till områdesindelning har 
avvaktats utifrån att hemtjänsten har behov av att se över sina områden i första hand. Cosmic-
utbildningar har utförts på Biståndsenheten, men på grund av hög personalomsättning och 
mycket inhyrd personal som inte har tillgång till Cosmic, så är arbetet något eftersatt. 
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Avdelningen har arbetat med samverkan internt under året. Samverkan med hemtjänsten har 
under året startats upp och visat mycket goda resultat. Verksamheten hade under en ganska 
lång period uppmärksammat ett behov av att ta upp samverkan igen med hemtjänsten vilket 
även visade sig i genomlysningen av hemtjänsten som PWC utfört under året. Samverkan 
med korttids har också återigen startas upp under året. Verksamheten ser att det fortfarande 
finns brister i denna samverkan vilket har lyfts på enhetschefsnivå. 
Myndighetsavdelningen har även under senare delen av året uppmärksammat behov av 
förbättrad samverkan med verksamheterna i särskilt boende, så samverkan håller även på att 
startas upp inom detta område. En genomlysning av kommunens Håboteam har under året 
genomförts och resultatet visade behov av effektivisering. Ny arbetsstruktur håller på att tas 
fram samt görs det även omvärldsbevakningar under detta område. 
 
Inom avdelningen för äldreomsorg och sjukvård i hemmet har en rad insatser genomförts 
under 2023.  För att skapa delaktighet för de brukare och patienter som finns inom 
avdelningens verksamheter är deltagande i att upprätta genomförandeplaner och vårdplaner en 
viktig faktor. Det har skett en förbättring i antalet upprättade genomförandeplaner, men ett 
stort arbete är ännu kvar att göra för att skapa delaktighet så långt som det är möjligt. 
Aktiviteter av olika slag erbjuds så att det ska finnas något för alla. Det kan vara allt från 
besök av hästar på SÄBO till gymnastik, utflykter och musikunderhållning. För att 
tillgängliggöra information om kommande aktiviteter används bland annat digitala skärmar 
som finns på alla SÄBO. I den öppna verksamheten samverkar man med den ideella sektorn 
för att bredda utbudet. En satsning på att bryta det digitala utanförskapet har genomförts med 
gott resultat. Samverkan med olika vårdaktörer sker kontinuerligt. Alla chefer och 
medarbetare som är berörda har (eller ska) gått en grundutbildning i SIP för att stärka arbetet 
och möjliggöra en ökning av antalet genomförda SIP. Då vi är en ny förvaltning arbetar vi för 
att utarbeta olika samverkansformer och prövar oss fram med olika mötesformer. 
Avdelningschef deltar i LPO äldre vilket skapar en god samverkan med andra kommuner och 
ger inblick i andra kommuners och regions kvalitetsarbete. 
 
Riktlinjer för förskrivning av individuella hjälpmedel finns framtagna och fastställda 2023-
01-02. Syftet med riktlinjerna är att tydliggöra regelverket som gäller vid förskrivning av 
individuella hjälpmedel så att det sker på ett ändamålsenligt, jämlikt, patientsäkert och 
kostnadseffektivt sätt. Där uppfyllelse av krav i lagar, förordningar och föreskrifter 
säkerställs. Hjälpmedel förskrivs utifrån ett individuellt behov enligt förskrivningsprocessen 
och ska bidra till att förbättra, vidmakthålla eller kompensera för nedsatt förmåga att klara 
vardagligt liv. 
 
Ett gemensamt arbete med att se över befintliga styrdokument och rutiner, revidera och 
upprätta rutiner som saknas pågår även på avdelning- och enhetsnivå. Utbildning i 
Stjärnmärkt har pågått under våren och två nya enheter har nu blivit stjärnmärkta. 
Upprättande av lokala instruktioner och ombudsbeskrivningar har påbörjats. Utbildning i SIP 
(Samordnad Individuell plan) genomförts för alla sjuksköterskor. 
 
Brukarnas delaktighet i framtagandet av genomförandeplaner och liknande dokument behöver 
utvecklas och säkras. Sammantaget uppnår en majoritet av nämndens verksamheter en god 
kvalitetsnivå.  Kvalitetsarbetet och den upplevda nöjdheten är i fokus för kommande år. 
Ambitionen är en förbättrad nöjdhet hos nämndens brukare. Den enskildes behov säkerställs 
genom ett systematiskt arbetssätt (IBIC) och en god kommunikation med den enskilde.  
Samverkan med andra nämnder, vårdgivare, myndigheter och civilsamhället har utvecklats 
positivt under 2023. 
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Nyckelindikator 
Utfall 2023 

Måluppfyllnad 

Effekter av genomförda aktiviteter och insatser Mål delvis uppfyllt 

4.2 Perspektiv: Verksamhet  

4.2.1 Kritisk kvalitetsfaktor: Kunskapsbaserad  

Bedömning 

 God kvalitetsnivå 

Analys 

För den kritiska kvalitetsfaktorn finns ett kvalitetsmått uppställt som redovisas per helår. 
Bedömningen återspeglar det arbete som nämndens verksamheter bedriver utifrån den kritiska 
kvalitetsfaktorn- kunskapsbaserad, vilket redogörs kortfattat för nedan. 
 
Inom samtliga avdelningar pågår aktiviteter för att stärka och höja medarbetares 
yrkeskompetens inom olika områden som på så vis kommer till nytta i arbetet med 
målgrupperna. 

Medarbetare på myndighetsavdelningen har exempelvis genomgått introduktion i 
verksamhetssystemet med systemförvaltare för att få rätt kunskaper vad gäller dokumentation. 

Biståndsenheten ser till att alla biståndshandläggare har rätt utbildning för arbetet, dvs 
socionomutbildning eller likvärdig utbildning. Det innefattar att handläggarna ska ha någon 
form av juridisk grundkunskap inför arbetet. Verksamheten strävar efter att alla 
biståndshandläggare går en grundkurs i Biståndshandläggning under sitt första år i tjänst.  
Handläggare deltar på FoUs utbildningar inom IBIC för att samverka och ha samsyn med 
andra kommuner i regionen 
 
Omfattande utbildningsinsatser är genomförda tex Certifierade Stjärnmärkt demensvård som 
fokuserar på personcentrering. Bland andra kompetenshöjande insatser kan följande nämnas: 
första hjälpen till psykisk hälsa, SIP utbildningar för tex sjuksköterskor, SIP, vård- och 
genomförandeplaner, förflyttningsutbildningar, social dokumentation, delegering, 
avvikelserapporteringsutbildningar, hygienutbildningar, psykisk hälsa, palliativ vård, BPSD, 
dokumentation med flera. 
 
En överväldigande majoritet av de anställda inom hemtjänsten är utbildade undersköterskor 
och andelen är oerhört hög inom särskilt boende för äldre. Dalängen har 100% 
undersköterskor, andelarna undersköterskor är också mycket höga på Solängen och 
Parkgården (Västerhagsvägen). 
 
De digitala och välfärdstekniska inslagen ökar i intensitet och omfattning. Med den nya 
tekniken/hjälpmedlen kommer ofta nya arbetssätt som i ännu större omfattning möjliggör hög 
grad av produktivitet och kvalitet. 
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Kvalitetsmått  Utfall 2021  Utfall 2022  Utfall 2023  

Öppna 
jämförelser/Enhetsundersökning   

Ingen bedömning har 
genomförts 

Ingen bedömning har 
genomförts  God kvalitetsnivå 

4.2.2 Kritisk kvalitetsfaktor: Systematiskt kvalitetsarbete  

Bedömning 

 God kvalitetsnivå 

Analys 

Det finns tre uppställda kvalitetsmått till den kritiska kvalitetsfaktorn. En samlad bedömning 
görs utifrån utfall på samtliga kvalitetsmått samt det övriga arbete som bedrivs inom 
nämndens verksamheter kopplat till systematiskt kvalitetsarbetet. I samband med 
internkontrollen har processen systematiskt kvalitetsarbete granskats utifrån specifikt 
kontrollområde, utfallet påvisar stora brister specifikt för det valda kontrollområdet och ska 
inte förväxlas med det systematiska kvalitetsarbetet i stort, vilket redogörs för nedan. 
 
Kvalitetsmått Antal klagomål och avvikelser SoL 
Under 2023 har sammantaget 545 klagomål och avvikelser SoL registrerats i  systemet 
Stratsys. Avdelningen för äldreomsorg och sjukvård i hemmet arbetar strukturerat och 
konsekvent med registrering av synpunkter och avvikelser SoL. Månad för månad finns 
dokumentation och uppföljningar. Volymen per månad är tämligen stabil runt 15-20 stycken 
per månad. Avdelningen för hemtjänst är den avdelning som redovisar flest dokumenterade 
klagomål och avvikelser för 2023- 280 stycken. 
 
Myndighetsavdelningen 
Egenkontroll av ärenden görs regelbundet för att säkerställa att dokumentation och 
handläggning sker på ett rättssäkert sätt. Kontrollerna visar att ordinarie handläggare uppnår 
en hög grad av kvalitet i handläggning och dokumentation. Resultatet av egenkontrollen har 
redovisas i arbetsgruppen och handlingsplan skapas vid brister. Det har varit fåtal avvikelser 
under 2023, dessa har lyfts i arbetsgruppen för att undvika liknande händelser. De få 
avvikelser som de facto funnits har har lyfts i arbetsgruppen för att undvika liknande 
händelser. 
 
Avdelningen för äldreomsorg och sjukvård i hemmet 
Ett gemensamt arbete i avdelningen pågår för att gå igenom befintliga rutiner samt att ta fram 
rutiner som saknas. Verksamheten kommer även att stämma rutinerna med övergripande 
riktlinjer så att de jackar i varandra. En ny riktlinje angående palliativ vård har implementeras 
under hösten och samtliga enheter har deltagit i workshops inför detta. Utbildning och stöd 
genom öppet forum ges för att stärka avvikelsehantering och dokumentation. Ett arbete pågår 
för att stärka dokumentationen och följa att samtliga brukare har en genomförandeplan samt 
löpande dokumentation.  Riskbedömningar görs för att förebygga, hantera risker och 
utvärdera arbetssätt. Senior alert används för att förebygga vårdskador.  I enheterna finns 
ombud med olika ansvarsområden. Planering finns att se över hur dessa ombud arbetar och 
vad de behöver för forum och fortbildning för att tydliggöra innehållet i uppdraget och 
säkerställa kompetensen.  En återkommande brist är att informationsöverföring mellan SOL- 
och HSL personal kan vara svår då vi inte har tillgång till varandras dokumentation. Nu 
kommer det att finnas möjlighet att skapa åtkomst till viss information mellan lagrummen 
HSL och SOL. En eventuell lösning för detta är planerat och möjliggöras i samband med att 
ett nytt verksamhetssystem införs under 2024. Under våren gjorde IVO en tillsyn gällande 
hälso- och sjukvård på SÄBO och utifrån det resultatet har en handlingsplan skapats.  
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En del i åtgärderna handlar om att säkerställa att vi använder rätt KVÅ (klassifikation av 
vårdåtgärd) för att hitta och/eller följa vårdprocesser, att  genomgångar utförts samt att 
brytpunktssamtal är genomförda.  En dokumentationsutbildning är genomförd för samtliga 
sjuksköterskor under våren. En uppföljning av IVO är genomförd och oanmälda kontroller är 
också genomförda. Vi inväntar resultat från dessa kontroller och uppföljningar. För att 
förbättra hanteringen av läkemedel är delegeringsrutinen under uppdatering och ett arbete 
pågår där sjuksköterska arbetar på både individ och gruppnivå för att stärka upp kunskapen 
och minska antalet läkemedelsavvikelser.  För att ytterligare säkra upp läkemedelshanteringen 
startades ett pilotprojekt upp under våren med digital signeringsapp. Detta projekt är nu 
vilande i väntan på ett nytt verksamhetssystem som ska införas under 2024. 
För att skapa en lärande och utvecklande miljö ska vi prioritera mottagande av elever och 
studenter i alla våra verksamheter. En utbildningslokal är under uppbyggnad i syfte att skapa 
en bra miljö för lärande. Att hantera avvikelser, synpunkter och klagomål är ett viktigt led i att 
kvalitetssäkra arbetet. Att arbeta med egenkontroller är ytterligare ett sätt att säkra upp det 
insatser vi utför. Avdelningen arbetar med riskanalyser vid förändringar och vid nya uppdrag 
och vid inflyttning av ny boende. En större del av avdelningens enheter bedömer att en god 
kvalitet kommer att uppnås under året. 
 
Avdelningen för Hemtjänst  
Avdelningen har haft ett ansträngd läge under 2023 rent organisatoriskt och ekonomiskt.  
Avdelningen registrerar och handhar klagomål och avvikelser. Arbetet har under 2023 
karaktäriserats av toppar (mars, juni, september och dec) då en stor mängd avvikelser 
hanterats. En bättre följsamhet och aktualitet i hanteringen av dessa avvikelser är att föredra 
och ett mål för 2024. 
 
Kvalitetsmåttet HSL-egenkontroller 

Egenkontroller - Hygien 

Enheterna arbetar med hygien genom att utföra kontinuerliga stickprovskontroller och 
skattningar. Övervägande antal enheter har genomfört kontroll av basala hygienrutiner och 
klädregler, BHK i varierande omfattning. Resultatet av mätningarna visar över lag att 
enheterna har god följsamhet till befintliga rutiner. Några enheter rapporterar brister som 
exempelvis nagellack och ringar hos personal och brister i användning av 
handdesinfektionsmedel. De som rapporterar brister rapporterar att de arbetar aktivt med 
åtgärder. Enheterna har hygienombud som ska gå eller har gått utbildning. Enheterna 
rapporterar att personal får utbildning i vårdhygien i samband med anställning. Hygienrond 
har genomförts i varierande grad. De som har genomfört hygienrond som visar på brister 
rapporterar att de arbetar med åtgärder. Sammanfattningsvis uppfyller verksamheten delvis de 
krav som ställs på vårdhygien i verksamheter inom vård och omsorg. 
 
Egenkontroller - Medicintekniska produkter/Hjälpmedel 
Medicintekniska produkter och hjälpmedel hanteras i stor utsträckning i alla verksamheter. 
Hjälpmedel som förskrivs av legitimerad personal följs upp utifrån individuella behov men 
också med regelbundna egenkontroller för vissa hjälpmedelsgrupper som lyftselar, elrullstolar 
och individuellt förskrivna hjälpmedel på särskilda boende Egenkontrollerna har utförts enligt 
angivet intervall och inga anmärkningar finns om brister. Verksamheten uppfyller de krav 
som ställs på att hjälpmedel ska vara spårbara och säkra att använda. För den basutrusning av 
hjälpmedel som särskilda boenden ansvarar för ska det finnas struktur för spårbarhet, kontroll 
och besiktning, Regelbundna kontroller och besiktning av basutrustningen görs i stort sett i 
alla verksamheter. Struktur för att säkerställa att hjälpmedel är spårbara finns i flera 
verksamheter men är ett förbättringsområde vilket också gäller följsamhet till rutiner för 
rengöring av hjälpmedel. Sammanfattningsvis uppfyller verksamheten i stora delar de krav på 
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hantering av medicintekniska produkter/hjälpmedel som ställs. Nämndens verksamheter 
arbetar med HSL-egenkontroller i enlighet med plan. Kontrollerna genomförs med olika 
tidsintervall och frekvens och visar i samband med delåret att genomförande och utfall inte 
visar på någon brist. 
 
Systematiskt kvalitetsarbete HSL 
 
Sammanfattning totala antalet avvikelser 
Totalt har cirka 2600 hälso-och sjukvårdsavvikelser rapporterats under perioden, i det ryms 
även klagomål och synpunkter. I jämförelse med tidigare år så är det en ökning (år 2020:1850, 
år 2021:1830, år 2022:2400 ). Ungefär 90% av avvikelserna är bedömda med 
allvarlighetsgrad och sannolikhet enligt rutin. Att avvikelser har bedömts i så stor utsträckning 
kan bero på att det blivit tvingande i systemet att bedöma allvarlighetsgrad och sannolikhet. 
Det kan också bero på att det finns systematik och regelbundenhet i avvikelsemöten. Cirka 80 
procent av avvikelserna är avslutade. Anledningen till att rapportering av avvikelser har ökat 
kan delvis bero på att verksamheterna arbetar mer aktivt med avvikelsehantering och att 
informations- och utbildningsinsatser genomförts men det kan också vara så att fler händelser 
har inträffat. Den vanligaste bakomliggande orsaken handlar om brister i rutiner framför allt 
följsamheten men också att det saknas rutiner, det pågår inom förvaltningen ett arbete för att 
förbättra kunskap om rutiner vid introduktion samt att uppdatera befintliga rutiner och se över 
hur de stämmer överens med de övergripande. I ungefär 30 procent av avvikelserna har inga 
bakomliggande orsaker angetts. 
 
Avvikelseområden  
Läkemedelsavvikelser är det områden som det sker flest avvikelser inom. Inom läkemedel 
förekom det cirka 1300 avvikelser. Det vanligaste felet i läkemedelshanteringen är utebliven 
dos, vilket innebär att en patient inte fått sitt läkemedel. Det kan bero på flera olika saker, 
ibland rapporteras det som en avvikelse när en patient inte vill ta sitt läkemedel, ibland är 
orsaken att man inte fått sin insats och att besök uteblivit. Sjuksköterska ska alltid kontaktas 
när det har inträffat för att göra bedömning vad som behöver vidtas, det sker också i mycket 
hög utsträckning. Det är stora mängder läkemedel som hanteras dagligen och därmed risker 
att fel händer. När det är mycket ny personal och vikarier ökar risken för fel i 
läkemedelshanteringen. Fall är också ett stort avvikelseområde och ca 1000 avvikelser har 
rapporterats. På särskilda boenden har fallen ökat något totalt sett i jämförelse med tidigare år 
och det är ett boende där ökningen skett. Fall beror ofta på individuella faktorer och ibland är 
det ett fåtal personer som står för en stortantal fall trots att åtgärder för att förebygga fall 
vidtagits. På särskilda boenden har man ett systematiskt fallförebyggande arbete i 
teamsamverkan. Hjälpmedel/Medicintekniska produkter har ökat och dubbelt så många 
avvikelser har rapporterats, totalt 35. Avvikelser med hjälpmedel handlar ofta om brister i 
handhavande. Åtgärder vidtas löpande för att säkerställa att personal har kompetens om 
hjälpmedel. Inom rehabilitering har det rapporterats 5 avvikelser dessa handlar om uteblivna 
eller felaktigt utförda insatser. Det är möjligt att det är en underrapportering av 
rehabiliteringsavvikelser. Uteblivna insatser ger oftast inga omedelbara konsekvenser och 
identifieras kanske därför inte som avvikelser. Långsiktigt får uteblivna rehabiliteringsinsatser 
stora konsekvenser både för individen men även för vården och omsorgen i stort då uteblivna 
rehabiliteringsinsatser bidrar till att mer stöd omsorgsinsatser måste ges. 
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Allvarliga avvikelser 
 
7 allvarliga avvikelser totalt 
Tre avvikelser har efter utredning av MAS anmälts till Inspektionen för vård och omsorg, 
IVO som allvarliga vårdskador. Två handlar om brister i läkemedelshantering och en handlar 
om trycksår som uppstått på den egna enheten. Övriga allvarliga avvikelser handlar om 
handhavande kring hjälpmedel, läkemedel och omvårdnad. Samtliga avvikelser har hanterats 
med åtgärdsplaner på individnivå och gruppnivå. 
 
Avvikelser i samverkan 
Avvikelserapporteringen i samverkan är ett viktigt verktyg som ska bidra till förbättringar på 
både kort och lång sikt för både kommun och region. Till Vård- och omsorgsförvaltningen 
från regionen har det kommit 15 avvikelser. Dessa handlar bland annat om att patienter blivit 
inskickad till sjukhus utan remiss och missnöje kring vården från patienter och vårdcentral 
.De flesta avvikelser har hanterats med svar till regionen och uppmärksammats i 
verksamheterna så att samma fel inte ska uppstå igen. Från Vård- och omsorgsförvaltningen 
till  regionens verksamheter har det skickats 27 avvikelser de flesta handlar om brister i 
utskrivningsprocessen där bristerna handlar om till exempel inkorrekt information, brister i 
överrapportering av behov av hjälpmedel, utebliven planering och brister i fördelning av 
medicinskt ansvar. 
 
Sammanfattning och viktiga åtgärder framåt HSL 
Verksamheterna uppfyller delvis kraven på systematiskt patientsäkerhetsarbete. Kontinuerligt 
arbete med avvikelsehantering sker och det finns en hög medvetenhet om vikten av att 
rapportera och hantera avvikelser. Det finns förbättringsområden i själva 
avvikelsehanteringen, det handlar om att mer grundligt utreda orsaker till att avvikelser 
inträffar. Utifrån de avvikelser som inträffar finns viktiga förbättringsområden för att minska 
risken för att en person ska drabbas av vårdskada.           

�x Bibehålla och stärka teamsamverkan 
�x Bibehålla och stärka det förebyggande arbetet med riskbedömningar för fall, trycksår, 

undernäring, ohälsa i munnen. 
�x Säkerställa medvetenhet och kunskap om risker med hjälpmedel 
�x Säkerställa rutiner i läkemedels- och delgeringsprocessen, att de är tydliga och att de 

följs. 

 
Bedömning 
Bedömning av den kritiska kvalitetsfaktorn grundas i det systematiska kvalitetsarbetet som 
bedrivs inom nämndens verksamheter och inte specifikt på antalet avvikelser SOL och HSL 
som rapporteras eller avvikelsernas karaktär. Nämndens verksamheter arbetar till stor del i 
enlighet med gällande lagstiftning med det systematiska kvalitetsarbetet och vidtar löpande 
åtgärder för att utveckla verksamhetens kvalité i arbetet och för målgrupperna. Det fortsatta 
utvecklingsområdet avser den löpande dokumentationen av SoL-avvikelser i verksamhets-
systemet och hantering inom skälig tid. Detta för att genom dokumentationen kunna följa det 
systematiska kvalitetsarbetet än bättre och säkerställa dels att vidtagna åtgärder har vidtagits 
dels att det har dokumenteras på ett adekvat sätt. 
 
Nämndens verksamheter har ett ledningssystemet som är ändamålsenligt uppbyggt för att 
planera, leda, kontrollera, följa upp, utvärdera och förbättra verksamheten i enlighet med 
SOSFS 2011:9 (Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om ledningssystem för 
systematiskt kvalitetsarbete). I förbättringsarbetet läggs vikt vid förebyggande åtgärder såsom 
riskanalyser för att kunna förhindra att vårdskador, missförhållanden och andra avvikelser 
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inträffar. Även egenkontroller genomförs där den som bedriver verksamhet undersöker 
verksamhetens resultat och kontrollerar kvaliteten. Därutöver hanteras inkomna rapporter, 
klagomål och synpunkter. Dessa utreds, sammanställs och analyseras för att säkerställa 
kvaliteten. Föreskrifterna och de allmänna råden lyfter fram dessa olika sätt genom vilka den 
som bedriver verksamhet kan få kännedom om de resultat verksamheten uppnår och om 
förekomsten av eventuella avvikelser, något som nämndens verksamheter arbetar i enlighet 
med. Den sammantagna bedömningen blir därför god kvalitetsnivå för den kritiska 
kvalitetsfaktorn även om utvecklingsområden identifierats. 

 

 
Kvalitetsmått  

 
2021 

 
2022 

 
2023 

 
 
Antal avvikelse SoL 

 
 
423 

 
 
712 

 
 
545 

 

4.2.3 Kritisk kvalitetsfaktor: Samordning, samverkan och samarbete  

Bedömning 

 God kvalitetsnivå 

Analys 

Förvaltningsnivå 
 
Samarbete med region och Enköpings kommun har startat upp i samband med projekt 
Vårdcentrum Enköping Håbo. Håbo kommun har deltagare i strategisk styrgrupp, operativ 
styrgrupp samt operativ projektgrupp. Arbetet kommer att fortskrida under kommande år. 
Samverkan med pensionärsföreningar har stärks genom hög delaktighet av förvaltningen på 
föreningsmöten. 
 
Myndighetsavdelningen 
 
Det pågår ett utvecklingsarbete gällande SIP och hur dessa görs via verksamhetssystemet med 
regionen, Cosmic Link. SIPar används mera vid utskrivningsplaneringar för att skapa god 
samverkan när patienter återgått till hemmet. Teamledare och biståndshandläggare har under 
våren medverkat på Uppsala Regions träffar för utvecklingsarbete kring SIP. 
Enhetschef på biståndsenheten sitter i Närvårdssamverkan för samverkan med primär- och 
slutenvård, vilket även teamledare och utskrivningsansvarig handläggare kommer  börja 
närvara på under hösten. 
 
Biståndsenheten har även under året upptagit samverkansmöten gällande brukare på 
korttidsboende. Detta för att ha en samverkan inför hemplaneringar och planering av platserna 
för att effektivisera nyttjandet av platserna. 
Samverkan mellan biståndsenheten och hemtjänsten har under våren påbörjats för att öka 
förbättra arbetet kring våra brukare. Det är en del i handlingsplanen utifrån utredningen av 
företaget PWC. 
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Avdelning för äldreomsorg och sjukvård i hemmet 
 
Samverkan internt i avdelningen samt mellan övriga avdelningar i förvaltningen fungerar 
mycket bra. Ett gott samarbete finns med region i olika former, dock eftersöks fler tillfällen 
till möte  mellan vårdcentralerna i kommunen och hemsjukvården för att ytterligare förbättra 
samverkan. 
Samverkan med olika vårdaktörer sker kontinuerligt. Alla chefer och medarbetare som är 
berörda har (eller ska) gå en grundutbildning i SIP för att stärka arbetet och möjliggöra en 
ökning av antalet genomförda SIP. I den öppna verksamheten samverkar man med den ideella 
sektorn för att bredda utbudet. Då förvaltning är ny arbetar vi för att utarbeta olika 
samverkansformer och prövar oss fram med olika mötesformer. Det finns olika forum för 
samarbete: teamarbete, avvikelsemöten, ledningsgruppsmöten, avdelningsmöten och olika 
samarbetsmöten. 
 
Avdelningschef deltar i LPO äldre vilket skapar en god samverkan med andra kommuner och 
ger inblick i andra kommuners och regions kvalitetsarbete. 
 
En god samverkan finns också med socialförvaltningen där vi bland annat samverkar vid olika 
utbildningsinsatser. 
 
Hemtjänst 
Hemtjänsten samarbetar idag med övriga verksamheter i förvaltningen och det samarbetet 
förbättras och förstärks löpande. Hemtjänsten arbetar på en ännu mer utvecklad  samverkan 
med bistånd för att säkra upp och kvalitetssäkra insatserna till hemtjänstens brukare.  

 

 
Kvalitetsmått  

 
Utfall 2022 

 
Utfall 2023 

 
Interna samverkansformer 

 
Inget mätvärde 

 
Tillfredsställande 

 
Externa samverkansformer 

 
Inget mätvärde 

 
Tillfredsställande 

 

4.2.4 Utvecklingsmål: Vård - och omsorgsnämnden ska verka för att vården och 
omsorgen i kommunen ska utvecklas till att bli mer förebyggande och hälsofrämjande.  

Bedömning 

 Uppfyllt 

Analys 

Förvaltningen 
Förvaltningen har under 2023 påbörjat ett projekt för att motverka ensamhet hos äldre. I detta 
projekt arbetar en undersköterska och en sjuksköterska med att söka upp alla över 80 år som 
inte har några insatser från vård- och omsorgsförvaltningen. Detta projekt finansernas av 
statsbidrag. 
 
Myndighetsavdelningen 
PWC har enligt plan gjort en genomlysning av verksamheten. 
Åtgärdsplan för de brister och fel som upptäckts har tagits fram och ett arbete med att åtgärda 
dessa pågår förvaltningsövergripande. Avdelningen har under hösten haft ett intensivt arbete 
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med att revidera riktlinjer, se över aktuella volymmått, genomlyst färdtjänsten samt justerat 
och granskat avgifterna. 
Biståndsenheten använder sig av utredningsmetoden IBIC, Individens Behov i Centrum. 
Målet med att använda metoden för utredningar är att öka individens egna formuleringar av 
sitt nuläge och sina mål. Det syftar till att använda ett unisont språk för att kunna dokumentera 
individens mål, behov och önskade resultat. En stor del av utredningarna syftar även till att 
synliggöra individens egna resurser för att använda ett hälsofrämjande perspektiv där vi inte 
hämmar individens möjligheter till rehabilitering eller självständighet. Biståndsenheten 
utvecklar ständigt sitt arbetssätt med IBIC genom att delta i kurser samt workshops med andra 
kommuner för att diskutera och problematisera olika frågeställningar inom utredningsmetoden 
IBIC. 
 
Avdelningen arbetar tillsammans med äldreombudsmannen med uppsökande verksamhet i 
form av informationsträffar för alla som fyller 80 år det året. Träffarna brukar vara välbesökta 
och information om olika verksamheter, hur man söker insatser ges på dessa träffar. 
 
Avdelning för äldreomsorg och sjukvård i hemmet 
För brukaren arbetar verksamheterna med kvalitetsregister såsom senior alert och BPSD som 
är ett förebyggande arbetssätt. Verksamheten registrerar även i Swedem vilket är ett krav för 
att vara stjärnmärkt och ett register för att ge stöd i utredning och uppföljningsprocesser. Alla 
verksamheter ska från och med i år ha Hälsoombud som arbetar med hälsofrämjande 
aktiviteter som verksamheten behöver. 
För att möta ett större krav på ett mer förebyggande och hälsofrämjande arbetssätt deltar 
avdelningen i olika projekt för att gå i den riktningen. Det kan tex. handla om hälsosamtal för 
äldre. Den öppna träffpunkten har som uppdrag att arbeta förebyggande, hälsofrämjande  och 
för att skapa en mötesplats där man kan bryta ensamhet. Ett arbete med att sammanställa 
behov och att  ta fram ett underlag tillsammans med rehab  för det framtida förebyggande 
arbetet pågår och ska redovisas i januari 2024. Ett samarbete med regionens 
äldremottagningar är påbörjat. Att arbeta med evidensbaserade metoder stärks genom 
utbildning och det nya kravet på en en skyddad yrkestitel för undersköterskor ger en bra grund 
för att säkerställa rätt utbildningsnivå. Webbaserad utbildning i psykisk ohälsa och äldre och 
alkohol finns tillgänglig och bidrar till det förebyggande och hälsofrämjande arbetet. I och 
med arbetet med nytt schema för att möta den nya dygnsvilan skapas en ökad möjlighet till 
återhämtning vilket är en viktig del i att skapa en hälsofrämjande arbetsmiljö. 

 
Avdelningen för hemtjänst 
Precis som avdelningen för äldreomsorg och sjukvård i hemmet försöker hemtjänsten arbeta 
med evidensbaserade metoder stärks. Det nya kravet på en en skyddad yrkestitel för 
undersköterskor ger en bra grund för att säkerställa rätt utbildningsnivå. Webbaserad 
utbildning i psykisk ohälsa och äldre och alkohol finns tillgänglig och bidrar till det 
förebyggande och hälsofrämjande arbetet. 
 
I och med arbetet med nytt schema för att möta den nya dygnsvilan skapas en ökad möjlighet 
till återhämtning vilket är en viktig del i att skapa en hälsofrämjande arbetsmiljö. 
 
Nämndens arbete bedöms vara väl i linje med uppställt utvecklingsmål. De aktiviteter som 
genomförts och pågår året ut visar inför uppföljningen att arbetet sker enligt planering. 
Arbetet pågår genom aktiviteter på förvaltnings- avdelnings- och enhetsnivå och aktiviteterna 
bedöms bidra till att målet kommer att uppfyllas för helåret. Bedömningen för 
nyckelindikatorn för år 2023 är uppfylld. 
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Nyckelindikator  Utfall 2022  Måluppfyllnad 2023  

 

Effekter av genomförda insatser och aktiviteter   
 Målet har uppfyllts 

4.3 Perspektiv: Medarbetare  

4.3.1 Kritisk kvalitetsfaktor: En god och lärande arbetsmiljö  

Bedömning 

 God kvalitetsnivå 

Analys 

Det finns ett uppställt kvalitetsmått kopplat till kvalitetsfaktorn. 
Utfallet ska i grunden redogöra för vilka åtgärder verksamheterna vidtagit utifrån genomförd 
medarbetarundersökning 2022. Förvaltningen har dock genomgått större organisatoriska 
förändringar i och med förvaltningsuppdelningen. Det finns därför för flera verksamheter inte 
enhetsspecifika resultat att ta del av eller uppställa åtgärder för. De verksamheter som har haft 
egna resultat att arbeta med har samtliga jobbat med återkoppling och åtgärdsplaner inom sina 
arbetsgrupper.  Resultaten 2022 har varit varierande men en gemensam nämnare har varit den 
låga svarsfrekvensen, en fråga som HR såväl som enheterna arbetat med att utveckla inför 
kommande medarbetarundersökning. Medarbetarenkäten för 2023 genomfördes i slutet av 
året varför resultatrapporteringen kommer att ske under första månaderna av 2024. 

Verksamheterna arbetar med SAM- årshjul för att kontinuerligt följa upp arbetsmiljön i 
verksamheter. Under året har resultaten hittills varit goda.  Vissa enheter har kommit igång 
med kollegialt lärande i olika former som tex kollegiegranskning. Hela vård-och omsorg hade 
i år introduktionsdagar för nya och gamla vikarier. Sjuksköterskeorganisationen har under 
våren tagit emot T6 studenter regelbundet. Rehab har haft T2 studenter under våren. 
Sjuksköterskorna har genomfört en analys av introduktionsmaterialet och uppdaterat detta. 
Planeringen för hösten är att ytterligare sårutbildning kommer att genomföras. Föreläsning för 
all personal inom hälso- och sjukvården på temat arbetsglädje är inplanerat. Handledning i 
svåra situationer är planerad under hösten för sjuksköterskorna. MAS-möten genomförs 
regelbundet i gruppen. 
 
Bedömning av den kritiska kvalitetsfaktorn som görs vid årets slut baseras på det omfattande 
arbete som vård- och omsorgsnämndens verksamheter genomfört under 2023.  steg för ett 
utvecklat ledarskap är tagna under 2023 genom den kommungemensamma satsningen som 
startat under året i syfte att lyfta och utveckla chefs- och ledarskapet. det systematiska SAM 
arbetet har fungerat väl gentemot uppställda aktiviteter för att främja arbetsmiljön. 
sammantaget uppnås en godkänd kvalitetsnivå för denna kritiska kvalitetsfaktor. 

 

Kvalitetsmått  Utfall 2021  Utfall 2022  Utfall 2023  

Medarbetarundersökning    
Förbättringsaktiviteter 

planerade och 
genomförda under 2023 

Ingen bedömning har 
genomförts under 2023 
pga. sen undersökning 
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4.3.2  

4.3.3 Kritisk kvalitetsfaktor: Säkerställa rätt kompetens för uppdraget  

Bedömning 

 God kvalitetsnivå 

Analys 

Förvaltningsövergripande 
All rekrytering sker via rekryteringssystemet Varbi, som är kommunövergripande. I Varbi 
finns god möjlighet till adekvat kravställan samt mallar och checklistor för intervju och 
anställning. 
 
Vid rekrytering av enhetschefer på avdelningen krävs relevant utbildning för uppdraget. Vid 
rekrytering av biståndshandläggare krävs alltid  socionomutbildning eller högskoleutbildning 
som arbetsgivaren anser likvärdig. Övriga tjänster inom avdelningarna kräver relevant 
utbildning för uppdraget. Vid alla rekryteringar görs en kravprofil. Alla medarbetare ges 
möjlighet till att uttrycka önskemål om kompetenshöjningar, i synnerhet i samband med 
medarbetarsamtalet. 
 
Inom hemtjänst och äldreomsorg arbetar förvaltningen för att anställa undersköterskor. 
Verksamheter erbjuder även anställda vårdbiträden att studera på betald arbetstid till 
undersköterska via äldreomsorgslyftet. I hemtjänsten genomförs även ett språktest inför en ev 
anställning för att säkerställa kunskaper inom det svenska språket. 
 
Biståndsenheten 

Biståndsenheten satsar på att alla nya medarbetare ska få gå en grundkurs i 
Biståndshandläggning under sitt första år. Handläggarna går även på kontinuerliga 
utbildningar inom IBIC med olika inriktningar per utbildning. Under 2023 har alla 
handläggare medverkat i kurser om SIP. Det är även inplanerat flera föreläsningar via FoU 
under hösten som satsar på att öka enhetens kompetens inom Äldre och Alkohol, 
rättshaveristiskt beteende samt tidiga insatser vid demenssjukdom. 

System - och digitaliseringsenheten 

Enheten arbetar aktivt med kunskaps och kompetenshöjning via stöd från leverantörer, 
deltagande i interna och externa samarbeten. Medarbetarna uppskattar avsatt tid för 
omvärldsbevakning vilket de känner är en av de viktigaste faktorerna för att veta vilka 
förändringar som påverkar de enheter gruppen samarbetar med. 
Seminarier, bland annat via, Teknikhuset, bokas kontinuerligt vid behov. 

Avdelningen för äldreomsorg och sjukvård i hemmet 

Samtliga enheter i avdelningen har genomfört utbildningsinsatser under första halvåret. 
Utbildning för att behålla stjärnmärkning av enheter har pågått under våren och två nya 
enheter har blivit stjärnmärkta. 
Handledarutbildningar på olika nivå har genomförts. Flera webbaserade utbildningar gör det 
enklare för fler att delta i utbildningar så som tex. Hygien utbildningen. En ny kunskapsguide 
för social dokumentation finns nu som en film på Håbin, vilket gör att man lätt kan gå tillbaka 
för att påminna sig. 
 
Brand-, hygien- och förflyttningsutbildningar är något som är återkommande och sker 
kontinuerligt. Andra områden där utbildningar är genomförda bland annat dokumentation, 
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BPSD, palliativ vård samt psykisk ohälsa. 
 
En lyckad satsning på utbildning i sårvård är genomförd och nytt tillfälle kommer att ske 
under hösten. 
 
Två sjuksköterskor läser vidareutbildning (VUB) inom äldrevård och äldreomsorgslyftet har 
givit möjlighet att utbilda undersköterskor. 
Genom att ta upp frågan om behovet av utbildningar under medarbetarsamtal, under 
planeringsdagar och i ledningsgruppens möten kan vi planera för relevanta satsningar 
framöver. 
 
Sammantaget har kompetenshöjande insatser genomförts i stor utsträckning inom ramen för 
vård- och omsorgsnämndens samtliga verksamheter. Arbete kvarstår för att säkerställa att alla 
anställda har en egen plan för sin egen kompetensutveckling.  

4.3.4 Utvecklingsmål: Vård - och omsorgsnämnden ska genom ett systematiskt 
arbetsmiljöarbete säkerställa en god arbetsmiljö för nämndens medarbetare  

Bedömning 

 Delvis uppfyllt 

Analys 

Avdelningarna har under året arbetat vidare med det systematiska arbetsmiljöarbetet (SAM) 
enligt årshjulet som beslutats på förvaltningen. Vid APT träffar har enheternas medarbetare 
bland annat informerats, arbetat med och diskuterat förvaltningens arbetsmiljöpolicy, alkohol 
och droger, antidiskriminering och kränkande särbehandling och OSA (organisatorisk och 
social arbetsmiljö). Några enhetschefer har under 2023 genomgå SAM-utbildningen för att 
säkerställa att alla har rätt kompetens i detta sammanhang. 
 
Arbete med nya scheman pågår utifrån den nya lagen om 11 timmars dygnsvila från och med 
1/10 har inneburit en stor arbetsinsats för att bemästras. I samband med detta togs även de 
delade turer/långa pass bort.  Riskanalyser med tillhörande handlingsplan har genomförts som 
sig ska vid större förändringar som till exempel inför nya scheman med anledning av 
förändrat tidsmått av dygnsvilan. 
 
Biståndsenheten har påbörjat arbetet med rollbeskrivningar och arbetet fortlöper. Det finns 
färdig rollbeskrivning för Teamledare, men rollbeskrivningar för Biståndshandläggare, 
Administratör, Demensvårdskonsulent och Anhörigkonsulent är under arbete.  För att främja 
en god arbetsmiljö så har även enhetschef har gått BAM-utbildning, Bättre Arbetsmiljö under 
vårterminen 2023. 
 
En ny introduktionsmall för nyanställda har tagits fram av HR vid årsskiftet och 
verksamheterna arbetar med implementeringen i samband med nyanställning. Det är totalt tre 
dokument, en för chef att använda som introduktion om fyra veckor, en checklista för den 
som är mentor och en för den nyanställde. Underlagen kommer underlätta både för chefer och 
medarbetare. 

Medarbetarundersökningen för 2023 genomfördes sent på året varför resultatet från 
undersökningen kom först under 2024. Resultatet kommer att resultera i att alla verksamheter 
arbetar tillsammans kring resultaten i syftet att öka medarbetarnas nöjdhet. Separata 
aktiviteter kommer att genomföras i detta syfte. Svarsfrekvensen 2023 var tydligt bättre än 
den var 2022, vilket är bra och viktigt för tillförlitligheten och representativiteten. 
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Kommunen har sedan tidigare tecknat  ett samverkansavtal med flertalet av de fackliga 
organisationer som har medlemmar i kommunen vars innehåll bedöms ha god effekt på 
arbetsmiljön. 
 
Arbetsmiljöarbetet pågår kontinuerligt men verksamheterna har även uppställt särskilda 
aktiviteter kopplade till målet. De aktiviteter som genomförts och pågår året ut visar inför 
uppföljningen att arbetet sker enligt planering. 
 
Målet är att säkerställa att arbetsmiljöarbetet bedrivs i enlighet med arbetsmiljöverkets krav 
och föreskrifter enligt det systematiska arbetsmiljöarbetet samt utifrån Håbo kommuns 
arbetsmiljöpolicy. De genomförda aktiviteterna bedöms bidragit till att målet delvis uppfyllts 
för helåret. Måluppfyllelsen handlar således om den beslutade systematiken följts eller inte i 
nämndens verksamheter under 2023. 

Nyckelindikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Trend  

Effekter av genomförda insatser 
och aktiviteter    Delvis måluppfyllelse  

4.4 Perspektiv: Ekonomi  

4.4.1 Kritisk kvalitetsfaktor: God ekonomisk hushållning  

Bedömning 

 Mycket låg kvalitetsnivå 

Analys 

Vård och omsorgsnämnden ekonomiska utfall visar på behov av långsiktiga insatser och 
förändringsarbete. Under 2023 har PWC genomfört en genomlysning av hemtjänsten med en 
lång rad förbättringsåtgärder som resultat. Utifrån denna granskning och övrigt arbete finns en 
handlingsplan med mera för att kunna bli långsiktigt hållbara. Nettokostnaderna behöver 
minska och verksamhetens omfattning likaså. Omfattningen motsvarar inte riktigt dagens 
förväntade brukarvolym. En rad insatser är sjösatta under 2023 för att dels öka 
avgiftsintäkterna, få myndighetssidans nivåer att harmonisera med omvärldens samt att 
bemanningen ska bli hållbar över tid. Servicegraden gällande platser i särskilt boende för 
äldre är låg men kommer att förbättras tydligt under 2025 för att då gynna ekonomin på 
totalen påtagligt.  

Kvalitetsmått  Avvikelse 
2020 

Avvikelse 
2021 

Avvikelse 
2022 

Avvikelse 
2023 

Ekonomiskt utfall, avvikelse från 
budget   

   - 47 216,3 

4.4.2 Kritisk kvalitetsfaktor: Prognossäkerhet  

Bedömning 

 Låg kvalitetsnivå 

Analys 

Prognosen för 2023 års resultat har löpande justerats vilket ger prognossäkerheten ett sämre 
betyg. Stora avvikelser har under året varit fallet, ett tydligt förbättringsområde för nämnden 
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under kommande år. Ansvariga chefer ska ta ett större ansvar för analys och prognos. För att 
säkerställa en bättre prognos och analys kommer månadsrapportering införas under 2024. 

 

4.4.3 Utvecklingsmål: Vård - och omsorgsnämnden ska genom ett proaktivt arbetssätt 
effektivisera den ekonomiska resursanvändningen  

Bedömning 

 Delvis uppfyllt 

Analys 

Vård- och omsorgsförvaltningen har under året arbetat aktivt med att genomlysa flera delar av 
verksamheterna för att förbättra effektivitet och produktivitet. 
 
Omfattningen på nämndens verksamheter sett till utbud och omfattning behöver harmoniseras 
med omvärlden för att bli långsiktigt hållbara. 
 
Utfallet rent ekonomiskt för 2023 är naturligtvis inte gott men genom det proaktiva 
arbetssättet och de planerade förändringarna så kommer totalekonomin att gynnas under 
kommande år. Intäkter och servicegraderna måste likna andra kommuners nivåer för att vård- 
och omsorgsnämnden för att nettokostnaderna ska minska. Den demografiska utvecklingen 
kräver att kommunens utbud och omfattning är av det slaget att den går att hantera för 
kommunen som helhet.  

 

5 Resultaträkning och ekonomisk analys nämnder bokslut  

Resultaträkning (tkr)  Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Avvikelse 
budget/boksl

ut  

Externa intäkter 28 982,7 24 958 27 415,4 2 457,4 

Interna intäkter 37 727 50 900 54 895,1 3 995,1 

Summa intäkter 66 709,7 75 858 82 310,5 6 452,5 

     

Verksamhetsköp, bidrag, material -26 440,6 -12 927 -24 780,9 -11 853,9 

Personalkostnader -173 175,9 -190 967,4 -208 171,7 -17 204,3 

Övriga kostnader -69 293,8 -43 223 -63 343,4 -20 120,4 

Interna kostnader -59 146,4 -81 545 -86 035,2 -4 490,2 

Summa kostnader -328 056,7 -328 662,4 -382 331,2 -53 668,8 

     

Resultat  -261 347,0 -252 804,4 -300 020,7 -47 216,3 

Utfallet 2022 är justerat enligt omorganisation där LSS verksamheter överfördes till Socialnämnden 
2023. 

Vård- och omsorgsnämnden har nettokostnader för år 2023 med 300 miljoner kronor, ett 
underskott jämfört med budget på 47,2 miljoner kronor, motsvarande 19 procent. 
Nettokostnaderna är 13 procent högre jämfört med föregående år. 

Nämnden påverkas under året av ökade volymer inom samtliga verksamheter. Det är både 
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ökade behov och ökat antal äldre. Under året har antalet medborgare i åldern 80+ ökat med 
cirka 10 procent. Befolkningsutvecklingen med ökat antal äldre i kommunen påverkar även 
nettokostnaden totalt. Antal äldre 80+ prognostiseras öka med drygt 45 procent (+550 
personer) inom en tioårsperiod. För en god ekonomisk hushållning under kommande år 
behöver nämnden ha en ökad produktivitet i verksamheterna och mer skäliga avgifter inom 
alla områden. Ambitionsnivån för insatserna i vård och omsorgsnämnden bör framöver vara i 
balans med budgetram. 

Nämndens externa intäkter är 2,5 miljoner kronor högre än budgeterat och nästan 6 procent 
lägre än föregående år. Högre volymer innebär mer intäkter från brukare och högre intäkter 
för moms då även köpta platser ökat. Om avgifterna beslutats vid halvårsskiftet istället för i 
oktober hade intäkterna ökat enligt budgetplaneringen. Budgeterade ökningar av hyresintäkter 
uteblir då denna riktlinje med förändringar inte beslutades under 2023, nämnden kommer 
hantera den under våren 2024. Volymökningar som leder till ökade intäkter innebär även 
ökade kostnader. Även ej budgeterade statsbidrag för bland annat lönebidrag bidrar till högre 
intäkter än budgeterat. 

De interna intäkterna är 31 procent högre än föregående år. Avvikelsen mot budget är, 3,9 
miljoner kronor, och beror främst på ökade volymer inom hemtjänsten. Antalet timmar inom 
hemtjänsten innefattar även timmar för hälso- och sjukvård (HSL) vilka har ökat med  34 
procent jämfört med föregående år. Vård- och omsorgsförvaltningen genomlyser orsaken till 
den ökade volymen för HSL timmar. 

Kostnaden för verksamhetsköp och bidrag är sammantaget 11,8 miljoner kronor högre än 
budgeterat. Det är större behov av platser på särskilt boende för äldre och korttidsplatser än 
budgeterat och har en avvikelsen mot budgeterat med 9,4 miljoner kronor. Förvaltningen ser 
över olika alternativ för att köp av denna verksamhet bör bli lägre framöver. Även kostnader 
för färdtjänst, främst riksfärdtjänst har högre volymer än budgeterat och en avvikelse mot 
budget med 2,5 miljoner kronor. Förvaltningen har arbetat fram nya riktlinjer för färdtjänst 
och riksfärdtjänst som hanteras av nämnden under våren 2024. Förvaltningen ser i 
utredningen att Håbo kommun är generösa med insatsbeslut jämfört med andra kommuner 
vilket har lett till högre volymer än förväntat. Kostnaderna är cirka 7 procent lägre än 
föregående år och beror främst på att inga verksamhetsköp har skett inom hemtjänsten under 
2023. 

Kostnaden för personal är 17,2 miljoner kronor högre än budgeterat, 17 procent högre än 
föregående år och 9 procent högre än budget. Det är främst inom hemtjänsten som högre 
personalkostnad än budgeterat återfinns motsvarande 18,3 miljoner kronor. Underskott mot 
budget finns även inom särskilt boende för äldre och korttidsboende med totalt 3,7 miljoner 
kronor. Underskotten på dessa verksamheter kompenseras med 4 miljoner kronor i överskott 
för sjuksköterskor. 

De övriga kostnaderna är 20 miljoner kronor högre än budgeterat och 9 procent lägre än 
föregående år. Det är främst ej budgeterade kostnader för nedskrivning av 
investeringsprojektet Åsen med 8 miljoner kronor. Även inhyrd personal för hemtjänsten 
under första månaderna, inom myndighetsenheten och sjuksköterskor bidrar till avvikelsen 
mot budget. 

De interna kostnaderna är 4,5 miljoner kronor högre än budgeterat och 31 procent högre än 
föregående år. Avvikelsen mot budget är dels ökade volymer för hemtjänsten och dels högre 
kostnader för skyddsmaterial inom utförarverksamheterna. 
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6 Driftredovisning bokslut  

6.1 Driftredovisning bokslut  

Bokslutsrapport driftbudget 

  Bokslut 2022 Budget 2023 Bokslut 2023 Avvikelse 

Nämndverksamhet -268 -477 -514 -37 

Nämndadministration -283 -620 -451 169 

Övergripande verksamhet 0 0 -8 -8 

Förvaltningsövergripande -13 575 -22 036 -22 820 -783 

Hemtjänst i ord. boende -76 244 -56 838 -80 782 -23 944 

Särskilt / annat boende -93 292 -91 882 -105 619 -13 737 

Korttidsboende -16 468 -15 094 -21 995 -6 901 

Dagverksamhet -2 157 -2 787 -2 805 -18 

Öppen verksamhet -4 883 -5 687 -5 369 318 

Övr insatser ord. boende 0 0 -169 -169 

Handläggning SoL -4 852 -6 157 -7 613 -1 456 

Färdtjänst -8 617 -8 596 -11 038 -2 442 

Hälso- och sjukvård -40 505 -42 580 -40 801 1 779 

Bostadsverksamhet -203 -50 -38 12 

Summa -261 347 -252 804 -300 021 -47 216 

7 Kommentarer till driftredovisning  

Vård- och omsorgsnämnden redovisar ett underskott jämfört med budget om 47,2 miljoner 
kronor, i nivå med prognos per oktober. Underskottet beror främst på högre personalkostnader 
än budgeterat inom framförallt hemtjänsten, ökat antal köpta platser för både särskilt boende 
och korttidsvård, ökade kostnader inom färdtjänsten samt nedskrivning av investeringsprojekt 
Åsen. I resultatet ingår engångskostnader om 9 miljoner kronor som inte kommer belasta 
kommande år. 

Verksamheten nämndadministration redovisar ett överskott jämfört med budget om 169 000 
kronor. Tjänsten tillsattes under våren blir inte helårseffekt enligt budget. 

Förvaltningsövergripande redovisar ett underskott med 783 000 kronor, underskottet beror 
dels på ej budgeterade kostnader för nytt verksamhetssystem och personalärende. 

Verksamheten hemtjänst redovisar totalt ett underskott jämfört med budget med 24 miljoner 
kronor. Myndighetsenheten har ett underskott på 2,1 miljoner kronor. Underskottet beror 
bland annat på att beslut om avgifter trygghetslarm försenades 5 månader. Främsta orsaken 
till myndighetsenhetens underskott är ökat antal timmar för hemtjänst och då särskilt HSL 
timmarna. Utförarverksamheten redovisar ett underskott jämfört med budget om 21,8 
miljoner kronor. Underskottet består av högre personalkostnader än budgeterat. Orsakerna är 
bland annat att inhyrd personal fanns kvar från föregående år under kvartal 1 därför att 
rekrytering av ordinarie personal tog längre tid än planerat. Grundbemanningen är ännu inte i 
fas med ordinarie personal vilket har lett till höga kostnader för vikarier och övertid. En 
underleverantör har utfört serviceinsatser till högre kostnader än om det utförts direkt av 
kommunen och avslutades i oktober. Underskottet beror även på brister i 
personalplaneringssystemet. Åtgärder på flera plan verkställs under 2024 och vissa delar 
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kommer ge viss effekt redan 2024. 

Särskilt / annat boende (Säbo) redovisar ett underskott jämfört med budget på 13,7 miljoner 
kronor. Den största avvikelsen mot budget är nedskrivning av investeringsprojekt Åsen som 
avbrutits av nämnden motsvarande 8 miljoner kronor. En del av underskottet beror på att 
beslutet kring slopade hyressubventioner uteblev 2023. Vid försenade beslut om 
nybyggnation blir konsekvensen dyra externa köpta platser Säbo. Ett ökat behov av 
boendeplatser har lett till högre kostnader än budgeterat för köpta platser motsvarande 
underskott med 2,4 miljoner kronor. Samtidigt riskerar även kommunen att drabbas av vite för 
att man inte kan erbjuda platser för särskilt boende i den egna kommunen.  Även 
verksamheterna i egen regi redovisar ett underskott med 3 miljoner kronor och det förklaras 
främst av högre personalkostnader än budget. Ny lag om 11-timmars dygnsvila har påskyndat 
nya scheman, vilket har belastat en del av verksamheterna negativt med ökade helg och OB 
kostnader under Q4. Ökade vikariekostnader på grund av svårigheter att genomföra byten 
eller förlänga pass på samma sätt som tidigare med hänsyn till den nya dygns- och 
veckovilan. 

Korttidsboende redovisar ett underskott jämfört med budget med 6,9 miljoner kronor. Största 
delen av underskottet, 5,7 miljoner kronor, beror på att placering på korttidsboende ökar på 
grund av brist på särskilt boendeplatser. Det har gjort att de kommunala korttidsplatserna är 
belagda av brukare som har växelvård eller inväntar särskilt boende. Det betyder att alla 
behov av korttidsplatser sker med externt köpta platser. Även verksamheterna på 
korttidsboende i egen regi har underskott för personalkostnader. En utökad tjänst på natten har 
bidragit till underskottet. 

Öppen verksamhet redovisar ett underskott jämfört med budget med 318 000 kronor. Det 
förklaras främst av att behovet för anhörigstöd inte var så stort som budgeterat. 

Verksamheten övriga insatser ord boende redovisar underskott jämfört med budget med 
169 000 kronor. Budgetering för kontaktpersoner för äldre missades under 2023. 

Handläggning SoL redovisar ett underskott mot budget med 1,4 miljoner kronor. Underskottet 
beror på inhyrd personal till en kostnad av 2,2 miljoner kronor. 

Färdtjänst redovisar ett underskott jämfört med budget med 2,4 miljoner kronor. Kostnaderna 
för färdtjänsten har ökat drastiskt under 2023. Närmare granskning pågår och har visat att 
Håbo kommun har betydligt fler brukare som har färdtjänst än våra andra kommuner i länet. 
Håbo kommun är generösa i sina beslut. Ny upphandling av avtal med utförare föranledde 
även en prisökning till cirka 16 procent per kilometerpriset. Riktlinjerna för 
biståndshandläggningen har uppdaterats och skrivits om och går upp i nämnd i början av 2024 
och beräknas börja ge effekt under 2024. 

Verksamheterna inom Hälso- och sjukvård redovisar ett överskott med 1,8 miljoner kronor. 
Hemsjukvården prognostiserar ett överskott som förklaras med att inhyrd personal har 
minskat. Tillfälligt utökad budget för arbetet med VFU platser har finansierat kostnader för 
utbildningar och konferenskostnader. Rehabenheten prognostiserar ett överskott ,vilket beror 
på lägre fordonskostnader än budgeterat samt att frånvaro och svårigheter att rekrytera medför 
ett överskott på personalkontot som endast delvis äts upp av kostnader för 
bemanningspersonal. Den ökade andelen äldre märks även för hjälpmedelskostnader vilka 
redovisar ett underskott med 745 000 kronor. Det är framförallt kostnader för tekniker, 
konsulenter, kommunhjälpmedel och kognitionshjälpmedel som ökat. 

7.1 Åtgärder för ekonomi i balans  

Vård- och omsorgsnämnden beslutade redan i april i rapporten delårsuppföljning per mars om 
åtgärder för en budget i balans. Under senvåren genomförde PWC en genomlysning av främst 
hemtjänsten för att hitta effektiviseringsmöjligheter. Förvaltningen har under året arbetat med 
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olika utredningar för att finna effektiva och genomförbara åtgärder. Nämnden kommer följa 
upp att dessa åtgärder de verkställs under året. Flertalet av åtgärderna ger inte helårseffekt 
under 2024. 

Myndighetsavdelningen 

För att få en ekonomi i balans har avdelningen arbetat hårt med bland annat med 
handlingsplanen som togs fram efter PWC genomlysning av biståndsbedömningen och 
hemtjänsten. Bland annat har avdelningen arbetat fram ny riktlinjer för biståndshandläggning 
som antogs av nämnden i december 2023. Implementering av riktlinjerna är påbörjat och 
kommer ske intensivt under våren 2024. Det sker en närmre granskning av delegerade HSL 
timmar vilket motsvarar cirka 20 % av alla hemtjänsttimmar (en kostnad av 10 mkr per år). 
Ökningen sedan 2021 och 2022 är inte i linje med befolkningsökning och inte heller i linje 
med ökningen av ärenden på biståndsenheten. Delegerade HSL-timmar beviljas dock inte via 
biståndsenheten, men är belyst i förvaltningen och kommer att följas upp. 

Gällande avgifter inom vård och omsorg sker ett genomgående arbete med revidering av 
riktlinjer för avgiftshandläggning inklusive att se över avgiftsnivåerna för hemtjänst för att 
generera mer intäkter. En omvärldsbevakning visar att Håbo Kommun har en "billig" 
hemtjänst i relation till övriga kommuner i länet samt andra närliggande kommuner. Det 
inkommer därmed inga större intäkter samt service-insatser kan anses konkurrera prismässigt 
med privata näringslivet. Åtgärd för justering av avgifter och ny avgiftsmodell togs i nämnd i 
januari 2024. 

Gällande färdtjänsten så sker en närmare granskning av orsaken av enhetschef samt 
avdelningschef. Riktlinjer håller på att revideras samt ny verksamhetskod har tillkommit för 
att kunna följa kostnader för arbetsresor. Ärenden ökar och enheten räknar med en ökning om 
15% per år i snitt med att den äldre befolkningen ökar. Biståndsenheten arbetar med att se 
över sina bedömningar då färdtjänsten bekostar Håbo Kommun mer per invånare än alla 
jämförelsekommuner. En utökning av färdtjänsthandläggare kommer att göras för att få ner 
antalet ärenden samt ändra arbetssätt. 

Gällande hyressubventioneringen av särskilt boende, så har beslutet ej tagits upp under året 
2023 vilket var inräknat i budget. Förslag till nämnd bör uppkomma under våren 2024 och en 
minskning av hyressubventioner skulle kunna ge en besparing på 7 miljoner kronor per halvår 
2 i 2023 och en helårbesparing på 14 miljoner kronor i 2024. 

I stora drag så har Biståndsenheten kunnat sänka sin prognos sedan augusti gällande 
personalkostnader, köp av externa särskilt boende-platser, betaldagar för utskrivningsklara 
patienter. De stora kostnaderna kring köp av externa särskilt boende- och korttidsplatser 
kommer dock att kvarstå under 2024 tills dess fler platser finns att tillgå i egen regi. 

Avdelningen arbetar med att räkna på olika kostnader på att ha kvar ramavtal eller ha fler 
platser i egen regi gällande korttidsboende. 

Avdelningen för äldreomsorg och sjukvård i hemmet 

Avdelningen har arbetat med nedanstående fokus där det har varit möjligt: 
Avdelningen tillsätter ej vikarier vid frånvaro om det inte påverkar boende eller verksamhet. 
Avdelningen arbetar med att öka frisknärvaro/få ned sjukfrånvaro bland annat genom tätare 
uppföljningar. Avdelningen ser över inköp, speciellt livsmedel och förbrukningsmaterial som 
har ökat. Medvetandegöra alla medarbetare i verksamheterna genom dialoger på APT ang. 
ekonomi och vikten att se över inköpen. Avdelningen har dragit ner kostnader för 
konferenser, utbildning  och representation vilket gett konsekvenser som tex. minskad 
möjlighet till kompetensutveckling för personal. Avdelningen har även varit tvungna att hålla 
nere kostnader för vissa aktiviteter och underhållning för våra boenden. 

En möjlighet för att få en ekonomi i balans hade varit att dra ned på personaltätheten. Det 
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hade med största sannolikhet medfört stora konsekvenser för patientsäkerhet, livskvalitet samt 
arbetsmiljö. 

Avdelningen för hemtjänst 

Avdelningen kommer arbeta ännu mer med tät ekonomisk uppföljning. Utbildning kommer 
att ske i bemanningsekonomi samt att konsult från TES ser över inställningar och parametrar 
för att förbättra planeringsflödet i insatsplaneringen. Dialog pågår om verksamhetssystem för 
schemaläggning för att möta behovskurvor och beräkna kostnader som komplement till 
nuvarande självservice. Myndighet har gjort en översyn av taxor, riktlinjer och insatskatalog 
som påverkar verksamheten positivt. Pilotprojekt med läkemedelsautomater är inlett under 
2023 och pågår in i 2024 för att minska andelen tidsstyrda besök där brukaren själv kan klara 
hanteringen. 
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Åtgärder, tkr Ansvarig 

Beslutsnivå 
och 

beslutsdatu
m 

Annan 
berörd 
nämnd 

Planerad 
effekt 

2023 tkr 

Uppnådd 
effekt, 

2023, tkr 

Effekt 
2024, tkr 

Effekt 
2025, tkr 

Effekt 
2026, tkr 

Total 
effekt, tkr 

Åtgärdsplan för bistånd och 
hemtjänst PwC Fvchef VON    2 500 2 500 2 500 7 500 

Minska antal personaltimmar inom 
hemtjänst 

Avdelningsc
hef 

Verkställigje
t    4 000 4 000 4 000 12 000 

Minskning tjänster Enchef Verkställigh
et      1 600  

Ändrade riktlinjer bistånd, 
minskning 5% 

Myndighets
chef VON    2 000 2 000 2 000 6 000 

Minska subventionerna av hyror Fvchef VON KS   1 500 2 600 2 600 6 700 

Digitala inköp Avdelningsc
hef VON    750 750 750 2 250 

Konkurrensutsätta fotvården 
Förvaltnings

chef VON    160   160 

Justering antalet avgiftsnivåer Förvaltnings
chef KF    2 500 2 500 2 500 7 500 

Justera och införa avgifter Förvaltnings
chef KF    1 000 500 300 1 800 

Justera avgift måltid 
Förvaltnings

chef KF KS   430   430 

Införa läkemedelsautomater Avdelningsc
hef 

Verkställigh
et    2 400   2 400 

Summa      17 240 14 850 16 250 46 740 
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7.2 Nämndens behandling av ekonomiuppföljning  

Delårsuppföljning per mars, prognos underskott 14,5 miljoner kronor 
VON §37, dnr 2023/00007, 2023-05-04 

1. Vård- och omsorgsnämnden godkänner delårsuppföljning mars 2023 med de redaktionella 
ändringarna utförda under sammanträdet. 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar att godkänna åtgärder för budget i balans enligt rubrik 
2.1 i delårsrapporten med de redaktionella ändringarna utförda under sammanträdet. 

Ekonomiuppföljning per maj, prognos underskott 25,1 miljoner kronor  
VON § 48 Dnr 2023/00003, Information från förvaltningen 

Den mest framträdande skillnaden mot föregående prognos är behovet av köpta platser och 
inhyrd personal, framför allt sjuksköterskor och socionomer. Inom hemtjänsten redovisas ett 
underskott på -18,8 miljoner kronor, vilket delvis kan bero på många korta turer till brukarna 
för hemtjänstpersonalen. 

Handlingsplan för ekonomi i balans 2023 
VON§50, dnr 2023/00051, 2023-06-08 
Vård- och omsorgsnämnden godkänner handlingsplan för ekonomi i balans 2023 

Delårsbokslut per aug, prognos underskott 35,3 miljoner kronor 
VON §77 dnr 2023/00118, 2023-10-03 

1. Vård- och omsorgsnämnden godkänner delårsuppföljning augusti 2023. 
2. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att paragrafen justeras omedelbart. 
3. Vård- och omsorgsnämnden uppmanar förvaltningen att i möjligaste mån arbeta för en 
budget i balans. 

Handlingsplan för åtgärder i balans ingår i rapporten. 

Ekonomiuppföljning per oktober, prognos underskott 47,5 miljoner kronor 
VON §112, dnr 2023/00007, 2023-12-12 

Vård- och omsorgsnämnden godkänner ekonomiuppföljning per oktober 2023. 
 
Handlingsplan för åtgärder i balans ingår i rapporten. 

8 Volym - och resursmått  

8.1 Volymmått  

Mått Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Budget 2023 

Antal inkomna 
aktualiseringar 
Bistånd 

542 940 840 986 

Antal inledda 
utredningar Bistånd 708 918 952 971 

Antal 
biståndsbedömda 
hemtjänsttimmar 
LOV 

94 934 96 313 111 180 123 000 

Antal unika 
besökare Öppen 
träffpunkt 

  330  
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Mått Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Budget 2023 

Antal platser 
Särskilt boende 
SoL 

 127 128 118 

Antal personer med 
beslut om 
trygghetslarm i 
ordinärt boende 

625 588 776 670 

Antal trygghetslarm 
i ordinärt boende 520 665 776 565 

Antal unika 
personer med 
färdtjänstbeslut 
(exklusive 
riksfärdtjänst) 

606 716 739 720 

Antal unika 
personer med 
tillsyn via 
nattkamera 

 10 20 20 

Antal pågående 
uppdrag inom 
hemsjukvård i 
ordinärt boende 

  220  

Antal inkomna aktualiseringar Bistånd 

Volymmåttet kan tyckas ligga lågt i 2023 på grund av arbetet med uppföljningar i Treservas 
modul för IBIC. Det gör att när uppföljningar görs på ärenden men det föranleder ingen 
förändring så skapas inte en ny aktualisering i verksamhetssystemet. Detta är ett nytt 
arbetssätt som uppkommit under sommaren/hösten 2022 och gör därmed att volymmåttet 
aktualiseringar tycks minska. Antalet aktualiseringar går väl i hand med antalet 
biståndshandläggare i grundbemanningen på Biståndsenheten. 

Antal inledda utredningar Bistånd 

Verksamheten ser en ökning i antalet utredningar. Orsaken kan tänkas vara ökningen i den 
äldre befolkningen. Biståndsenheten upplever att antalet ärenden som ansöker om mer 
insatser har ökat samt antalet inskrivningar inom slutenvården vilket resulterar i utredningar 
inför utskrivningar. Konsekvenser inom verksamheten kan tänkas bli att utredningar behöver 
göras snabbare och därmed en minskad kvalitet då handläggarna inte har möjlighet att lägga 
samma tidsomfattning på utredningsprocessen som tidigare. Volymmåttet för helår landar väl 
inom satt prognos utifrån måttets analysgrund i befolkningsprognosen. 

Antal biståndsbedömda hemtjänsttimmar LOV 

Utifrån statistik-utdrag från Treserva då är volymmåttet ca 111 180 timmar vid helårets 
mätning (utan HSL). Helåret har landat på 135 000 timmar per 2023, vilket är över budget 
som var 123 000. Ökningen beror på ökade HSL-timmar samt även biståndsbedömda timmar 
då individer väljer att bo i ordinärt boende längre. En annan anledning till ökad timmar både 
SOL och HSL kan vara att det är kö till Särskilt boende och många svårt sjuka med stora 
omvårdnadsbehov väntar hemma på att flytta till särskilt boende.  

Antal unika besökare Öppen träffpunkt 

Verksamheten har sedan återöppnandet efter Pandemin ständigt lockat nya besökare. Det är 
främst träningsaktiviteterna som lockat nya individer medan ett antal av de socialt inriktade 
aktiviteter mest lockar besökare från närområdet. Deltagarna på träningsaktiviteterna är oftast 
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mer mobila och har tillgång till egen bil för att ta sig till träningen. 
Ett informationsarbete där vårdcentraler, projekt hälsosamtal samt projekt för att motverka 
ensamhet har deltagit kan vara en del i att antal besökare har ökat. 

Antal platser Särskilt boende SoL 

Under året har antalet 80 år och äldre i kommunen ökat med cirka 10 procent 2022-2023. 
Kommande år ser ut att få en liknande volymökning. Håbo kommun har enligt  gällande 
statistik statistik en låg servicegrad vad gäller platser i särskilt boende för äldre. Detta 
förklarar också behovet av köpta platser under 2023 både boende och korttids.  Kommunen 
har under tidigare år varit generös med att bevilja boende. Det kan vi se på längden som 
personen vistas på särskilt boende. Nya riktlinjer och myndighetsutövning kommer att ge 
löpande resultat på dessa nivåer. 
 
Dalängen har 18 platser, Solängen har 40 platser och Parkgården (fd Västerhagsvägen) har 60 
platser. Biståndsenheten ser ett stort behov av  boendeplatser i särskilt boende för äldre. 
Antalet korttidsplaceringar i väntan på särskilt boende har under 2023 ökat tydligt.  Det 
skapar sammantaget köer på våra kommunala korttidsboenden där alla rum är tillsatt av 
brukare som inväntar plats på särskilt boende eller av växelvårdsplatser. Verksamheten har 
under året tvingats köpt cirka 10 externa särskilt boendeplatser vilket syns i denna statistik 
och som samtidigt har stor påverkan planeringsmässigt och ekonomiskt.  

Antal personer med beslut om trygghetslarm i ordinärt boende 

Antalet trygghetslarm har ökat under året i takt med att den åldrande befolkningen ökar. 
Måttet är något över budgeterat. Måttet tros kunna förminskas en liten del alternativt stannas 
upp under 2024 på grund av insatt avgift för larm sedan 1 nov 2023 men även på grund av 
höjd ålder för icke-biståndsbedömt-trygghetslarm. 

Antal trygghetslarm i ordinärt boende 

Biståndsenheten rapporterar men siffran är inte fullt ut tillförlitlig. detta volymmått behöver 
kvalitetssäkras under 2024.  

Antal unika personer med färdtjänstbeslut (exklusive riksfärdtjänst) 

Antalet personer med tillstånd till färdtjänst har ökat under 2023. I jämförelser med andra 
kommuner har Håbo kommun större omfattning personer med färdtjänstbeslut. Verksamheten 
arbetar med nya riktlinjer och förhoppningsvis implementering av dessa under 2024. 
Biståndsenheten ska arbeta aktivt med översyn av färdtjänst under hela 2024. 

Antal unika personer med tillsyn via nattkamera 

Antalet personer med tillsyn via nattkamera har ökat tydligt under 2023. Ett 20 tal individer 
har haft kamera under 2023. Varierar över tid men medlaantalet enligt ovan.  

Antal pågående uppdrag inom hemsjukvård i ordinärt boende 

Hemsjukvården har kunnat avsluta några patienter. Några har fått plats på SÄBO och några 
har även avlidit under året vilket resulterat i ett lägre antal uppdrag än prognostiserat. 
Det har varit en mer medicinskt/psykiskt krävande vård under sista delen av 2023. 
Efterforskning pågår om någon form av vårdtyngdsmätning kan vara görbar under våren 
2024. 
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9 Investeringsredovisning  

  Totalt fleråriga projekt Årets investeringar 

Projekt 
Total 

budge
t 

Total
t 

utfall 
t o m 
2023 

Total 
progno

s 

Avvikels
e budget/ 
prognos 

Budge
t 2023 

Bokslu
t 2023 

Avvikels
e budget/ 
bokslut 
2023 

Budget 
som 

överför
s till 
2024 

Budget 
som 

överför
s till 
2025 

Övriga projekt:          

4401 
Fvltövergrpand
e 10år 2023 

    -200  200   

4400 Hemtjänst 
10 år 2023     -50  50   

4182 Hemtjänst 
5år 2023     -50 -91 -41   

          

4010 Säbo 3 år 
inv 2023      -77 -77   

4179 Säbo 5år 
2023     -150 -128 22   

4180 Korttidsb 
5år 2023     -200  200   

4181 HSL 5år 
2023     -50 -50 0   

4396 invent 
Rehab 2023 10 
år 

     -31 -31   

4397 Säbo 10år 
2023     -150 -223 -73   

4398 Kortidsb 
10år 2023     -200 -175 25   

4399 HSL 10år 
2023     -50 -97 -47   

Summa     -1 100 -872 228   

10 Kommentarer till investeringsredovisning  

Vård- och omsorgsnämnden redovisar ett överskott för investeringar med 0,2 miljoner kronor 
jämfört med budget för 2023. 

Vissa omprioriterar har gjorts från investeringar med 5 års nyttjande period till 10 års 
nyttjande period och projekten sinsemellan. 

Projekt 4401 Förvaltningsövergripande 10 år 2023: överskott 200 tkr 
Inga nya inventarier har varit aktuella under året varför ett överskott uppstår. 

Projekt 4400/4182 Hemtjänst 2023: underskott 41 tkr 
Nyckelskåp köps in till trygghetslarmet under grupp 3 till ett värde om 90 500 kronor. 
Hemtjänstens totala investeringsbudget är 100 tkr. 

Projekt 4010 Säbo 3 års inventarier 2023: underskott 77 tkr 

Inköp och installation av IT-/konferensutrustning på Dalängen och Solängen. Anskaffningen 
finansieras med överskott från övriga projekt. 
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Projekt 4179 Säbo 5 år: överskott 21 tkr 
Inköp av hotellås. Återstående budget omprioriteras till finansiering av projekt med 
underskott. 

Projekt 4397 Säbo 10 år: underskott 73 tkr 
Utfallet avser inköp av sängar till både boendena på Västerhagsvägen och Dalängen, en 
tvättmaskin till respektive boende samt AC till Solängen. Det finns en flerårig plan för 
kontinuerliga utbyten. Underskottet finansieras med överskott från övriga projekt. 

Projekt 4180 Korttidsboende 5år 2023: överskott 200 tkr  
Det finns inga planerade inköp under 2023. Budgeten för det här projektet prioritera till övriga 
projekt som går med underskott. 

Projekt 4398 Korttidsboende 10år 2023: överskott 25 tkr  
Under året har verksamheten anskaffat sängar till korttidsboendena för demens och somatik. 
Återstående medel används till finansiering av projekt som går med underskott. 

Projekt 4396 Inventarier Rehab 2023 10 år: underskott 31 tkr 

Anskaffning av möbelgrupp till Rehab-verksamhet. Finansieringen sker med överskott från 
andra projekt. 

Projekt 4181 HSL 5år 2023: ingen avvikelse 
Anskaffning av konferens och it-utrustning. 

Projekt 4399 HSL 10år 2023: underskott 47 tkr  
Brandsäkerhetsskåp köps in till ett värde om 97 tkr, vilket resulterar i ett underskott om 
47 tkr. Underskottet finansieras med ett överskott från projekt som går med överskott. 

  

11 Intern kontroll  

Nämnden har sedan 2020 en antagen struktur för hur nämnden systematiskt ska arbeta med 
den interna kontrollen i enlighet med 6 kap. 6 § kommunallagen. Nämnden har utifrån 
upprättad bruttolista identifierat ett flertal områden som ligger till grund för nämndens 
internkontrollplan 2023 och även 2024. Genom riskanalyser har fyra processer identifierats 
för 2023 som bedöms som kritiska för målgrupperna inom nämndens ansvarsområde. Dessa 
processer är; arkiv- och dokumenthantering, dokumentation, Systematiskt kvalitetsarbete och 
delaktighet. 

Den interna kontrollen har utförts enligt plan kring samtliga processer. Kontrollmatriser såväl 
som enkäter har upprättats för att kunna genomföra internkontrollen enligt planering. Arbetet 
med att säkerställa systemet för intern kontroll bedöms vara uppfyllt och har för år 2023 
utökats med internkontrollmoment som tidigare inte har kvalitetsgranskats. En identifierad 
risk med internkontrollen är dock dess omfattning vilket medför ökad sårbarhet. Idag utförs 
alla kontroller kopplade till internkontrollen av en tjänstemannafunktion. Sammantaget kräver 
dessa kontroller en stor arbetsinsats. Inför internkontroll 2024 och upprättande av 
internkontrollplanen har därför innehåll beaktats och prioriteringar genomförts av valda 
kontrollområden och dess omfattning, med hänsyn till både behov och resurser. 

Resultaten av årets internkontroll påvisar stora avvikelser. Nämnden hart delgivits en större 
rapport i december 2023 med förslag till åtgärder. Eftersom kontrollen har visat på stora 
avvikelser har nämnden dock informeras med en redogörelse över kontrollens utfall och 
bedömning i samtliga delar i samband med nämndsammanträde redan i oktober enligt 
gällande rutin. Bedömning utifrån årets resultat är att verksamheten inte fullt ut uppnår 
dokumentationskravet som föreligger enligt SOSFS 2014:5 (Socialstyrelsens föreskrifter och 
allmänna råd om dokumentation i verksamhet som bedrivs med stöd av Socialtjänstlagen). 
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Verksamheterna arbetar heller inte fullt ut i enlighet med gällande bestämmelser, råd och 
reglemente avseende arkiv- och dokumenthantering. Processerna med tillhörande 
kontrollpunkter inryms därför också i internkontrollplanen för 2024, dock inte i lika stor 
omfattning som i 2023 års internkontroll. Nämnden har under 2023 även antagit en plan för 
uppföljning av privata utförare framledes, en process som enligt beslut också ska inrymmas i 
internkontrollplanen för 2024. 

  

12 Patientsäkerhet  

Hälso-och sjukvård av god kvalitet innebär också att den ska vara säker. Patientsäkerhetslagen 
(2010:659) syftar till att skydda patienter mot vårdskada. Med vårdskada menas kroppslig 
eller psykisk skada som hade kunnat undvikas om adekvata åtgärder hade vidtagits i 
patientens kontakt med hälso-och sjukvården. Vårdskador går inte helt att undvika men 
genom lärande från det som händer i verksamheten kan förbättrande och förebyggande 
åtgärder vidtas. Alla medarbetare inom vård och omsorg har ett gemensamt ansvar för att 
vården ska vara av god och säker, patientens delaktighet är en av grundstenarna. 

Arbetet med avvikelsehantering är viktigt i patientsäkerhetsarbetet .Att genom risk-och 
konsekvensanalyser identifiera risker vid förändringar är också en viktig del. Under 2023 har 
risk och konsekvensanalyser genomförts i samband med implementering av ny VIS riktlinje 
palliativ vård och i samband med införandet av läkemedelsrobotar. En handlingsplan för 
stärkt patientsäkerhet har tagits fram, där målområden har identifierats. En handlingsplan för 
vårdhygien är framtagen med syfte att förebygga och minska vårdrelaterade infektioner, För 
att säkerställa kompetens och säkerhet kring hjälpmedel och förflyttningar hålls regelbundet 
utbildningar. En riktad utbildning om delegering av läkemedel har genomförts för att säkra 
delegeringar inom hemtjänsten. Under 2023 har risk och konsekvensanalyser genomförts i 
samband med införande av läkemedelsrobotar och inför implementering av ny VIS riktlinje 
palliativ vård. Följsamheten till hantering av medicintekniska produkter och hjälpmedel har 
förbättrats, verksamheterna har i stor utsträckning tagit fram rutiner. Rengöring av hjälpmedel 
utifrån vårdhygieniska aspekter är dock ett förbättringsområde. Det förebyggande arbetet för 
att förhindra risk för trycksår, fall, undernäring och ohälsa i munnen har stärkts inom särskilda 
boenden där ny rutin har tagits fram och implementerats. 

Tre avvikelser har efter utredning av MAS anmälts till Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO) som allvarliga vårdskador. Åtgärdsplaner för att förhindra upprepning är framtaget. 

Mål och Strategier inför 2024 

�x Arbeta med att följa upp målområden i handlingsplan för stärkt patientsäkerhet 
�x Utveckla arbetssättet inom palliativ vård 
�x Stärka analysarbetet kring avvikelser 
�x Säkerställa rutiner i läkemedels och delegeringsprocessen. 
�x Säkerställa medvetenhet och kunskap om risker med hjälpmedel 
�x Bibehålla och stärka teamsamverkan och förebyggande insatser 

  

  

13 Personal  

Personalsituation 

Under våren har prioritering varit att fokusera på rekryteringen i de verksamheter som 
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nämnden har haft konsulter inne: biståndsenheten, hemtjänsten och hemsjukvården. Intensiv 
rekrytering har varit lyckosam och har medfört att konsulter kommer att kunna avvecklas 
under 2023. Även enhetschefer har rekryterats till hemtjänsten. Fokus har varit och kommer 
att vara på att få en bra och stabil grundbemanning samt att fylla eventuella vakanser inom 
ledning och styrning. En verksamhetskontroller är anställd för att stötta verksamheterna i 
kvalitetsuppföljning och utveckling.  Kompetensförsörjning är och kommer att vara en 
mycket stor utmaning inom vård och omsorg framöver och där arbetar verksamheterna aktivt 
för att vara en attraktiv arbetsgivare. Omläggning till ny dygns- och veckovila har försvårat 
arbetet till viss del med att uppnå målet med en attraktiv arbetsgivare. Det har dock varit en 
god dialog med medarbetare och facket i schemaprocessen. 

Sjukskrivning samt frisktal  

Kön Arbetsgivare Tillg ord 
arbetstid 

Sjuk antal 
tim avtalad 

arbtid 

Varav sjuk och 
akt.ersättning % Sjuk 

  536 822 60 602 0 11,3 % 

Kvinna VÅRD OCH 
OMSORGSFÖRVALTNING 445 703 52 304 0 11,7 % 

Man VÅRD OCH 
OMSORGSFÖRVALTNING 91 120 8 298 0 9,1 % 

Sjukskrivningstalen ligger högt. Hemtjänsten har under en längre tid haft problem med 
grundbemanningen och kvalificerad övertid har systematiskt använts för att klara av 
bemanningen. Hemtjänsten har ett uppdrag att se över en minskning av övertid och arbeta för 
en stabil grundbemanning. Detta för att bidra till att medarbetarna har en bra arbetsmiljö och 
en god återhämtning efter arbetspasset. En del långtidssjukskrivningar inom verksamheterna 
pga operationer, privata skäl, arbetsrelaterat etc. Rehabprocesser är igång. 

Nya arbetstidslagar som 11-timmarsdygnsvila och 47-timmars veckovila ska bidra till en 
längre vila för medarbetaren mellan passen. Det har dock varit en kämpig resa för att få till 
bra och balanserade scheman. Nya scheman gick igång den 28/9 och utvärdering ska göras 
om 6 månader. Nytt schema för natten har arbetats fram under slutet av 2023 och till januari 
2024. Går igång 12/2 2024. 

Kompetensutveckling 

Dialog om kompetensutveckling sker alltid vid medarbetarsamtalen. Enligt genomgången del, 
antidiskriminering,  i SAM-årshjulet anser medarbetarna att de känner till rutiner gällande 
kompetensutveckling och tycker att det finns förutsättning för kompetensutveckling. I 
samband med tillsyn inom hälso- och sjukvården har kompetens inom dokumentation och 
registrering skett. Även sårvårdsutbildningar har genomförts i särskilt boende. Interna 
utbildningar i Effektiv och nära vård 2030 genomförs. Det erbjuds även öppna forum för 
avvikelsehantering samt att bistånd har regelbunden juridisk handledning för att säkerställa 
rättsäkerhet i beslut. 

14 Valfrihet och konkurrens  

I nämndens verksamhetsområden finns valfrihet och konkurrens inom hemtjänsten enligt 
LOV (lagen om valfrihetssystem). Under året lämnade den sista privata utföraren som anslutit 
sig till LOV-systemet kommunen, vilket medfört att det i dagsläget är den kommunala 
egenregin som utför all hemtjänst i kommunen. 

Under 2023 har nämnden nyttjat upphandlade platser i särskilt boende för äldre. Den som 
beviljats insatsen särskilt boende äldre får, i mån av lediga lägenheter, välja utförare. 
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Färdtjänst är upphandlat enligt LOU och utförs av Bålsta taxi. Riksfärdtjänst är upphandlat 
enligt LOU och utförs av Riksfärdtjänst Sverige AB. 

15 Avtalssamverkan  

Enligt kommunallagen 9 kap 38 § ska kommunstyrelsen årligen rapportera till 
kommunfullmäktige om kommunens avtalssamverkan. Avtalssamverkan definieras som att en 
kommun eller region ingår avtal om att någon av dess uppgifter helt eller delvis ska utföras av 
en annan kommun eller en annan region. Har inte varit aktuellt för vård- och 
omsorgsnämnden under 2023. 

16 Förväntad utveckling  

En förändrad demografi 
En växande befolkning tillsammans med en ökad andel äldre kommer att medföra ett ökat 
behov av omsorg och hälso- och sjukvård för äldre i Håbo kommun. Den ökande andelen 
äldre medför dessutom en högre försörjningskvot för innevånarna. Förändringarna i 
befolkningsstrukturen påverkar också möjligheterna att finansiera verksamheterna påtagligt. I 
Sverige och i Håbo ökar antalet äldre och yngre snabbare än antalet i yrkesverksam ålder, 
vilket medför utmaningar för att utföra och finansiera välfärden, eftersom behoven av vård 
och omsorg ökar samtidigt som skattebasen och tillgången på arbetskraft relativt sett minskar. 
Sammantaget förväntas kostnaderna för vården och omsorgen öka år för år under kommande 
årtionde och även därefter. Därför måste resurserna användas på ett effektivt sätt, vilket 
kräver utveckling av metoder och arbetssätt i verksamheterna. Dessutom är det viktigt att 
grupper med stora behov prioriteras för att de jämlikhetsutmaningar som finns i vården och 
omsorgen inte ska förstärkas. Kostnaderna för vården förväntas öka även under de kommande 
åren som en konsekvens av högre löner, högre priser och den förändrade demografin. Mellan 
2022 och 2023 har antalet 80 år och äldre ökat med 10 procent. Denna årliga förändring 
kommer vara aktuell under kommande målperiod. 
 
Stort behov av kompetens och personal 
Ett ökat vårdbehov till följd av en åldrande befolkning, parallellt med en allt svårare 
kompetensförsörjningssituation, innebär att arbetsgivarna behöver kontinuerligt undersöka om 
de kan effektivisera verksamheten via nya arbetssätt, förändrad kompetensmix och annan 
fördelning av arbetsuppgifter. Det finns flera typer av åtgärder som diskuterats, bland annat 
ökad användning av välfärdsteknik och differentiering av arbetsuppgifter mellan olika 
personalkategorier. Det senare innebär att olika personal utför olika arbetsuppgifter, till 
exempel att vissa arbetsuppgifter utförs av utbildad omsorgspersonal och andra av anställda 
med kortare eller ingen utbildning. Samtidigt är det svårt att beräkna den ekonomiska 
potentialen av digitalisering, och det dröjer ett tag innan tekniken ger minskade kostnader och 
ökad produktivitet. Vården och omsorgen behöver också ställas om till att bli mer 
förebyggande i syfte att förbättra hälsan i befolkningen, och därmed minska och skjuta upp 
behovet av insatser. 
 
En god arbetsmiljö en grundförutsättning samt fortsatt utveckling 
Arbetsmiljön och arbetsvillkoren är centrala för att de som utbildat sig inom ett yrke också 
stannar kvar och arbetar inom det. En hållbar arbetsmiljö i vård och omsorg är inte enbart 
viktigt för chefer och anställda, utan även för att patienter och brukare ska få god vård och 
omsorg. Inom arbetsmiljöområdet är kunskapen hög om vad som skapar långsiktigt friska, 
hållbara och attraktiva arbetsplatser. Organisationer med låg och stabil sjukfrånvaro har 
mycket gemensamt och kännetecknas av vissa faktorer, så kallade friskfaktorer. När 
förutsättningarna för friskfaktorer finns på plats och fungerar väl i vardagen, skapas en bra 
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grund för att medarbetare ska må bra, utvecklas och att verksamheten når målen. Kommuner 
och regioner bedriver redan idag ett främjande arbetsmiljöarbete utifrån kunskapen om 
friskfaktorer. 

För att klara kompetensutmaningen behöver organisation och arbetssätt utvecklas. Det handlar 
bland annat om att ställa om organisationen, till exempel genom använda det stöd som ny 
teknik kan bidra med, se över och använda kompetensen rätt samt identifiera nya yrkesroller. 
Om samtliga deltidsarbetande inom äldreomsorgen jobbar tre timmar till i veckan minskar 
behoven av anställda från 58 500 till 49 800 anställda. Redan idag syns en del tecken på att 
många både kan och vill jobba längre i kommuner och regioner.  Inom äldreomsorgen skulle 
ett förlängt arbetsliv till 66 år innebära att antalet pensioneringar minskar från 52 900 till 
40 300 under perioden 2021�±2031 �± en minskning med 24 procent. 

För att klara rekryteringsutmaningen måste möjligheterna till utbildning och vidareutbildning 
vara goda, framför allt till de stora yrkesgrupperna undersköterska och vårdbiträde. 
 

Nöjda brukare A o O 
Med en växande äldreomsorg kommer också ökade krav på kvalitet och nöjdhet från 
kommande generationer med de genomförda insatserna gentemot våra brukare. Tjänsterna 
måste vara av hög kvalitet till en god ekonomisk kostnad. 
 
Rätt omfattning och ambitionsnivå 
Omfattningen på de individuella insatserna behöver därför vara så rätt som möjligt och spegla 
en skälig levnadsnivå i både sätt och tid. Ett alltför vidlyftigt erbjudande kommer att vara 
oerhört svårt att finansiera. Den gamla devisen om rätt saker, på rätt sätt och i rätt tid har 
fortfarande bäring och aktualitet. 
 
Målgruppens förväntningar och behov förändras 
Gruppen äldre som förutspås öka mest kommer sannolikt inte ha samma behov eller 
förväntningar som dagens äldre. Många äldre lever ett friskt och aktivt liv högt upp i åldrarna 
och kommer ställa andra kvar på offentliga tjänster. Det kan handla om ökade möjligheter av 
individuella val och digitala lösningar. Dessutom bidrar flera av de äldre med arbetskraft 
vilket kan skapa nya krav och behov från åldersgruppen. 
 
Hälsan bland äldre som grupp försämras väsentligt när de kommer upp i högre åldrar, både 
fysiskt och inte minst psykiskt. Ensamhet är en stor utmaning hos de allra äldsta. När 
arbetskraften inte räcker till går det inte att möta de demografiska utmaningarna och nya 
behoven enbart genom att rekrytera fler. Utmaningarna kräver att vi inom offentlig sektor 
testar saker som vi aldrig gjort förut och funderar över vilka uppgifter som den offentliga 
sektorn inte ska eller kan göra i framtiden. Förutom att satsa på att attrahera medarbetare och 
tillvarata och utveckla kompetensen hos befintliga medarbetare, kommer andra och nya 
arbetssätt, välfärdsteknik, samverkan och värdegrund vara ständigt aktuella i arbetet. 
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1 Sammanfattning  

Verksamhet 
Bygglovenheten och geodataenheten känner av den minskade byggtakten med minskat 
inflöde av nya ansökningar och kartbeställningar. Det minskade inflödet av 
beställningar/ansökningar beror delvis på det ekonomiska läget i Sverige med rådande 
inflation, ökade byggmaterialkostnader samt elpriser. Miljöenheten påverkas inte av rådande 
samhällssituation utan påverkas av personalförändringar och arbetar med att strukturera 
arbetsuppgifterna för kvarvarande personal för att genomföra den tillsyn som planerats för 
året. 

Personal 
I och med det minskade inflödet av nya ansökningar ställer bygglovhandläggarna om och 
arbetar med tillsynsärenden som byggnadsinspektörerna endast gjort tidigare. 
Bygglovhandläggare arbetar även på andra avdelningar, beviljas tjänstledighet och vakanta 
tjänster tillsätts inte. 

Miljöenheten arbetar med att implementera det nya verksamhetssystemet så att det kan nyttjas 
till fullo, för att arbeta mot målet om effektiva processer och stödverktyg. 

Geodataenheten färdigställer ett förslag till geodatastrategi med förslag på 
kommungemensamt uppdrag inom GIS, för att arbeta mot målet om en hållbar 
geodataförsörjning. 

Måluppfyllelse 
Tre av nämndens fem mål anses nå en god kvalitetsnivå medan målet om budget i balans och 
hållbar geodataförsörjning uppfylls helt. 

Ekonomi 
Bygg- och miljönämnden redovisar sammantaget ett bokslut för år 2023 med överskott om 
577 000 kronor. Överskottet beror på minskade personalkostnader inom nämndens samtliga 
verksamheter samt minskade kostnader inom bostadsanpassningsbidrag. 

2 Uppdrag och ansvarsområde  

Bygg- och miljönämnden ansvarar för kommunens myndighetsutövning inom bygg- och 
miljöområdet, bostadsanpassningsbidrag, för kart- och mättekniska uppgifter samt 
kommunkoncernens övergripande system för att samla in, lagra, analysera och presentera 
geografiska data. 

Inom byggnadsväsendet ansvarar nämnden för bygglov, förhandsbesked och anmälan enligt 
plan- och bygglagen och angränsande lagstiftning. 

Inom miljöområdet ansvarar nämnden för prövning och tillsyn enligt miljöbalken, 
strålskyddslagen, smittskyddslagen, livsmedels-, alkohol- och tobakslagstiftningen. 
Miljöbalken hanterar bland annat miljöfarlig verksamhet, strandskydd, hälsoskydd, kemiska 
produkter, förorenad mark, områdesskydd, avfall och tillverkarens ansvar. 

Tillsyn och kontroll är en stor del av nämndens uppgifter. Inom nämndens ansvar ligger även 
medverkan i kommunens fysiska planering, allmän intressebevakning inom 
verksamhetsområdena samt information och rådgivning till invånare, byggherrar, företag och 
verksamheter. 

3 Väsentliga händelser  

År 2023 inleds med en ny mandatperiod där bygg- och miljönämndens förtroendevalda 
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introduceras i nämndens ansvarsområden inom bland annat miljöbalken, plan- och bygglagen, 
strandskyddsdispens och tillsyn, lagen om bostadsanpassningsbidrag, kart-mät och GIS-
verksamheten och livsmedelslagstiftning. Under våren genomför bygg- och miljönämnden 
tillsammans med bygg- och miljöavdelningen ett studiebesök på byggnationen av simhallen i 
Bålsta. Under hösten genomförs workshop för uppföljning av intern kontroll år 2023, 
framtagande av intern kontroll för år 2024 samt målarbete för år 2024. Bygg- och 
miljönämndens ordförande introducerar en presidieberedning till beredningsprocessen under 
hösten. 

Under år 2023 fattar bygg- och miljönämnden bland annat beslut om att bevilja bygglov för 
nybyggnation av äldreboende lokaliserat på Åsen. Bygglovet blir överklagat men avslås både 
hos Länsstyrelsen i Uppsala län och hos Mark- och miljödomstolen. Nämnden svarar på 
motion om "Enklare och snabbare bygglov", reviderar delegationsordningen, beviljar 
serveringstillstånd och lämnar beslut om varning och erinran på serveringstillstånd enligt 
alkohollagen. Nämnden beslutar om ny tillsynsplan för strandskyddstillsyn, en handlingsplan 
för tillsyn av förorenade områden och tillsyn enligt plan- och bygglagen, samt svarar på 
medborgarförslag om "Byggetablering med byggbodar och containers", och beslutar om ny 
riktlinje för slam och oljeavskiljare. 

Under år 2023 är det ekonomiska läget utsatt utifrån samhällets rådande inflation med höga 
elpriser och skenande byggmaterialkostnader till följd av pandemin samt Rysslands invasion 
av Ukraina. Det ekonomiska läget påverkar byggbranschen i Sverige där byggprojekt skjuts 
upp, byggpersonal varslas och många husbyggen går i konkurs. Bygglovenheten och 
geodataenheten känner av den minskade byggtakten med minskat inflöde av nya ansökningar 
och kartbeställningar. I och med det minskade inflödet av nya ansökningar ställer 
bygglovhandläggarna om och arbetar med tillsynsärenden som byggnadsinspektörerna endast 
gjort tidigare. Personalkostnader minskas genom att bevilja tjänstledighet, låna ut personal till 
andra avdelningar i kommunen, samt att inte återanställa vakanta tjänster. Enheten arbetar 
även aktivt med förbättringsarbete, bland annat Nöjd-Kund-Index (NKI) och analyserar vilka 
åtgärder som ska ske för att förbättra målgruppens upplevelse, startar upp förbättringsarbete 
av informationen och strukturen på hemsidan. Uppdaterar e-tjänster samt gör en översyn av 
frågor och svar (FAQ) för att arbeta mot målet att vara tillgängliga och serviceinriktade. 
Bygglovenheten köper in en ny statistikmodul med anledning av att den äldre slutar att 
leverera statistik, samt genomför uppgraderingar av Nova, ByggR, Minutbygg och 
Platsbesök. Enheten inför delgivning via Kivra till de som är anslutna till den digitala 
brevlådan, vilket resulterar i lägre kostnader samt förbättrad service. Öppet hus genomförs 
både i kommunhuset och i Skokloster. 

Geodataenheten ser på möjligheter till ökade intäkter och ansöker hos Lantmäteriet om att bli 
en KFF-kommun som genomför kommunala förberedande förrättningar, men ansökan avslås. 

Geodataenheten genomför flertalet dialogmöten med de interna kunderna, där grundprincipen 
är - genom dialog delge information, samverka, följa upp samt utvärdera behov av tjänster. 
Geodataenhetens nya kartverktyg är helt i bruk och enheten utbildas i verktyget och genomför 
därefter utbildningar inom kommunen för att utbilda om verktyget. Upphandling av ny 
mätutrustning inom kart- och mätverksamheten slutförs och enheten utbildas i den nya 
utrustningen. Tjänsten för flygfotograferingen finns upphandlad genom ett samarbete med 
Region Uppsala med gott resultat där ett avrop ger betydligt lägre kostnad än om varje 
kommun var för sig skulle genomföra upphandlingen. Kommunfullmäktige beslutade om 
ramökning för att kunna genomföra flygfotograferingen med laserskanning och kartering år 
2024. 

Geodataenheten mottar en beställning för en stor kartleverans över Dragelundsområdet. 
Genomför migrering av FB-karta/Bygg. Förbättringsarbete genomförs gällande den externa 
kartan som är redo för lansering under år 2024, vilket kommer att vara till stor nytta för hela 
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kommunkoncernen. 

Miljöenhetens ärendeflöde påverkas inte nämnvärt av rådande samhällssituation. På enheten 
genomförs några mindre personalförändringar under året på grund av en längre tids vård av 
barn och föräldraledigheter. Vid frånvaron ställer kvarvarande personal om och ändrar 
arbetsuppgifter för att genomföra den tillsyn som är planerad för året. 

Miljöenheten startar upp tillsynsprojekt gällande näringsläckage från hästgårdar och genomför 
en informationsträff för verksamhetsutövare. Samarbetet med geodataenheten utvecklas under 
året för att på ett mer effektivt sätt kunna använda kartmaterial vid miljöenhetens 
tillsynsarbete. 

Ett tillsynsprojekt med kontroll av barnsäkring på förpackningar med kemiska produkter i 
detaljhandeln genomförs med inspektion på 16 anläggningar i kommunen. Modulen Tillsyn 
som köptes in under 2022 till ärendehanteringssystemet Ecos används vid tillsynsprojektet 
och möjliggör inspektioner som dokumenteras i en digital checklista på iPad. 

En privatperson börjar i mars månad skicka in klagomål gällande inomhusmiljön i sin 
lägenhet. Miljöenheten startar ett klagomålsärende och ställer krav på fastighetsägaren att 
genomföra åtgärder, vilket även genomförs. Den klagande fortsätter dock att skicka in 
klagomål via e-post och i december har den klaganden skickat in 1 170 mail med olika 
klagomål och ljudfiler. Miljöenheten har registrerat alla inkomna handlingar i ärendet vilket 
vid årets slut utgör 11 procent av den totala mängden registrerade händelser under året på hela 
miljöenheten. 

Inköp av klädskåp och förbättrad arbetsbelysning genomförts till enheten vilket förbättrar 
arbetsmiljön för inspektörerna både vid kontorsarbete och även i samband med förberedelser 
inför inspektioner. Ytterligare två av enhetens anmälningsblanketter, entreprenörsrapport 
enskilt avlopp och ansökan om installation av värmepump digitaliseras till e-tjänster. 
 
Under år 2023 beslutas om en omorganisation som resulterar i att bygg- och miljöavdelningen 
övergår till en förvaltning som inkluderar byggnadsväsendet och miljöområdet från den 1 
januari år 2024 och mot den bakgrunden genomförs ändringar av reglemente och 
delegationsordning. 

3.1 Suicidpreventivt arbete  

På bygg- och miljöavdelningen genomförs avstämningsmöten mellan medarbetare och chef 
mellan 1�±4 gånger i månaden som en del i ett aktivt arbetsmiljöarbete. Vid 
avstämningsmötena tas frågor upp som arbetsbelastning och prioriteringar för att tidigt kunna 
fånga upp tecken på överbelastning eller psykisk ohälsa. 

Miljöenheten arbetar med tillsyn enligt alkohollagstiftningen och genomför bland annat yttre 
tillsyn av serveringsställen för att kontrollera att alkohollagstiftningen efterlevs. Vid tillsyn 
kontrolleras bland annat att alkohol inte serveras till minderåriga, att ingen överservering sker 
och att det råder god ordning på serveringsstället. Dessa kontroller genomförs bland annat för 
att minska alkoholkonsumtionen i befolkningen och för att främja folkhälsan vilket på längre 
sikt även är bidragande åtgärder för att förhindra suicid. 

4 Uppföljning kvalitet och mål  

4.1 Perspektiv: Målgrupp  

4.1.1 Kritisk kvalitetsfaktor: Rättssäker och effektiv handläggning  

 God kvalitetsnivå 
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Analys 

Bygg- och miljönämndens verksamhet utgår från att handläggningen sker korrekt och 
rättssäkert utifrån lagar, regler och rättspraxis. Effektivitet utvecklas med smarta lösningar 
och ständiga förbättringar. Var och en av medarbetarna präglas av högt kundfokus med gott 
bemötande och hög informations- och servicenivå. Målsättningen är att uppfattas som 
empatiska byråkrater. 

Rättssäker och effektiv handläggning så som en av bygg- och miljöavdelningens 
grundläggande kritiska kvalitetsfaktorer bedöms generellt ha en god kvalitetsnivå under året. 

För Nöjd-kund-index (NKI) inom bygglov, miljö- och hälsoskydd och livsmedel redovisas i 
tabellen nedan resultat utifrån helår 2022, eftersom utfallet för helåret kommer först våren 
2024. När det gäller serveringstillstånd och tobak finns inget utfall att redovisa då det är för få 
ärenden. 

Indexet är konstruerat så att över 80 är att anse som ett mycket högt resultat. Intervallet 70�±80 
är en hög nivå och där återfinns bygglov, livsmedel och miljö- och hälsoskydd med NKI om 
71 respektive 80. Under år 2023 har bygglovsärenden minskat markant och bygglovenheten 
har arbetat mer med tillsyn än tidigare, det ska därför bli spännande att se på vilket sätt NKI-
resultaten för helår påverkas och det är rimligt att upplevelsen av nöjdheten minskat då fler 
ärenden än tidigare är tillsyn. 
 
Rättssäkerhet är ett av de sex serviceområden som NKI-undersökningen ger ett särredovisat 
resultat för och för helåret ger medborgarna myndighetsutövningen ett NKI på 74, det vill 
säga klart godkänt. När det gäller rättssäkerheten är det inte rimligt att samtliga ärenden står 
sig, utan rimlig nivå är att cirka 85 procent av överklagade ärenden håller. I tabellen visas 
resultatet av antal ärenden som står sig inom bygglov, bostadsanpassning och miljö. 
Resultatet baseras på de ärenden som överklagas under åren 2019�±2023 och som vunnit laga 
kraft. Miljöenheten har sammanlagt 49 ärenden som överklagas där 28 står sig där vi inväntar 
svar för 12 ärenden som överklagats. Inom bygglov är det 54 ärenden som överklagas med 
sammanlagt 32 ärenden som står sig där vi inväntar svar från 9 överklagade ärenden. Inom 
bostadsanpassningsbidrag är det 4 ärenden som är överklagade där 3 står sig och 1 svar 
inväntas. 

Kvalitetsmått Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 

Nöjda nyttjare inom bygglov   NKI 69 NKI 76 NKI 71 - 

Nöjda nyttjare inom miljö - och hälsoskydd   NKI 76 NKI 69 NKI 71 - 

Nöjda nyttjare inom livsmedel   NKI 79 NKI 72 NKI 80 - 

Nöjda nyttjare inom serveringstillstånd och tobak   - - - - 

Andel överklagade ärenden som stått sig de 
senaste fem åren på bygglovenheten   76% 83,9% 76,3% 71,1% 

Andel överklagade ärenden som stått sig de 
senaste fem åren på miljöenheten   79% 81,4% 73,1% 75,7% 

Andel överklagade ärenden som stått sig de fem 
senaste åren gällande bostadsanpassningsbidrag     100% 100% 

Målgruppens upplevelse av rättssäkerheten av 
myndighetsbeslut     74 - 

4.1.2 Utvecklingsmål: Tillgänglig och tydlig information  

 Delvis uppfyllt 
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Analys 

Bedömningen är att målet delvis uppfylls med anledning av att det inte finns ett resultat för 
nyckelindikatorn för perioden, men de aktiviteter som är kopplade till målet är utförda under 
året. 
 
Aktiviteter: Miljöenheten har genomfört översyn av information på hemsidan två gånger per 
år. Bygglovenheten har genomfört översyn av frågor och svar på hemsidan (FAQ), samt ökat 
samarbetet med Kontaktcenter för att ge dem förbättrade förutsättningar att svara på inkomna 
frågor från företagare och privatpersoner gällande bygglov och e-tjänster. Bygglovenheten har 
förbättrat ansökningsblanketten för bostadsanpassningsbidrag. Geodataenheten har arbetat 
med att byta system för externa kartor. 
 
Nöjd-Kund-Index (NKI) för målgruppens upplevelse av informationen gällande 
myndighetsbeslut presenteras helårsvis och något resultat finns därav inte för helår 2023.  

Nyckelindikator Utfall 2022 Utfall 2023 Måltal 
Måluppfylln

ad 

Målgruppens upplevelse av informationen gällande 
myndighetsbeslut 70 - - - 

4.1.3 Utvecklingsmål: Tillgängliga och serviceinriktade  

 Delvis uppfyllt 

Analys 

Bedömningen är att målet delvis uppfylls med anledning av att det inte finns ett resultat för 
nyckelindikatorn för perioden, men de aktiviteter som är kopplade till målet är utförda under 
år 2023. 
 
Aktiviteter: Avdelningen följer upp NKI-resultat halvårsvis och reflekterar över resultatet 
gällande "tillgänglighet". En NKI-frukost genomförs internt för att upplysa och informera om 
Nöjd-Kund-Index och hur vi kan analysera och använda oss av resultaten från mätningen. 
Bygglov genomför kontinuerliga "Öppet hus" i kommunhuset löpande under året och varierar 
under året att ha dem på dagtid och kvällstid för att ge möjlighet för alla externa att delta och 
få rådgivning. Geodataenheten återkopplar till sökande inom 48 timmar, samt samkör 
informationen i externa webben med berörda verksamheter kontinuerligt. Geodataenheten 
genomför även dialogmöten med samtliga verksamheter på kommunen för att öka samarbetet 
och samverkan genom att upplysa om nyheter i systemen och inhämta behov av stöd. 
 
Nöjd-Kund-Index (NKI) för målgruppens upplevelse av tillgänglighet gällande 
myndighetsbeslut presenteras helårsvis och något resultat finns därav inte för helår 2023. 

Nyckelindikator Utfall 2022 Utfall 2023 Måltal Måluppfylln
ad 

Målgruppens upplevelse av tillgängligheten gällande 
myndighetsbeslut 77 - -  

4.2 Perspektiv: Verksamhet  

4.2.1 Kritisk kvalitetsfaktor: Rättssäker och effektiv handläggning  

Bedömning 

 Mycket god kvalitetsnivå 
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Analys 

Rättssäker och effektiv handläggning så som en av bygg- och miljönämndens grundläggande 
kritiska kvalitetsfaktorer, bedöms generellt ha en god kvalitetsnivå. 
 
När det gäller kvalitetsmåttet om andel bygglovsärenden klara inom 10 veckor från att de är 
kompletta så ligger utfallet på 100 procent för perioden, vilket är mycket bra. Den faktiska 
handläggningstiden för bygglovsärenden från komplett till beslut är 6 dagar och tid från första 
återkoppling i ärendet är 4 dagar. 

När det gäller handläggningstid för nybyggnadskarta för enstaka småhus är utfallet i 
genomsnitt 2 veckor för helår 2023. Kart- och mätverksamheten har nu sedan drygt ett år en 
e-tjänst för att ansöka om mät- och kartuppdrag, cirka 80 procent av ansökningarna om kart- 
och mättjänster inkommer via e-tjänsten där stor del av ansökan är komplett. 
 
Utifrån kvalitetsmåttens utfall är bedömningen att den kritiska kvalitetsfaktorn når en mycket 
god kvalitetsnivå. 

Kvalitetsmått  Utfall 2021  Utfall  2022 Utfall 2023  

Andel bygglovsärenden 
som är klara inom 10 
veckor från 
komplettförklaring   

99% 99% 100% 

Handläggningstid 
bygglovsärenden, från 
komplett ärende till 
beslut (veckor)   

2 2 1 

Handläggningstid 
nybyggnadskarta, 
enstaka småhus 
(veckor)   

2,8 3,5 2 

Tid från första 
återkopplingen av 
inkommen 
bygglovsansökan   

 100 % 100 % 

4.2.2 Utvecklingsmål: Effektiva processer och tillförlitliga stödverktyg  

Bedömning 

 Delvis uppfyllt 

Analys 

Bedömningen är att målet delvis uppfylls med anledning av att nyckelindikatorn om årlig 
översyn av kartlagda processer inte genomfördes för alla verksamheter på avdelningen. 
 
Aktiviteter: Miljöenhetens handläggning i det relativt nya verksamhetssystem Ecos2 fortsätter 
att utvecklas med internutbildningar om 2 timmar varje månad under år 2023. Det råder 
fortsatt fokus på att utveckla användandet av ärendesystemet och att använda alla de 
digitaliseringsfunktioner som finns i systemet. Under juni månad 2023 genomförs 
inspektioner inom lantbrukstillsyn och kemikalietillsyn med hjälp av den nya tillsyns-
applikationen i Ecos2. Inspektionerna dokumenteras då i checklistor i IPads ute i fält. 
Arbetssättet med inspektioner med IPads utvärderas under hösten 2023 och resulterar i att 
arbetssättet med IPads kommer fortsätta under 2024 men att arbetssättet kommer förändras 
något för att uppnå en effektiv process i handläggningen. 
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Alternativa vägar för att få till effektiva e-tjänster för miljöenhetens ärenden utreds. Med e-
tjänster som tvingar sökanden att fylla i vissa uppgifter ökar sannolikheten att ansökningar 
och anmälningar som lämnas in är kompletta, vilket effektiviserar handläggningsprocessen. 
 
Sedan den 1 januari 2023 sker all mellanlagring och hantering av ärenden digitalt, det nya 
arbetssättet har visat på effektivare handläggningen och mer tid kan nu förläggas på tillsyn. 

Grundstenar som processkartläggning, informationshantering samt förvaltningsmodell har 
fortsatt prioritet så långt som resurserna tillåter. Allt för att komma vidare i 
verksamhetsutveckling, effektivitet och digitalisering. De processer som är beslutade finns 
publicerade på intranätet vilket gör dem tillgängliga för alla medarbetare och blir användbara 
till framtagna checklistor, rutiner och blanketter med mera. Processernas syfte är att ge: 

�x Likvärdig, effektiv och rättssäker handläggning med tydliga roller och trygga 
handläggare 

�x God arbetsmiljö 
�x Goda förutsättningar till e-arkivering 

Fortsatt framtagande av nya processer intog ett pausläge under år 2022 och är fortsatt under 
paus tills dess att resurser finns för fortsatt arbete. Men översyn av redan kartlagda och 
publicerade processer genomförs och är en nyckelindikator där 100 procent av alla processer 
ska ses över, där ett resultat om 66 procent presenteras för året. 
 
Bygglovenheten och geodataenhetens e-tjänst heter MinutBygg och fungerar bra och allt fler 
ärenden inkommer via e-tjänsten. Enheterna arbetar extern och internt för att vägleda i e-
tjänsten för att öka nöjdheten med den. En väldigt stor vinst är att allt fler ärenden som 
inkommer är kompletta från start vilket ger goda förutsättningar till kortare 
handläggningstider. I övrigt fortsätter bygglov med utveckling med stöd av smarta lösningar 
kopplat till verksamhetssystemet. Verksamheten inom bygglov har sedan två år helt digital 
handläggning. Stödet med robot utvecklas och ger viss automatisering. 
 
Bygglovenheten och geodataenheten genomför översyn av mallarna i systemen och justerar 
efter behov för att säkerställa att de är tillförlitliga. Geodataenheten har genomfört översyn av 
licenser där vissa kan avslutas och resultatet är något minskade kostnader. Geodataenheten 
har genomgått kurs i det nya stödet vid internfakturering. 

Geodataenheten har upphandlat nytt kartverktyg för kommunen. Kartverktyget är grunden för 
de externa webbkartorna. Den nya plattformen för internt och externt Webb-GIS, ger 
betydligt större möjligheter än det äldre systemet. Under år 2023 genomför geodataenheten 
kommuncentrala utbildningar inom det nya verktyget. 
 
Avdelningens verksamheter utvärderar överprövade beslut kontinuerligt för att säkerställa 
processerna. Samverkan sker kontinuerligt över kommunens gränser och är en naturlig del av 
arbetet. Avdelningen arbetar fram en rutin vid driftstopp med syfte att säkerställa effektiva 
återgång i systemen. 

Sammantaget konstaterar bygg- och miljöavdelningen att målet delvis uppfylls med anledning 
av att den årliga översynen av kartlagda processer inte genomförs inom alla verksamheter, 
men internutbildningarna av verksamhetssystem för miljöenheten når uppsatt utfall. 

Nyckelindika tor  Utfall 2022  Utfall 2023  Måltal  Måluppfyll
nad 

Årlig översyn av kartlagda processer   - 66% 100% 66% 

Internutbildning av verksamhetssystem för 
miljöenheten   - 100% 100% 100% 
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4.2.3 Utvecklingsmål: Hållbar geodataförsörjning  

Bedömning 

 Uppfyllt 

Analys 

Bedömningen är att målet uppfylls med anledning av att nyckelindikatorn om 
genomförandegraden enligt årlig förvaltningsplan når ett resultat om 100 procent, samt att 
beslut om ramökning för år 2024 beslutats under året som ger finansiering till 
flygfotografering, laserskanning och kartering vilket skapar goda förutsättningar till aktuell 
baskarta. 
 
Under år 2022 konstaterades att det saknades en kommungemensam strategi med beskrivning 
av vilken data som geodataenheten ska tillhandahålla till kommunen och vilka resurser som 
krävs. Geodataenheten har under år 2023 arbetat fram en geodatastrategi för att förtydliga 
GIS-uppdraget och hur fördelningen av kostnadsbilden behöver se ut för att kunna erbjuda 
fullgott stöd inom verksamheten och för att kunna skapa möjlighet till en hållbar 
geodataförsörjning. 

Geodataenheten genomför under våren flertalet dialogmöten med de interna kunderna där 
grundprincipen är att genom dialog delge information, samverka, följa upp samt utvärdera 
behov av deras tjänster tillsammans med andra förvaltningar/avdelningar/enheter på 
kommunen för att hitta bästa möjliga samordning. 

Bygg- och miljöavdelningen bedömer att målet är uppfyllt. Systemförvaltningsplanen är 
implementerad och genomförs enligt plan och en geodatastrategin är framarbetad. 

Nyckelindikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Måltal  Måluppfyll
nad 

Genomförandegrad enligt årlig förvaltningsplan    100% 100% 100% 

4.3 Perspektiv: Medarbetare  

4.3.1 Kritisk kvalitetsfaktor: Attraktiv och trivsam arbetsplats  

Bedömning 

 God kvalitetsnivå 

Analys 

Attraktiv och trivsam arbetsplats så som en av bygg- och miljönämndens grundläggande 
kritiska kvalitetsfaktorer, bedöms generellt ha en god kvalitetsnivå. 
 
Inom ramen för en attraktiv och trivsam arbetsplats är målsättningen att ha engagerade och 
motiverade chefer och medarbetare som tillsammans har en god gemenskap. Ambitionen är 
att medarbetarna trivs och mår bra, är goda ambassadörer för arbetsplatsen och kan 
rekommendera den till andra. 

De kvalitetsmått som är framtagna för att följa läget gällande en av de viktiga kritiska 
kvalitetsfaktorerna som "Attraktiv och trivsam arbetsplats" ger ett visst underlag för 
utvärderingen. Den främsta kunskapskällan för utvärdering av läget i enlighet med den 
horisontella tillitsbaserade styrmodellen är snarare den löpande dialogen till vardags inom 
avdelningen och mellan avdelning och nämnd. 
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Avdelningen arbetar fortfarande delvis hemifrån i den mån som arbetsuppgifterna tillåter, 
men den huvudsakliga arbetsplatsen är på kontoret i kommunhuset. Avstämningar genomförs 
mellan chef/samordnare och medarbetare för att skapa utrymme till dialog kring 
arbetsmiljöfrågor så som stressfaktorer och arbetsbelastning. 

Bygg- och miljöavdelningen ser det som viktigt med sociala aktiviteter som bygger team och 
skapar "vi-känsla". Under år 2023 genomförs två hälsofrämjande aktiviteter i form av 
hälsobingo i två omgångar, samt två hälsofrämjande aktiviteter kopplade till hälsomålet för år 
2023. 

Bygg- och miljöavdelningens medarbetare får möjlighet att delta i medarbetarundersökning 
under hösten år 2023 och svarsfrekvensen uppgår till 100 procent. Kommunen har en ny 
leverantör av medarbetarenkäten och kvalitetsmåttet kan inte levereras som tidigare. Måttet 
kommer att ändras till år 2024 och då utgå från indexen för motivation, ledarskap och 
styrning. År 2023 ger ett index om 71,2 för motivation, 79,5 för ledarskap och 75,8 för 
styrning. 

Korttidsfrånvaro har tidigare beräknats utifrån den totala sjukfrånvaron, men från delår 2022 
är det endast sjukdagarna 1�±14 som räknades och ger ett resultat om 1,2 procents 
korttidsfrånvaro för helår 2023. Det är en ökad korttidsfrånvaro vilket kan bero på att 
avdelningen arbetar med på plats under år 2023. 

Sammantaget är bedömningen att denna kritiska kvalitetsfaktor når en god kvalitetsnivå. 

Kvalitetsmått  Utfall 2021  Utfall 2022  Utfall 2023  

Medarbetarundersökning   - 81 % - 

Korttidsfrånvaro   2,1% 0,96% 1,2% 

4.3.2 Utvecklingsmål: God arbetsmiljö  

Bedömning 

 Delvis uppfyllt 

Analys 

Bedömningen är att målet delvis uppfylls. Arbetsmiljön i stort är ok, men det finns 
förbättringsområden som bland annat inomhustemperaturen som påverkar arbetet i 
kommunhuset. 
 
Aktiviteter som avdelningens medarbetare definierat skapar en god arbetsmiljö är 
samsynsmöten/fördelningsmöten, och avstämningsmöten som sker kontinuerligt under året. 
Trivselaktiviteter genomförs så som att köpa in en gemensam fruktkorg som delas av 
personalen för att skapa gemenskap och trivsel på arbetsplatsen. 
 
Nyckelindikatorn om personalomsättning visar på en nivå om 7 procent. Viss 
personalomsättning är att ses som "god" och nivån för en sådan är 8 procent där vi alltså 
ligger på 7 procent och får göra bedömningen att indikatorn når ett bra resultat. 
 
Genomförandegraden av den årliga planen för arbetsmiljöåtgärder uppfylls och når 100 
procent. Avdelningen diskuterar regelbundet arbetsmiljöfrågor och arbetar aktivt med det 
systematiska arbetsmiljöarbetet på arbetsplatsmöten och avdelningsmöten. Avdelningen 
genomför det systematiska arbetsmiljöarbetet enligt kommunens framtagna årshjul. En del av 
det systematiska arbetsmiljöarbetet är hälsomål där genomförandegraden är avdelningens 
indikator. Bedömningen är att målet för år 2023 är uppfyllt. 
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Avstämningssamtal genomförs kontinuerligt under året mellan chef/samordnare och 
medarbetare med fokus på arbetsmiljön i form av bland annat arbetsbelastning. 
 
Sammantaget visar indikatorerna att resultaten är goda. Avstämning av målet om god 
arbetsmiljö har skett på avdelningsnivå där medarbetarna gjort bedömningen att målet delvis 
uppfylls med anledningen av inomhusklimatet på kommunhuset.  

Nyckelindikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Trend  

Personalomsättning (%)   15% 7%  

Genomförandegrad av årlig plan 
för arbetsmiljöåtgärder   100% 100%  

Genomförandegrad av framtagna 
hälsomål för år 2023    100%  

Andel genomförda 
avstämningssamtal    100 %  

4.4 Perspektiv: Ekonomi  

4.4.1 Kritisk kvalitetsfaktor: Hållbar ekonomi  

Bedömning 

 God kvalitetsnivå 

Analys 

Hållbar budget så som en av bygg- och miljönämndens grundläggande kritiska 
kvalitetsfaktorer, bedöms ha en god kvalitetsnivå för år 2023. 

För att nå målet om hållbar ekonomi krävs att bygg- och miljönämndens taxor är anpassade så 
att vi tar betalt efter den insats som ärendet kräver, samt att det finns ett inflöde av ärenden. 
För att ta rätt betalt krävs ofta att handläggare redovisar nedlagd tid i ärendena. Taxorna ska 
årligen justeras enligt index och samtliga taxor är justerade under år 2023. Bygg- och 
miljönämnden beslutade den 5 september 2023 (§79) att föreslå kommunfullmäktige (KF) att 
anta ny taxa för kontroll av avfallshantering från småbåtshamnar som kommer att beslutas på 
KF i februari 2024. 
 
Målet om hållbar budget påverkas till stor del av systemunderhåll samt utveckling av 
geodatasystemen. För att få till en hållbar ekonomi inom geodataförsörjningen behövs en 
strategi för att dels utreda vilket behov som finns från övriga förvaltningar och vilket syfte 
som systemen ska uppfylla, samt med en kostnadstäckning. Under år 2023 har en 
geodatastrategi arbetas fram. 
 
En ytterligare stor del som påverkar målet om hållbar budget är bostadsanpassningsbidragen. 
Sedan år 2007 hanterar bygg- och miljönämndens verksamhet beslut enligt lagen om 
bostadsanpassningsbidrag där besluten om anpassning ska verkställas oavsett budgetutrymme. 
Innan år 2007 var det fastighetsavdelningen som år 2003 övertog ansvaret att hantera bidraget 
från socialförvaltningen. Kostnaderna för bidraget påverkas under året av en den 
demografiska utvecklingen, ökade materialkostnader, avsaknad av vårdboenden samt effekt 
av pandemins slut. Under pandemiåren var det extremt få ansökningar som inkom då behovet 
av att ta sig in och ur sin bostad var mindre än under år 2023. Under hösten inkommer flera 
ansökningar för större och kostsamma anpassningar där utredningen är komplex och alla 
anpassningar utfördes inte under året, vilket prognosticerats. 
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Sammantaget så justeras taxorna enligt prisindex samt ny taxa antas under år 2023. Arbetet 
med systemförvaltningsplanen skapar goda förutsättningar till god systemförvaltning. 
Avdelningen konstaterar för år 2023 att det kritiska kvalitetsmåttet om hållbar ekonomi når en 
god kvalitetsnivå. 

Kvalitetsmått  Avvikelse 
2020 

Avvikelse 
2021 

Avvikelse 
2022 

Avvikelse 
2023 

Budget i balans       

4.4.2 Utvecklingsmål: Budget i balans  

Bedömning 

 Uppfyllt 

Analys 

Bedömningen är att målet uppfylls med anledning av att det faktiska utfallet för år 2023 om 
överskott om cirka 577 000 kronor. 
 
Nyckelindikatorn för målet om budget i balans bedöms uppfyllas till 100 procent då bygg- 
och miljönämnden följer kommunens centralt framtagna årshjul för de ekonomiska 
rapporteringarna med tillhörande handlingsplaner. För kommande år kommer 
nyckelindikatorn att justeras så att utvecklingsmålet kan speglas utifrån indikatorn. 
 
Sammantaget är bedömningen utifrån det faktiska ekonomiska utfallet och utfallet för 
nyckelindikatorn att målet om budget i balans uppfylls år 2023. 

Nyckelindikator  Utfall 2022  Utfall 2023  

Andel genomförda uppföljningar    100% 

5 Resultaträkning och ekonomisk analys nämnder bokslut  

tkr Bokslut 
2022 

Budget 
2023 

Bokslut 
2023 

Avvikelse 
budget/bok

slut 

Externa intäkter 8 128 10 234 7 215 -3 019 

Interna intäkter 1 069 1 068 1 692 624 

Summa intäkter 9 197 11 302 8 907 -2 395 

Verksamhetsköp, bidrag, material -1 540 -1 500 -1 437 63 

Personalkostnader -17 497 -20 018 -17 288 2 730 

Övriga kostnader -3 429 -2 885 -2 659 226 

Interna kostnader -456 -372 -419 -47 

Summa kostnader -22 922 -24 775 -21 803 2 972 

Resultat  -13 725 -13 473 -12 896 577 

Bygg- och miljönämndens verksamheter kostar 12,9 miljoner kronor netto 2023. Det är en 
minskning med sex procent jämfört med året innan, och fyra procent lägre nettokostnad än 
budgeterat. Det innebär ett överskott jämfört med budget på 577 000 kronor. 

Nämndens intäkter består främst av avgifter för bygglov, tillsyn och tillstånd. Dessutom har 
nämnden intäkter för kart- mät- och GIS-tjänster. De externa intäkterna är 11 procent lägre än 
föregående år och jämfört med årets budget är resultatet 30 procent lägre. De lägre intäkterna 
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både mot föregåeden år och årets budget återfinns främst hos bygglovsenheten där de externa 
intäkterna är lägre än budgeterat till följd av färre bygglovsbeslut. Antal bygglovsbeslut 
påverkas av byggtakten i kommunen och enheten har märkt en trend av färre planprojekt som 
går till antagande och/eller redan lagakraftvunna detaljplaner som inte kommer till 
genomförande och därmed blir det inte heller aktuellt med bygglov. 

De interna intäkterna är 58 procent högre än både förra året och än budgeterat. De högre 
interna intäkterna både mot föregåeden år och mot budget avser utlån av personal till 
avfallsavdelningen samt tidsbegränsade bygglov bland annat för paviljonger och 
parkeringsplats. Jämfört med föregående år har även de interna intäkterna för kart- mät- och 
GIS-tjänster blivit högre då avtalen med Va-avdelningen nu är på plats. 

Kostnaden för bostadsanpassningsbidragen är i nivå med budget och föregående år. 

Under året har flera verksamheter kortare och längre perioder av vakanta tjänster, 
tjänstledighet och utlån till annan förvaltning. Det resulterar i 14 procent lägre 
personalkostnader jämfört med budget. 

Övriga kostnader är 22 procent lägre än föregående år och 8 procent lägre än budgeterat. 
Lägre kostnader än föregående år beror bland annat på kostnader för flygfotografering samt 
uppgradering av system som genomförts under 2022. Lägre kostnader för utbildning, 
konferenser och resor både än föregående år och budgeterat. 

6 Driftredovisning bokslut  

6.1 Driftredovisning bokslut  

Bokslutsrapport driftbudget 

  Bokslut 2022 Budget 2023 Bokslut 2023 Avvikelse 

Bygg- och miljönämnd -203 -253 -250 3 

Nämndadministration -261 -370 -135 235 

Fys- tekn plan, bostadsfö -3 059 -2 757 -2 580 177 

Bygglov -2 471 -1 365 -2 080 -715 

Förvaltningsledning -1 679 -1 707 -1 386 321 

Miljö- och hälsoskydd -3 765 -4 811 -4 450 361 

Tillstånd -54 0 77 77 

Bostadsanpassning -2 234 -2 210 -2 092 118 

Summa -13 725 -13 473 -12 896 577 

Intäkter och kostnader 2022 och 2023 

Verksamhet  

Boksl
ut 
Intäkt 
2022 

Boksl
ut 
Kostn 
2022 

Boksl
ut 
Sum
ma 
2022 

Budg
et 

Intäkt 
2023 

Budg
et 

Kostn 
2023 

Budg
et 

Sum
ma 

2023 

Boksl
ut 

Intäkt 
2022 

Boksl
ut 

Kostn 
2023 

Boksl
ut 

Summ
a 2023 

Bygg- och miljönämnd 0 203 203 0 253 253 0 250 250 

Nämndsadministration 0 261 261 0 370 370 0 135 135 

Kart, mät, GIS 1 630 4 689 3 059 2 028 4 785 2 757 1 990 4 570 2 580 

Bygglov 4 893 7 364 2 471 6 603 7 968 1 365 4 088 6 168 2 080 

Förvaltningsledning 0 1 679 1 679 0 1 707 1 707 0 1 386 1 386 
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Miljö- och hälsoskydd 2 415 6 180 3 765 2 263 7 074 4 811 2 347 6 797 4 450 

Tillstånd Alkohol tobak 260 314 54 408 408 0 481 404 -77 

Bostadsanpassning 0 2 233 2 233 0 2 210 2 210 0 2 092 2 092 

Summa  9 198 22 92
3 

13 72
5 

11 30
2 

24 77
5 

13 47
3 

8 906 21 802 12 896 

Intäkter kostnader med avvikelse mot budget 2023 

Verksamhet  

Budg
et 
intäk
ter 
2023 

Budg
et 
kost
n 
2023 

Budg 
Summ
a 2023 

Utfall 
Intäk

t 
2023 

Utfall 
Kost

n 
2023 

Utfall 
Summ
a 2023 

Avvi
kele 

intäk
ter  

Avvi
kelse 
kost

nade
r 

Avvikel
se 

Summ
a 2023 

Bygg- och miljönämnd 0 253 253 0 250 250 0 -3 -3 

Nämndsadministration 0 370 370 0 135 135 0 -235 -235 

Kart, mät, GIS 2028 4785 2 757 1 990 4 570 2 580 -38 -215 -177 

Bygglov 6603 7968 1 365 4 088 6 168 2 080 -2 
515 

-1 
800 

715 

Förvaltningsledning 0 1707 1 707 0 1 386 1 386 0 -321 -321 

Miljö- och hälsoskydd 2263 7074 4 811 2 347 6 797 4 450 84 -277 -361 

Tillstånd alkohol tobak 408 408 0 481 404 -77 73 -4 -77 

Bostadsanpassning 0 2210 2 210 0 2 092 2 092 0 -118 -118 

Summa  1130
2 

2477
5 

13 473 8 906 21 80
2 

12 896 -2 
396 

-2 
973 

-577 

7 Kommentarer till driftredovisning  

Bygg- och miljönämnden stänger år 2023 med ett överskott om 577 000 kronor och detta trots 
prognoserna om underskott under året. Det inkommer några ärenden till bygglov i slutet av 
året som ger effekt om minskat underskott, men det är främst inom miljö- och hälsoskydd 
samt bostadsanpassningsbidrag, (BAB) som visar på störst skillnad utifrån prognoserna. 

Förvaltningsledning och nämndadministrationen visar tillsammans ett överskott om 556 000 
kronor. Anledningen till överskottet är att tjänsten som 
nämndsekreterare/verksamhetsutvecklare hålls vakant under år 2023 och arbetsuppgifterna 
fördelas till redan existerande personal. Kostnader för utbildning/verksamhetsdag och 
konferenser för avdelningen genomförs inte eller mycket sparsamt under år 2023. 
 
Verksamheten för Kart, mät och GIS visar ett överskott om 177 000 kronor som är en följd av 
minskade personalkostnader. De minskade personalkostnaderna beror på tjänstledighet under 
hösten och utlån av personal. 
 
Bygglovverksamheten visar ett underskott om 715 000 kronor viket beror på lägre intäkter.  
Anledningen till lägre intäkter är den minskade byggtakten i kommunen som påverkas av 
inflation, höga byggmaterialkostnader samt högre elkostnader. Volymen av ärenden som 
inkommer är avgörande faktorer för intäktsnivån. Även färre planprojekt som går till 
antagande och/eller redan lagakraftvunna detaljplaner minskar, vilket också minskar antalet 
ansökningar om bygglov. För att delvis kompensera de lägre intäkterna redovisar 
verksamheten lägre personalkostnader. De lägre personalkostnaderna åstadkoms genom att 
bland annat vakanshålla den budgeterade tjänsten som bygglovschef, låna ut två 
bygglovhandläggare samt en byggnadsinspektör under en del av året till Håbo kommuns 
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Mark- och exploateringsavdelning, Avfallsavdelning samt Fastighetsavdelning. Ytterligare en 
bygglovhandläggare beviljas tjänstledighet under perioden 1 september 2023 - 28 september 
2024. De lägre personalkostnaderna kompenserar inte till fullo och lämnar ett underskott. 
Dock är underskottet cirka 100 000 kronor lägre än vad som prognostiserades i oktober 2023, 
vilket beror på något ökade intäkter. 

Miljö - och hälsoskydd visar ett överskott om 361 000 kronor. Det överskott som 
verksamheten lämnar förklaras till största delen av att personalkostnaderna är lägre än 
budgeterat till följd av en längre tids vård av barn under slutet av året. 

Bostadsanpassningsbidrag visar ett överskott om 118 000 kronor. Under året inkommer 
flertalet större kostsamma ansökningar så som bland annat installationer av hissar. Några av 
de större åtgärderna hinner inte påbörjas innan årets slut och det prognosticerade underskottet 
som presenterades i oktober blir inte verklighet, utan verksamheten stänger året med ett 
överskott. 

7.1 Åtgärder för ekonomi i balans  

Bygg- och miljönämndens åtgärder för budget i balans under år 2023: 

1. Utlån av personal till SBF 
En bygglovhandläggare lånas ut under en del av året till Håbo kommuns Mark- och 
exploateringsavdelning samt Fastighetsavdelning. 
2. Utlån av personal till Avfall 
En bygglovhandläggare samt en byggnadsinspektör lånas under en del av året till Håbo 
kommuns Avfallsavdelning, effekten är medräknad i budget år 2024. 
3. Inte återbesätta bygglovschef 
Avdelningschef agerar bygglovschef under år 2023, effekten är medräknad i budget år 2024. 
4. Vakanshålla nämndssekreterare/verksamhetsutvecklare 
Arbetsuppgifterna hanteras av redan existerande personal, effekten är medräknad i budget år 
2024. 
5. Minskade utbildningskostnader och konferens 
6. Bevilja tjänstledighet för bygglovhandläggare 
Under perioden 28 augusti 2023 - 27 augusti 2024 och arbetsuppgifterna hanteras av redan 
existerande personal, effekten är medräknad i budget år 2024. 
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Åtgärder, tkr Ansvarig 

Beslutsnivå 
och 

beslutsdatu
m 

Annan 
berörd 
nämnd 

Planerad 
effekt 

2023 tkr 

Uppnådd 
effekt, 

2023, tkr 

Effekt 
2024, tkr 

Effekt 
2025, tkr 

Effekt 
2026, tkr 

Total 
effekt, tkr 

Utlån av personal till SBF Bygg- och 
miljöchef 

Avdelningsn
ivå SBF (KS) 522 522 0   522 

Utlån av personal till Avfall 
Bygg- och 
miljöchef 

Avdelningsn
ivå SBF (KS) 144 117 1 100   1 217 

Inte återbesätta bygglovschef Bygg- och 
miljöchef 

Avdelningsn
ivå 

Ingen annan 
berörs 724 724 206   930 

Minskade utbildningskostnader o 
Konferens 

Bygg- och 
miljöchef 

Avdelningsn
ivå 

Ingen annan 
berörs 151 164    164 

Beviljad tjänstledighet 280823-
270824 

Bygg- och 
miljöchef 

Avdelningsn
ivå 

Ingen annan 
berörs 407 407 100    

Vakanshålla 
nämndsekreterare/verksamhetsut
vecklare 

Bygg- och 
miljöchef 

Avdelningsn
ivå 

Ingen annan 
berörs 496 496 176   672 

          

Summa    2 444 2 430 1 582 0 0 3 505 
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7.2 Nämndens behandling av ekonomiuppföljning  

Bygg- och miljönämnden beslutade den 9 maj 2023 (§ 50) om delårsuppföljningen per sista 
mars med en prognos i balans utifrån att åtgärder vidtagits. Nämnden godkände 
ekonomiuppföljningen utan krav på åtgärder. Risker för eventuella kommande avvikelser 
redovisades såväl vad gäller högre kostnader som lägre intäkter än budgeterat. 

Bygg- och miljönämnden beslutade vidare den 13 juni 2023 (§ 62) om handlingsplan för 
ekonomi i balans och överlämna den till kommunstyrelsen. 

Den 3 oktober 2023 (§ 89) beslutade bygg- och miljönämnden om delårsrapport per augusti år 
2023 med handlingsplan för budget i balans, som visade ett underskott om 1 045 000 kronor. 

Vid senaste rapporteringen den 28 november 2023 (§ 106) beslutade bygg- och miljönämnden 
om ekonomiuppföljning per oktober år 2023 med handlingsplan för budget i balans, som 
visade en prognos för helår med ett underskott om 580 000 kronor. 

  

  

8 Volym - och resursmått  

8.1 Volymmått  

Mått Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Budget 2023 

Antal myndighetsbeslut till 
nämnd  39 34 40 

Antal startbesked 
anmälningsärenden 100 168 86 160 

Antal lovbeslut och 
startbesked bygglov 

600 321 216 320 

Antal beslut 
bostadsanpassningsbidrag 145 160 172 160 

Antal nybyggnadskartor 40 56 24 45 

Antal slutbesked  295 321 200 

Antal tillsynsbesök enligt 
miljöbalken per 
årsarbetskraft 

 15 36 32 

Antal tillsynsbesök enligt 
livsmedelslagstiftningen 
per årsarbetskraft 

 71 75 106 

Antal tillsynsbesök enligt 
alkohollagstiftning per 
årsarbetskraft 

 64 74 28 

Självfinansieringsgrad 
miljöbalkstillsyn  40 57 51 

Självfinansieringsgrad 
livsmedelskontroll  84 54 73 

Antal startbesked anmälningsärenden 

Antal beslutade startbesked för anmälningsärenden skiljer sig markant från budget för helåret. 
Inflödet av ärenden är det som påverkar antalet beslutade startsbesked för 
anmälningsärendena. 
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Antal lovbeslut och startbesked bygglov 

Antalet beslutade lovbeslut och startbesked är under perioden mycket lågt och utfallet har 
ändrats och skiljer sig markant från budgeterade volymen. Minskningen av antalet beslut 
beror på det minskade inflödet av inkomna ansökningar. 

Antal beslut bostadsanpassningsbidrag 

Utfallet av antal beslut om bidrag för anpassningar i hemmet ökar under året utifrån 
budgeterat. Ökningen bedöms bero på en kombination av efterdyningar från pandemin då 
ansökningar uteblev när behov av att ta sig in och ut från sin bostad minskade samt av en 
ökad åldrande befolkning. 

Antal nybyggnadskartor 

Antalet nybyggnadskartor som tagits fram under år 2023 är betydligt lägre än föregående år. 
Det lägre antalet beror på den nuvarande byggtakten och att det tagits fram färre nya 
detaljplaner, vilket leder till minskad efterfråga av kartor. 

Antal slutbesked 

Antalet slutbesked visar en högre volym än föregående års utfall. Antal slutbesked visar att 
bygglovenhetens inspektörer fortsatt haft ett relativt högt arbetsflöde under året. Det ökade 
antalet bedöms vara efterdyningar från pandemiåren då byggtakten ökade och de 
byggnationerna nu färdigställs.  

Antal tillsynsbesök enligt miljöbalken per årsarbetskraft 

Antal tillsynsbesök enligt miljöbalken per årsarbetskraft steg till 36 under 2023, vilket visar 
att miljöenhetens inspektörer under 2023 genomförde fler inspektioner enligt miljöbalken per 
årsarbetskraft än genomsnittet i Stockholms län. För miljöbalkstillsynen genomfördes tillsyn 
på ett effektivt sätt under 2023. 

Antal tillsynsbesök enligt livsmedelslagstiftningen per årsarbetskraft 

Antal tillsynsbesök enligt livsmedelslagstiftningen per årsarbetskraft steg marginellt under 
2023 till 75. Där är det fortfarande en bit kvar innan målen på 106 tillsynsbesök per 
årsarbetskraft är uppnått. För livsmedelskontrollen behöver tillsynsmetodiken utvecklas för att 
bli mer effektiv. 

Antal tillsynsbesök enligt alkohollagstiftning per årsarbetskraft 

Antal tillsynsbesök enligt alkohollagstiftningen per årsarbetskraft låg på 74 under 2023, vilket 
är en mycket hög siffra. Effektiva arbetssätt för tillsynsbesök tillsammans med polis och 
räddningstjänst har bland annat lett till en mycket effektiv tillsyn.  

Självfinansieringsgrad miljöbalkstillsyn 

Självfinansieringsgraden för miljöbalkstillsynen steg under 2023 till 57 procent. Det ses som 
en hög siffra och är även högre än medelvärdet för kommuner i Stockholms län. 

Självfinansieringsgrad livsmedelskontroll 

Under 2023 har en ny taxa börjat tillämpas som medför att all livsmedelskontroll efterhands 
debiteras. Självfinansieringsgraden för livsmedelskontrollen för 2022 låg på 84 procent, vilket 
är är en hög siffra i jämförelse med medelvärdet för kommuner i Stockholms län som ligger 
på 73 procent. Under 2023 har självfinansieringsgraden sjunkit till 54 procent, vilket ses som 
en direkt följd av att tillsynen nu efterhandsdebiterats. 
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9 Intern kontrol l 

Bygg- och miljönämnden godkände den 6 december år 2022 (§ 112) plan för intern kontroll 
för verksamhetsår 2023. Planen innehöll sex risker: 

1. Risk för uteblivet stöd av verksamhetssystemen vid driftstopp 
Vid avdelningens systemförvaltningsmöten följs driftstoppen upp under året. Det har 
arbetats fram en rutin vid driftstopp vars syfte är att säkerställa effektivare hantering 
av driftstopp med snabbare återgång till systemen.  

2. Kan inte utföra grunduppdraget 
Kontroll genomförs av avdelningens personalomsättning under perioden, samt genom 
andel genomförda avslutningssamtal i samband med avslutande av tjänst. Kontrollen 
visar ingen avvikelse.  

3. Bristande efterlevnad av offentlighetsprincipen 
Kontroll genomförs av vad som ska diarieföras vid utlämnande av handlingar, eller 
delvis utlämnande av handlingar. Kontrollen visar ingen avvikelse.  

4. Bristande efterlevnad av GDPR 
Kontroll genom översyn av registerförteckningen. 

5. Bristande systematiskt arbetsmiljöarbete 
Kontroll av genomförandegraden gällande det årliga arbetsmiljöarbetet, visar ingen 
avvikelse.  

6. Kartlagda processer i 2c8 modelingtool på intranätet efterlevs inte 
Risken följer med till år 2024 men med nytt kontrollmoment. 

Sammantaget är samtliga kontrollmoment i planen genomförda med gott resultat där 
kontrollerna inte visat några avvikelser. Fyra av riskerna följer med till år 2024 med en ny 
kontroll och aktivitet för att säkerställa korrekt effekt. 

10 Personal  

Under året har det genomförts personalförändringar i form av åtgärder för budget i balans. 
Bland annat så tillsätts inte den tidigare tjänsten för bygglovschef och avtal för 
samordnartjänst på bygglovenheten inrättas. Två bygglovhandläggare "lånas" ut och 
personalkostnaden delas med avdelningen dit utlåning sker. En bygglovhandläggare beviljas 
tjänstledighet för arbete i annan kommun samt en kart-mätingenjör beviljas att gå ner i 
arbetstid. 

På miljöenheten har två inspektörer varit föräldralediga under större delen av 2023 och 
vikarier har då tagits in för dessa två tjänster. Under andra halvan av 2023 drabbades enheten 
av något mer korttidssjukfrånvaro och en längre period av vård av barn vilket gjorde att 
bemanningen på enheten inte nådde upp till de tjänster som det fanns budgeterat för på 
enheten för året. 

I takt med personalförändringarna struktureras arbetet för att säkerställa att arbetsuppgifterna 
genomförs och avstämningssamtal genomförs kontinuerligt för utvärdering av 
arbetsbelastning för existerande personal. Medarbetarundersökningen som erbjuds under 
hösten blir ett värdefullt verktyg för att följa upp mående hos personalen och fortsatt arbete. 
Personalen kan fortsatt arbeta hemifrån tre dagar i veckan om arbetsuppgifterna tillåter. Det 
systematiska arbetsmiljöarbetet fortskrider under året där risker lyfts och åtgärdas samt 
hälsomål arbetas fram. Som ett led i det systematiska arbetsmiljöarbetet justeras bland annat 
lamparmaturerna i rummen, samt klädskåp till omklädningsrummen köps in. Trivselåtgärder 
genomförs för att skapa "vi-känsla" sker i form av gemensam påsk aktivitet med 
förvaltningen, aktivitet på Granåsens naturreservat för avdelningen under året samt 
hälsobingo. 
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Plan- och bygglagen är den huvudsakliga lagstiftning som ingår i bygglovverksamhetens 
processer. I lagen sker förändringar årligen och för att kunna genomföra handläggningen 
rättssäkert är behovet stort att kunna tillgodose sig de förändringar som sker i lagstiftningen. 
Utifrån bygg- och miljönämndens beslut inom antidiskriminering år 2023 (BMN § 60 2023) 
framkommer att utbildningar inom bygglovenhetens processer är för dyra för att kunna 
genomföras. För att säkerställa kompetens har prioriteringar av utbildningar och antal 
deltagande gjorts för att tillgodose kompetensen och kompetensöverföring. 

På miljöenheten har inspektörerna deltagit i utbildningar under året och bland annat 
medverkat på en samverkansträff för miljö- och hälsoskyddsinspektörer inom Mitt 
miljösamverkan. Utöver det har inspektörerna deltagit i utbildningar gällande förorenade 
områden, livsmedelslagstiftningen, alkohollagstiftningen, avlopp och att leda och påverka 
som myndighetsperson. 

11 Valfrihet och konkurrens  

Bygg- och miljönämnden har inte någon plan för valfrihet och konkurrens eftersom nämndens 
verksamhet i huvudsak handlar om myndighetsutövning där konkurrensutsättning inte är 
tillämpbart. 

12 Avtalssamver kan 

Under år 2022 tecknade bygglovenheten avtal med Upplands-Bro kommuns 
bygglovavdelning med syfte att möjliggöra samarbete mellan parterna i myndighetsutövning 
inom bygglov-anmälan- och tillsynsområde. 

13 Förväntad utveckling  

Från och med den 1 januari 2024 är bygg- och miljöförvaltningen organiserad direkt under 
bygg- och miljönämnden med en bygglovavdelning och en miljöavdelning. 

Den förväntade utvecklingen är att byggtakten i kommunen kommer igång under år 2025 när 
byggmarknaden är stabilare, samt fler detaljplaner antagits och vunnit laga kraft. Tills dess att 
byggtakten ökar kommer bygglovadelningen fortsätta att arbeta med de inkomna 
tillsynsärenden som är anmälda, med förbättringsarbete, samt att låna ut personal till 
verksamheter i kommunen som har behov av kompetensen. Avdelningen kommer att arbeta 
strategiskt med lotsmöten och Öppet hus och andra mötesformer. 

Bygg- och miljöförvaltningens målbild att förenkla för såväl invånare och företagare som för 
handläggare. Det ska vara lätt att göra rätt. Kunderna har allt större krav och förväntningar på 
att deras ärenden ska få snabb hantering. Att använda e-tjänster är en självklarhet idag och 
förvaltningen kommer att verka för att fortsätta utveckla e-tjänster tillsammans med digital 
handläggning och successivt införande av automatisering. Arbetet med processkartläggning 
och implementering av de kartlagda processerna ska fortskrida för att skapa rättssäkra beslut 
och trygga handläggare. Förväntningen är att e-tjänsten för lotsfunktionen för företagarna 
bidrar till ökad nöjdhet bland kommunens företagare. 

Hantering av geodata samt kart-mät med dess system för att presentera och analysera geodata 
samt framtagande av kartor kommer från den 1 januari år 2024 att hanteras hos 
samhällsbyggnadsförvaltningen. Förväntningen är att det goda samarbetet mellan 
miljöavdelningen, bygglovavdelningen och geodataenheten kommer att fortskrida även efter 
omorganiseringen. 

Förväntningarna finns att fortsätta utveckla samhällsbyggnadsprocessen tillsammans med 
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samhällsbyggnadsförvaltningen. 

Kommunen ligger i en tillväxtregion och konkurrensen om arbetskraft är hård. Utmaningen 
redan nu och för de kommande åren är att både lyckas behålla personal och att vara en 
attraktiv arbetsgivare när budgeten inte medger kostsamma utbildningar, men som tidigare 
beskrivits i rapporten kommer nätverken som avdelningarna ingår i nyttjas som 
kompetenshöjande insatser där exempelvis fler kommuner kan gå ihop och betala för en 
föreläsare eller genomföra studiebesök hos varandra. 
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§ 19 Dnr 2023/00116  

Bygg - och miljönämndens verksamhetsberättelse för 
år 2023 

Bygg - och miljönämndens beslut  

Bygg- och miljönämnden beslutar att: 

1. Godkänna verksamhetsberättelse för år 2023 och överlämna den till kom-
munstyrelsen.   

Sammanfattning  
Bygglovenheten och geodataenheten känner av den minskade byggtakten 
med minskat inflöde av nya ansökningar och kartbeställningar. Det mins-
kade inflödet av beställningar/ansökningar beror delvis på det ekonomiska 
läget i Sverige med rådande inflation, ökade byggmaterial-kostnader 
samt elpriser. Miljöenheten påverkas inte av rådande samhälls-situation utan 
påverkas av personalförändringar och arbetar med att strukturera arbetsupp-
gifterna för kvarvarande personal för att genomföra den tillsyn som plane-
rats för året.  

I och med det minskade inflödet av nya ansökningar inrättas åtgärder för 
budget i balans. Bygglovhandläggarna ställer om och arbetar med tillsyns-
ärenden som byggnadsinspektörerna endast gjort tidigare. Bygglovhand-läg-
gare arbetar även på andra avdelningar, beviljas tjänstledighet och vakanta 
tjänster tillsätts inte. Förbättrings- och tillgänglighetsarbetet fortskrider un-
der året. 

Miljöenheten arbetar med att implementera det nya verksamhetssystemet så 
att det kan nyttjas till fullo, för att arbeta mot målet om effektiva processer 
och stödverktyg. 

Geodataenheten färdigställer ett förslag till geodatastrategi med förslag på 
kommungemensamt uppdrag inom GIS, för att arbeta mot målet om en håll-
bar geodataförsörjning. 

Måluppfyllelse 
Tre av nämndens fem mål anses nå en god kvalitetsnivå medan målet om 
budget i balans och hållbar geodataförsörjning uppfylls helt. 

Ekonomi 
Bygg- och miljönämnden redovisar sammantaget ett bokslut för år 
2023 med överskott om 577 000 kronor. Överskottet beror på minskade per-
sonalkostnader inom nämndens samtliga verksamheter samt minskade kost-
nader inom bostadsanpassningsbidrag.    
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Ekonomiska konsekvenser och finansiering  

Framgår av rapporten.  

Uppföljning  

Ingen uppföljning är aktuell. 

Beslutsunderlag  

�- Tjänsteskrivelse 
�- Verksamhetsberättelse för bygg- och miljönämnden år 2023   
__________ 

Beslut skickas till  
Kommunstyrelsen 
Bygg- och miljöförvaltningen  
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